PROJETO DE LEI N° , DE 2020
(Do Sr. CASSIO ANDRADE)

Dispbe sobre o rito sumario para a
retirada de conteudos ilegais de redes
sociais.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera o Marco Civil da Internet para criar o rito

sumario para a retirada de conteudos ilegais de redes sociais.

Art. 2° A Lei n © 12.965, de 23 de abril de 2014, passa a vigorar

acrescida dos seguintes artigos:

“Secgao llI-A
Da Retirada Sumaria de Conteudos llegais”

“Art. 21-A. O provedor de aplicacBes de internet que ofereca
servicos de redes sociais oferecerd aos usuarios um servico
prontamente reconhecivel como tal, imediatamente acessivel e
constantemente disponivel, para envio de reclamacgdes sobre
conteldo ilegal gerado por terceiros e por ele disponibilizado.

§ 1° O servico de que trata este artigo deve garantir que 0s
responsaveis pelos servicos de redes sociais e de
compartilhamento de conteddo sejam imediatamente
notificados sobre reclamacfes e verifiquem se o contetdo é
ilegal, e, em caso de ilegalidade, removam ou bloqueiem seu
acesso.

§ 2° Contelidos obviamente ilegais devem ser removidos ou ter
seu acesso blogueado em no maximo 24 horas do recebimento
da reclamacéo.

§ 3° Qualquer conteldo ilegal deve ser removido ou ter seu
acesso bloqueado dentro dos 7 dias subsequentes ao
recebimento da reclamagéo.

§ 4° O contetdo removido ou bloqueado serd armazenado sem
acesso publico para efeito de prova em procedimentos policiais
ou judiciais.



§ 5° O provedor de aplicacdes de internet deverd prontamente
notificar o reclamante de qualquer decisdo a respeito de sua
reclamacao.

§ 6° O provedor de aplicagbes de internet devera remover ou
bloguear qualquer coépia do contelddo ilegal objeto da
reclamacao.

§ 7° O gerenciamento das reclamacdes deve ser
supervisionado pela direcdo do provedor de aplicagcbes de
internet.

§ 8° O provedor de aplicagbes de internet deve garantir que
todas as reclamacdes e todas as medidas feitas para trata-las
sejam documentadas.

§ 9° Conteudos reclamados e nao retirados ou bloqueados nos
prazos estabelecidos neste artigo sujeitam o provedor de

aplicacbes de internet & multa de até R$ 100.000,00 por
reclamacéo néo atendida.”

“‘Art. 21-B Os provedores de aplicacbes de internet que
oferecam servicos de redes sociais em operagdo no Brasil
devem disponibilizar relatério atualizado diariamente em Lingua
Portuguesa, acessivel de sua pagina inicial na internet,
identificado como tal, com as seguintes informacodes:

| — a quantidade de reclamacdes de retirada ou bloqueio de
conteudo ilegal recebidas no ultimo més e no ultimo trimestre;

Il — discriminagdo das medidas tomadas pelo provedor para
prevenir agdes ilegais em suas plataformas;

Il — a quantidade de reclamacgbes reportadas como de
contetdo ilegal, discriminadas por tipo de reclamacdo e
USuarios;

IV — nimero de reclamacdes nao atendidas e a situacao de
apelacao;

V — o0 tempo entre o recebimento da reclamagéo e a retirada ou
bloqueio do conteudo ilegal, de acordo com graus de apelacao
e relacionado em tabelas:

dentro de 24 horas;
dentro de 48 horas;
dentro de 1 semana;
acima de 1 semana.

VI — discriminacdo da organizagdo e pessoas responsaveis
para lidar com as reclamagdes recebidas.



Paragrafo tnico. O descumprimento do disposto no caput deste
artigo sujeita o provedor de aplicacbes de internet ao
pagamento de multa de até R$ 100.000,00 por ocorréncia.”

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

As aplicagbes de redes sociais da Internet s&o grandes
espacos de compartilhamento de conteddo e de discussdo de ideias.
Entretanto, a cultura do debate que vem predominando nesses meios é

agressiva e frequentemente incomoda.

Sao frequentes comentarios de 6dio em relagdo a postagens
que tratem de opinides, cor de pele, origem ética, nacionalidade, religido,
género ou orientacdo sexual, sendo que esse tipo de comportamento ndo esta

sendo efetivamente combatido pelas instituicdes publicas brasileiras.

Isso decorre, em parte, da burocracia envolvida em um
processo de retirada de conteddo de rede social, que exige quase sempre

demorados e custosos procedimentos judiciais.

Assim, as redes sociais se transformam em grandes veiculos
disseminadores de mensagens preconceituosas, racistas, homofébicas, de
incitacdo ao Adio, as quais permanecem publicadas por longos periodos antes

de serem removidas.

Esse tipo de situagdo estabelece um grande risco para a
coexisténcia pacifica de opinides livres em uma sociedade democratica.

Ademais, ha ainda o crescimento das “fake news”, as noticias falsas.

Esse contexto torna evidente a necessidade de
aperfeicoamento do aparato legal para lidar com as redes sociais,
especificamente no caso de mensagens que veiculem crimes contra a honra,

incitacdo ao odio de qualquer espécie, racismo e homofobia.

Dessa forma, este projeto de lei estabelece a obrigatoriedade

de que os provedores de servigcos de redes sociais de Internet em operagao no



Pais oferecam servico de reclamacgfes contra contetdos ilegais veiculados, e
que disponham de equipes responséaveis para tratd-las de modo tempestivo.



O nosso projeto estabelece prazo méximo de até sete dias
entre 0 recebimento da reclamacdo e a retirada ou o bloqueio de acesso
publico de mensagens ilegais, sendo que, no caso de mensagens obviamente
ilegais, a retirada deve se dar no prazo de 24 horas. Além disso, definimos

multas para o caso de ndo cumprimento das medidas.

Estamos prevendo também uma obrigacao de apresentacdo de
relatorios atualizados sobre as reclamacfes recebidas, os prazos de retirada
dos conteudos e as medidas adotadas, bem como a obrigatoriedade de

publicacao das equipes responsaveis para tratar do assunto.

Com essa nova legislacdo, pretendemos que a criminalidade
de odio nas redes sociais seja combatida de forma eficaz, tempestiva e
eficiente, para que o debate e a disseminacdo de ideias e conhecimento se

processem em um ambiente livre, democratico e pacifico.

Diante do exposto, peco o apoio dos nobres Parlamentares
desta Casa para a APROVACAO deste Projeto de Lei.

Sala das Sessodes, em 12 de fevereiro de 2020.

Deputado CASSIO ANDRADE
PSB/PA



