PROJETO DE LEI N° , DE 2015
(Do Sr. Walter Alves)

Altera o art. 10 da Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do
Consumidor), para impor, fornecedor de
produtos ou servicos que efetuar “recall”,
multa equivalente a duas vezes o valor das
pecas substituidas e servicos realizados.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei altera o art. 10 da Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, Cddigo de Protecédo e Defesa do Consumidor, para impor,
ao fornecedor de produtos ou servicos que efetuar recall, multa equivalente a
duas vezes o valor das pecas substituidas e servicos realizados.

Art. 2° O artigo 10 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a vigorar com a seguinte redacao:

CANE. 0. oo

§ 2° Os anuncios publicitarios a que se refere o
paragrafo anterior serdo veiculados na imprensa, radio e
televisdo, as expensas do fornecedor do produto ou
servico, e deverdo conter a descricdo do reparo a ser feito
e o0 valor expresso em reais tanto das pecas a serem
substituidas, quanto dos servigos a realizar.



8 4° Na ocorréncia do disposto no 81° fica o
fornecedor sujeito & multa, observadas as seguintes
condicdes:

| — caso seja necesséaria a substituicdo integral do
produto ou o refazimento completo do servico, a multa
serd equivalente a duas vezes o preco cobrado do
consumidor pelo fornecimento do produto ou servi¢o; ou

Il — caso seja possivel o reparo, a multa serd
equivalente a duas vezes o valor em reais representativo
das pecas a serem substituidas e dos servicos a realizar.

8§ 5° A multa prevista no § 4° deste artigo sera
revertida ao consumidor.” (NR)

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacdo
oficial.

JUSTIFICACAO

A defesa do consumidor € um principio constitucional que
norteia a ordem econbmica do Pais, o que, por si, clama pela atuacdo do
Estado em sempre buscar aprimorar 0os meios de protecdo a parte
hipossuficiente da relacdo de consumo. Alias, registre-se que € esta relacdo
responsavel por algo em torno de 70% do Produto Interno Bruto (PIB)
brasileiro.

A reiterada pratica do recall € uma realidade, vez que,
apesar de toda a evolucdo tecnolégica e de producdo, a necessidade de
constante inovacao faz com que os fornecedores ofertem produtos e servigcos
nao inteiramente testados. Esta pratica, embora conveniente a demanda do
mercado, acaba por prejudicar o consumidor, quando este € exposto
frequentemente a situacfes de perigo e de real risco a sua vida ou integridade
fisica.

Para termos uma ideia, embora a chamada do
consumidor seja mais visivel no caso dos veiculos, que constantemente
anunciam a necessidade de reparos, ha registros, no Brasil, de recall de
brinquedos, quando o risco é imposto as criancas, e até de medicamentos!



Embora a integridade fisica do consumidor ndo tenha
preco, a iniciativa deste projeto ndo visa a remunera-lo, mas a tentar aumentar
os custos do recall, de modo a fazer com que o fornecedor invista um pouco
mais em testes e em pesquisas de adequacédo do produto ou do servico, com
vistas a minimizar a chance de que seja necessario realizar a chamada de
consumidores para substituicdo ou reparo daquilo que forneceu.

Nesse caso, estamos procurando fazer o que o0s
economistas chamam de internalizar as externalidades negativas. De fato,
guando expde o consumidor a risco, os fornecedores nao adicionam este custo
a producdo, quando deveriam fazé-lo, imputando-o ao adquirente do produto
ou do servigo ou de outras pessoas que venham a utiliza-lo e podendo sofrer
danos em decorréncia deles.

Assim, conto com o apoio dos nobres Colegas no sentido
de que esta medida salutar ao consumidor seja aprovada durante a sua
tramitacdo nesta Casa.

Sala das Sessodes, em de de 2015.

Deputado WALTER ALVES



