» CAMARA DOS DEPUTADOS

Projeto de Lei N° /

(Do Sr. Deputado Alex Manente)

Torna obrigatéria a divulgacdo da
qualificagcdo dos fornecedores em
lojas fisicas, virtuais e embalagens.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art 1° O fornecedor, definido no art. 3° da Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, é obrigado a publicar, de forma clara e ostensiva, em todos
0S meios que divulgam seus produtos ou servicos, inclusive lojas fisicas, lojas
virtuais e embalagens, as seguintes informacdes:

| - nmero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
ou Cadastro de Pessoas Fisicas;

Il - nimero de inscricdo estadual e municipal, quando inscrita;
lIl - endereco completo da sede, filiais e franquias;

IV - enderegcos de correio eletronico para atendimento ao
consumidor;

V - numeros dos telefones de atendimento ao consumidor.

Art 2° O ndo cumprimento do disposto nesta Lei implicara na
multa prevista no art. 56, inciso |, da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Art 3° Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacao.



CAMARA DOS DEPUTADOS

JUSTIFICACAO

O Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n°® 8.078, 11 de
setembro de 1990, elenca o Direito a Informacdo como um dos principios
norteadores da Politica Nacional das Rela¢cdes de Consumo. Nesta esteira,
destaca o Titulo Ill exclusivamente para dispor sobre as normas da Defesa do
Consumidor em Juizo.

Todavia, infelizmente, tornou-se rotina os consumidores serem
lesados quando adquirem produtos ou servigos, seja porque nao entregam ou
entregam diverso do anunciado, com vicio de qualidade ou quantidade.

O Cddigo de Defesa do Consumidor estabelece normas para
pacificacdo destes conflitos, as praticas graves sao tipificadas como crime para
responsabilizar os infratores.

Ocorre que, frequentemente, o consumidor lesado se encontra
no inicio de uma via crucis exclusivamente para saber a qualificacdo correta do
fornecedor, para depois buscar solugdo pacifica ou, se necessario, litigiosa, do
conflito.

Razao pela qual, apresentamos este Projeto de Lei, visando
aprimorar as relagbes de consumo, sem, por outro lado, onerar o0s
fornecedores.

Portanto, esperamos a colaboracdo e compreensdo dos
membros do Poder Legislativo para a aprovacao deste projeto, pois fortalece
os principios da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo estabelecida pelo
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Sala das Sessoes, de de

Deputado Alex Manente
PPS/SP



