PROJETO DE LEIN® |, DE 2011

(Do Sr. Carlos Souza)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, para dispor sobre
consulta do consumidor a banco de dados e
cadastro de consumidores.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 43 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a vigorar com a seguinte redacao:

A 43, o

“§ 3° O acesso as informagbes referido no caput deste
artigo serd gratuito, mediante identificacdo do consumidor interessado, por
telefonia ou por meio da rede mundial de computadores, cabendo ao gestor do
banco de dados e cadastro de consumidores manter a seguranca da
comunicacao para fins de sigilo das informagoes.

8§ 4° O gestor do banco de dados e cadastro de
consumidores emitira, por solicitagdo do consumidor interessado, documento
em que ateste sua situagcao de inadimplemento ou adimplemento, sendo que,
nos casos de comunicagao pela rede mundial de computadores, a emissao
sera imediata.



§ 5° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos
seus dados e cadastros, podera exigir sua imediata correcdo, devendo o
arquivista, no prazo de cinco dias Uteis, comunicar a alteracdo aos eventuais
destinatarios das informacdes incorretas.

8 6° Os bancos de dados e cadastros relativos a
consumidores, o0s servicos de protecdo ao crédito e congéneres sao
considerados entidades de carater publico.

§ 7° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de
débitos do consumidor, ndo serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de
Protecdo ao Crédito, quaisquer informacfes que possam impedir ou dificultar
novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.” (NR)

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A partir da sancdo da Lei n° 12.414, de 9 de junho de
2011, que trata das informacdes de adimplemento de pessoas naturais e
juridicas, o interessado passou a ter o direito de consultar gratuitamente, por
telefone ou por meio da "Internet”, os dados sobre ele arquivados.

No presente projeto de lei propomos a extensdo deste
direito de consulta aos consumidores inscritos nos cadastros que contém
informacBes de inadimplemento, previstos no Cédigo de Defesa do
Consumidor. Nao faz sentido que a lei assegure ao consumidor acesso, por
telefone ou pela internet, apenas as informagdes de adimplemento, ainda mais
porque a maioria das empresas que arquivam informagdes negativas passara a
coletar e formar histérico de crédito daquelas pessoas que autorizarem tal
procedimento. Com o0 novo § 3°, aqueles canais de comunicagdo passarao a
ser utilizados para as informagfes de inadimpléncia. Propomos, também, no
novo 8§ 4°, que o gestor passe a emitir um documento ou atestado da situacao
do interessado, que, no caso de consulta pela internet, lhe sera imediatamente
fornecido.



As alteracdes propostas no presente projeto de lei visam
a equalizar o direito de informacéo para os dois tipos de informacdes, e a dar
rapidez a obtencdo de declaracbes ou atestados de situacdo para o
consumidor.

Sala das Sessbes, em de de 2011.

Deputado CARLOS SOUZA



