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| - RELATORIO

O Projeto principal, de autoria do nobre Deputado
Vicentinho, objetiva proibir empregados de supermercados e estabelecimentos
similares de exercerem, simultaneamente, a fungcdo de empacotador e caixa. A
ele foram apensados os Projetos de Leis n.*2.139, de 2011 e 6.784, de 2013.

A proposicdo também obriga os supermercados a
ofertarem servico de empacotamento e a informarem a sua disponibilidade.
Além disto, fixa multa pelo descumprimento de seus artigos. A proposta vem
acompanhada por justificativa que relata a ocorréncia de acumulacéo indevida
de funcdes por parte de trabalhadores que operam os caixas, bem como a
insatisfacdo de consumidores com a falta de oferta de servico de
empacotamento.

O primeiro apensado, o Projeto de Lei n° 2.139, de 2011,
de autoria do Deputado, Wilson Filho, dispbe sobre a obrigatoriedade de
manutencdo de servico de ensacamento ou empacotamento de mercadorias
pelas empresas que desenvolvem atividade comercial utilizando sistema de
checkout, na proporcdo minima de um ensacador ou empacotador para cada
dois checkouts em funcionamento. A contratacdo obrigatéria inclui,



explicitamente, o0s supermercados, hipermercados e estabelecimentos
similares, com excecdo das microempresas e empresas de pequeno porte.
Fixa, ainda, multa e critérios para fiscalizacdo, autuacdo e imposicao das
mesmas.

Em sua justificacdo, o ilustre autor relata o desgaste
enfrentado por operadores de caixa de supermercados e hipermercados,
decorrente de extenuante e repetitiva rotina de trabalho que pode culminar com
disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT). Aponta também
que o acumulo de rotinas decorre da introducdo de novas tecnologias e da
busca de menores custos.

O segundo apensado, Projeto de Lei n® 6.784, de 2013,
que “Dispbe sobre o fornecimento obrigatorio de servigos de empacotamento
de compras por mercados, supermercados e hipermercados nas condi¢gbes que
especifica”, € de autoria do nobre Deputado Major Fabio. Essa proposigéo
obriga os estabelecimentos equipados com, no minimo, quatro caixas a dispor
de pessoal especializado na realizacdo de servicos de empacotamento de

compras, a razao de um empregado para cada caixa ao longo de todo o
periodo de funcionamento do estabelecimento.

Na justificacdo, o autor declara que sua inciativa visa a
combater a pratica, que considera deletéria, de restricdo dos servicos de
empacotamento de compra, por parte dos estabelecimentos comercias. De
acordo com o autor, a pretexto de reducdo de custos operacionais, esses
estabelecimentos delegam ao préprio cliente a obrigagcdo de empacotar suas
compras, o que gera filas e desconforto.

Os projetos foram originalmente distribuidos as
Comissoes de Desenvolvimento Econémico, Industria e Comércio, para exame
de mérito, e de Constituicdo e Justica e de Cidadania, para analise de sua
juridicidade e constitucionalidade.

Mediante recurso do autor da primeira proposicao,
Deputado Vicentinho, a Comissao de Trabalho, Administracdo e Servico
Publico também foi admitida como competente para a analise da matéria.

No prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas.

E o relatorio.



II - VOTO DO RELATOR

As medidas propostas nos projetos em analise tém como
fundamentos a preservacdo da saude dos operadores de caixa e a oferta de
um servico de empacotamento para conforto dos clientes

Quanto a saude laboral, o objetivo € nobre e suficiente
para justificar a aprovacdo da matéria nesse ponto. Confirma a relevancia do
tema a iniciativa do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) de, por meio da
Norma Regulamentadora (NR) 17, Anexo I, item 3.3, estabelecer que o
empregador deve adotar medidas para evitar que a atividade de ensacamento
de mercadorias se incorpore ao ciclo de trabalho ordinario e habitual dos
operadores de checkout.

Ouvindo as entidades representantes dos empregados no
comércio, concluimos que apesar da orientacdo do MTE para que o
empregador ndo obrigue o empregado a acumular as funcdes de caixa e
empacotador, o dispositivo da NR 17 ndo tem sido suficiente para eliminar a
pratica, que continua a ocorrer.

Assim pensamos que € meritéria a proposta de avancar
nesse caminho e estabelecer expressamente, por meio de lei propria, a
proibicdo da acumulacao de funcdes de que falamos.

Se o tema fosse exclusivamente voltado para a questdo
da saude laboral dos caixas, concluiriamos, sem duvida, pela aprovacdo da
matéria na integra. Porém, o procedimento de impor legalmente a obrigacdo do
estabelecimento de oferecer um servico de ensacamento e de contratar
funcionéarios especialmente para isso € de constitucionalidade extremamente
duvidosa, jA que nossa Carta protege a livre a iniciativa e restringe a
intervencdo do Estado na gestdo das empresas ao minimo necessario.

Note-se que os supermercados vendem as mercadorias.
O servico de ensacamento € oferecido por comodidade e como estratégia de
agregacdo de valor para o cliente, de vez que todos os produtos ja saem das
gobndolas com sua propria embalagem. Alias, é preciso lembrar aqui que as
famosas sacolinhas oferecidas aos clientes estdo com os dias contados e tudo
indica que mais cedo ou mais tarde serdo banidas em razdo do efeito danoso
ao meio ambiente. E fato também que muitas empresas ndo oferecem servicos
de empacotamento de qualquer espécie e que muitos consumidores tem dado
preferéncia a este tipo de atendimento, seja pela reducdo de precos
repassados ao consumidor, seja pela expansdo da conscientizacdo da



necessidade de reducdo do uso de sacolas plasticas. A livre iniciativa € um
valor que néo pode ser desprezado. O fornecimento ou ndo de servigos de
empacotamento é claramente uma estratégia de mercado. Impor tal
procedimento, por intermédio de lei, € engessar um negdécio e, especialmente
para o0s empreendimentos menores, significa colocar em xeque a
competitividade.

E preciso lembrar também que os consumidores podem e
devem ser orientados a colaborar, transformando o comparecimento ao
supermercado para as grandes compras familiares em uma obrigacao de todos
0s membros da familia capazes para isso ou utilizando o tradicional servico de
entrega em domicilio, que costuma cobrar precos modicos.

Havera quem preferira pagar um adicional pelo servico,
outros preferirdo dar-se ao trabalho de ensacar eles mesmos em troca de
precos mais competitivos ou do compromisso com o meio ambiente. Enfim,
tudo aponta para um ambiente de rapidas e progressivas mudancas nesse
segmento do varejo, a partir da implementacdo de efetiva da vedacdo de
acumulacéo de fungdes pelo caixa.

A aprovacdo da obrigatoriedade do servico de
empacotamento certamente daria ensejo a uma enxurrada de acdes na Justica
que produziriam liminares em favor dos supermercados e paralisaria o
processo ja deflagrado com a legislacdo existente, judicializando a questao.
Além disso, a medida certamente causara irritacdo na clientela que prefere
pagar menos e empacotar suas proprias compras.

Em razdo do exposto, somos pela aprovacdo do Projeto
de Lei n° 353, com a Emenda anexa, e pela Rejeicdo dos Projetos de Lei n.™
2.139, de 2011 e 6.784, de 2013.

Sala da Comissao, em de de 2014.

Deputado Roberto Santiago
Relatora
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