LEGISI:AC;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°10.962, DE 11 DE OUTUBRO DE 2004

Dispde sobre a oferta e as formas de afixacédo de
precos de produtos e servigos para 0 consumidor.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 5° No caso de divergéncia de precos para 0 mesmo produto entre os sistemas de
informac&o de precos utilizados pelo estabelecimento, o consumidor pagara o menor dentre eles.

Art. 6° (VETADO)
Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag&o.

Brasilia, 11 de outubro de 2004; 183° da Independéncia e 116° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Marcio Thomaz Bastos
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LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas suas
respectivas areas de atuacdo administrativa, baixardo normas relativas a producéo,
industrializacdo, distribuicdo e consumo de produtos e servicos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e
controlardo a producdo, industrializacdo, distribuicdo, a publicidade de produtos e servigos e o
mercado de consumo, no interesse da preservacdo da vida, da saude, da seguranca, da informacéo
e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.

§ 2° (VETADO).

§ 3° Os oOrgaos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com atribuices
para fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterdo comissfes permanentes para
elaboragdo, revisdo e atualizacdo das normas referidas no § 1°, sendo obrigatdria a participacéo
dos consumidores e fornecedores.

8§ 4° Os o6rgaos oficiais poderdo expedir notificagdes aos fornecedores para que, sob
pena de desobediéncia, prestem informacGes sobre questbes de interesse do consumidor,
resguardado o segredo industrial.

Art. 56. As infracGes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o
caso, as seguintes sancdes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das
definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

I11 - inutilizacdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;

V - proibic¢éo de fabricacdo do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspenséo temporaria de atividade;

VIII - revogacédo de concessdo ou permisséo de uso;

IX - cassacéo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdig&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;
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XI - intervencdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo unico. As sanc¢des previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribui¢do, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
vantagem auferida e a condicdo econémica do fornecedor, serd aplicada mediante procedimento
administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985, os
valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de prote¢cdo ao consumidor
nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°8.656, de 21/5/1993)

Paragrafo Gnico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e ndo superior a
trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente que
venha a substitui-lo. (Paragrafo nico acrescido pela Lei n° 8.703, de 6/9/1993)



http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=365454&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=365454&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=363207&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=363207&seqTexto=1&PalavrasDestaque=

LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

DECRETO N°5.903, DE 20 DE SETEMBRO DE 2006

Regulamenta a Lei n° 10.962, de 11 de outubro de
2004, e a Lei n°8.078, de 11 de setembro de 1990.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84,
inciso 1V, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990, e na Lei n® 10.962, de 11 de outubro de 2004,

DECRETA:

Art. 1° Este Decreto regulamenta a Lei n° 10.962, de 11 de outubro de 2004, e dispde
sobre as préaticas infracionais que atentam contra o direito basico do consumidor de obter
informacdo adequada e clara sobre produtos e servicos, previstas na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

Art. 2° Os precos de produtos e servigos deverdo ser informados adequadamente, de
modo a garantir ao consumidor a correcdo, clareza, precisdo, ostensividade e legibilidade das
informagdes prestadas.

8§ 1° Para efeito do disposto no caput deste artigo, considera-se:

| - correcdo, a informacdo verdadeira que ndo seja capaz de induzir o consumidor em
erro;

Il - clareza, a informacgédo que pode ser entendida de imediato e com facilidade pelo
consumidor, sem abreviaturas que dificultem a sua compreensdo, e sem a necessidade de
qualquer interpretacao ou calculo;

I11 - precisdo, a informacdo que seja exata, definida e que esteja fisica ou visualmente
ligada ao produto a que se refere, sem nenhum embaraco fisico ou visual interposto;

IV - ostensividade, a informacdo que seja de facil percepcdo, dispensando qualquer
esforco na sua assimilacéo; e

V - legibilidade, a informacdo que seja visivel e indelével.



