COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N° 214, DE 2011

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, para ampliar o
conceito de fornecedor, aumentar o0s
prazos para reclamacdo por vicios
aparentes e determinar o reinicio da
contagem desses prazos, apos O
atendimento da reclamacdo  pelo

fornecedor.
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O Projeto de Lei n® 214, de 2011, do Deputado Sandes Junior, dispde
sobre alteracdo da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para ampliar o
conceito de fornecedor, aumentar os prazos para reclamacdo por vicios
aparentes e determinar o reinicio da contagem desses prazos, ap0s o

atendimento da reclamacéo pelo fornecedor.

A primeira alteragdo proposta pelo autor do PL n°® 214, de 2011, refere-
se ao art. 3° da Lei 8.078, de 1990, para explicitar que a pessoa fisica ou
juridica que exerce suas atividades servindo-se de produtos usados €, sem
davida, considerada um fornecedor, para todos os efeitos da lei. Em sua

justificacdo, o parlamentar argumenta que o texto original do Codigo de Defesa
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do Consumidor define produto como sendo “qualquer bem, movel ou imovel,
material ou imaterial”. E que os produtos usados estariam ai contemplados.
Entretanto, ha controvérsias. E muitos consumidores de produtos ndo novos
tém sido lesados. Por isso, a necessidade de ampliagdo do conceito de

fornecedor.

O Projeto de Lei também propde a alteracdo do Art. 26 do Cdédigo, que
estabelece o prazo de trinta dias para o consumidor reclamar de vicios
aparentes de produtos ndo duraveis que adquiriu, e em noventa dias para 0s
duréaveis. O autor da matéria propde dobrar o prazo da garantia legal, passando
os dois prazos, respectivamente, de trinta para sessenta dias para os produtos

nao duraveis e de noventa para cento e oitenta para os bens duraveis.

O Projeto de Lei n° 214, de 2011, propde, ainda, a inclusdo de dois
novos paragrafos no art. 26, sendo o primeiro deles para determinar que, apés
o fornecedor atender as reclamacdes previstas nos incisos | e Il do mesmo
artigo, reinicia-se a contagem de prazo, mas apenas para as partes viciadas.
Em seguida, o dispositivo adicionado prevé que o reinicio da contagem dos
prazos sera determinado pela data de emissdo da nota fiscal referente ao
atendimento da garantia.

A lei em que se transformar a proposicéo devera entrar em vigor na data

da respectiva publicacéo.

A proposicdo foi despachada para as ComissGes de Defesa do
Consumidor e de Constituicao e Justica e de Cidadania.
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A Comisséo de Defesa do Consumidor, nos termos do art. 32, V, b e c,
do Regimento Interno da Camara dos Deputados (RICD), compete a
apreciagdo de matérias que disponham relagbes de consumo e medidas de
defesa do consumidor, bem como sobre a composi¢cdo, qualidade,

apresentacao, publicidade e distribuicdo de bens e servigos.



Inicialmente, cabe considerar a ampliagdo do conceito de fornecedor
para incluir aqueles que trabalham com bens usados. E quanto a isso assiste

razao ao autor da proposicao.

Em seguida, cabe avaliar os prazos para reclamacdo. Como bem
explicita o autor da matéria, as garantias podem ser contratuais ou legais, ou
seja, podem estar estabelecidas no acordo entre as partes; ou, se tal néo
ocorrer, € necessario que a lei ampare aquele que estd na condicdo de
desvantagem na relacdo comercial, que € o cliente. E o espirito da Lei n°

8.078, de 11 de setembro de 1990 deixa isso bem claro, em seu art. 26.

Entretanto, salvo engano, ndo seria razoavel que um produto usado néo
duravel tenha prazo de sessenta dias para que se reclame de um defeito
aparente; ou que um bem duravel — um automdével, por exemplo — tenha prazo

de cento e oitenta dias para reclamar.

J& a alteracdo para tratar do reinicio dos prazos, afigura-se razoavel,
pois h&d muitos casos em que a mesma parte viciada volta a apresentar algum

defeito, mas nem sempre o consumidor é atendido adequadamente.

Nesse sentido, a alteracéo proposta pelo presente Projeto de Lei podera
favorecer os consumidores e ampliar as responsabilidades dos fornecedores,
em especial daqueles que comercializam produtos usados somos pela
aprovacao do PL n® 214, de 2011.
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