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Ementa: Dispõe sobre a regulamentação da atividade de Ouvidor, nas 
empresas públicas ou privadas e dá outras providências.   
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Proposição Sujeita à Apreciação Conclusiva pelas Comissões - 
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Às Comissões de  
Defesa do Consumidor;  
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Proposição Sujeita à Apreciação Conclusiva pelas Comissões - 
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