COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

PROJETO DE LEI N® 2.393, DE 2011

(Apensos os Projetos de Lei n® 3.143, de 2012; n° 3.967, de 2012; n°® 4.437, de
2012; n° 5.286, de 2013 e n° 5.291, de 2013)

Obriga as empresas prestadoras de
telefonia movel a disponibilizar o sinal de
radiofrequéncia do servico em um raio de
trinta quildmetros das sedes dos municipios
abrigados pela area de concesséo.
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| - RELATORIO

Em reunido ordinaria deliberativa realizada hoje, em
decorréncia da auséncia momentanea do Relator, Dep. Julio Delgado, tive a
honra de ser designado Relator Substituto da presente proposicéo e acatei na
integra o seguinte parecer do Nobre Parlamentar, o qual transcrevo abaixo.

O projeto de epigrafado tem como objetivo obrigar as
prestadoras de servicos de telefonia a garantir o sinal de radiofrequéncia do
Seu servico em area circunscrita em um raio de trinta quildbmetros das sedes
dos municipios abrangidos em sua area de atuacao.

O Autor da proposicéo explica que a universalizagao da
cobertura do servigo de telefonia movel é do interesse publico, e que diante da
evidéncia de que este objetivo ndo sera atingido pela agédo das livres forcas do
mercado, € necessario corrigir esta falha de mercado pela adocéo de lei.



No prazo regimental, foi apresentada uma emenda aditiva
gue acrescenta paragrafo Unico ao art. 2° do projeto de lei para determinar a
utilizacdo de recursos do Fundo de Universalizagdo dos Servicos de
Telecomunicacfes, para o cumprimento da obrigacdo imposta as empresas
prestadoras de servicos de telefonia movel.

Encontram-se apensadas a proposi¢ao os Projetos de Lei
n® 3.143, de 2012; n® 3.967, de 2012, com o apensado n°® 5.286, de 2013; n°
4.437, de 2012 e n°5.291, de 2013.

O PL n° 3.143, de 2012, determina que as prestadoras de
servicos de telefonia fixa ou movel apresentardo plano de expansdo para
atingir a totalidade dos distritos dos municipios abrangidos pela area de
concessao, permissdo ou autorizagdo nos dois anos subsequentes a obtencao
da outorga. Disple, ainda, que as prestadoras atuais cujos servicos nao
atendem a totalidade dos distritos dos municipios abrangidos nas respectivas
outorgas, também se submetem a norma legal pretendida. O descumprimento
sujeita as empresas prestadoras as penas previstas na Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997, conhecida como Lei Geral das Telecomunicagdes.

O PL n° 3.967, de 2012, pretende acrescentar o art. 130-
A a Lei n® 9.472/97 para obrigar as prestadoras de servico movel pessoal e
especializado a oferecer o servico em cinquenta por cento, no minimo, dos
distritos dos municipios abrangidos pela outorga. Determina, ainda, que o
direito de uso da faixa de radiofrequéncia sera condicionado ao cumprimento
da obrigacéo legal. O PL n°® 5.286, de 2013, apenso, obriga as prestadoras do
servico de telefonia movel a estender o sinal a todas as localidades rurais e
urbanas compreendidas na area de abrangéncia, por meio de acréscimo de um
inciso no art. 89 da Lei Geral das Telecomunicac¢des, o qual dispbe sobre
disciplinamento das licitagdes.

O PL n° 4.437, de 2012, visa a criar a obrigagao, pelo
acréscimo de um art. 128-A na Lei Geral das Telecomunicagbes, de as
prestadoras de servi¢os de telefonia movel de interesse coletivo oferecerem o
servico em todas as localidades com mais de trezentos habitantes na &rea de
abrangéncia da outorga. A outorga ou sua renovacao fica condicionada ao
cumprimento da obrigacao.

O PL n° 5.291, de 2013, pretende acrescentar dois
paragrafos ao art. 127 da Lei Geral das Telecomunicacdes para condicionar a



concessao ou renovacao da outorga do servico para empresas prestadoras de
telefonia movel a destinacéo de trés por cento do faturamento bruto anual para
investimentos de expansdo do sinal para todas as localidades dos municipios
compreendidos na area da concessao, e para estabelece multa de seis por
cento do faturamento bruto anual as prestadoras que descumprirem o0 comando
legal.

II - VOTO DO RELATOR

O Cddigo de Protecao e Defesa do Consumidor tem dois
artigos basilares — 0 4° e 0 6° - sobre 0s quais se assentam as diferentes acdes
do Estado, no sentido de busca continua da harmonizacdo dos interesses dos
fornecedores e dos consumidores, a sombra do principio do reconhecimento da
vulnerabilidade dos ultimos em relagédo aos fornecedores.

A situacdo concreta que a proposicdo em tela pretende
resolver é tipica da atualidade: consumo de massa de servico com alta
densidade de tecnologia, prestado por poucos fornecedores em ambiente de
forte competicdo por usuarios. Este senario é propicio a veiculacéo continua de
campanhas publicitarias, em diferentes tipos de veiculos ou meios de
comunicacdo, as quais buscam atrair consumidores heterogéneos com
promessas de prestacdo do servico de forma eficiente e rapida, mas que néo
explicitam para eles as limitacbes as quais o fornecimento esta sujeito, em
decorréncia de aspectos técnicos complexos.

As prestadoras de servicos de telefonia movel vendem
seus servicos de forma ostensiva, por meio de estabelecimentos pulverizados
pelo Pais, e para cuja fruicho é necessaria uma estacdo moével de alta
tecnologia, mas ndo cumprem o que apregoam em suas pecas publicitarias. Se
as falhas séo fato corrente nas cidades grandes e médias, onde ha profuséo de

antenas instaladas, nas areas menos habitadas a situa¢do é muito pior.

O projeto de lei em exame e seus apensados visam,
justamente, a protecdo do usuario que mora nas pequenas cidades, em vilas
ou areas remotas proximas a estas, mas que também é publico-alvo das
prestadoras de telefonia movel. Entendemos que o fornecimento de sinal de
radiofrequéncia para aquelas areas deve ser obrigatorio conforme proposto no



conjunto dos projetos aqui examinados, razdo pela qual os consideramos
meritorios, no enfoque desta Comisséo.

A par da intensdo central comum, h& diferentes
contribuicdes contidas nas proposi¢cdes apensadas, e had também meritoria
emenda aditiva que determina a utilizacdo de recursos do Fundo de
Universalizagdo dos Servicos de Telecomunica¢des para contribuir para os
investimentos a serem necessariamente realizados pelas prestadoras de
servigos de telefonia movel. Todas essas contribuicbes sdo merecedoras de
aprovacao, razao pela qual oferecemos um substitutivo para aglutina-las de
forma conveniente.

Em face do exposto, votamos pela aprovagéo do Projeto
de Lei n°® 2.393, de 2011, e dos Projetos de Lei n® 3.143, de 2012; n° 3.967, de
2012; n° 4.437, de 2012; n° 5.286, de 2013 e n° 5.291, de 2013, apensados, e
da emenda aditiva apresentada nesta Comissdo, na forma do Substitutivo
anexo.

Sala da Comissao, em 06 de novembro de 2013.

Deputado PAULO WAGNER
Relator Substituto



COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 2.393, DE 2011

Altera a Lei n® 9.472, de 16 de julho
de 1997, para obrigar as empresas
prestadoras de servico de telefonia movel a
oferecerem sinal de radiofrequéncia do
servico nos municipios abrangidos na regiao
da autorizacdo, nos termos que determina, e
da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“‘Art. 127-A. As empresas operadoras do servico de
telefonia movel ficam obrigadas a garantir o fornecimento de sinal de
radiofrequéncia de seu servi¢co a, no minimo,:

| — uma area circunscrita em um raio de 30 (trinta)
quildmetros da sede dos municipios com éarea de até 5.700 (cinco mil e
setecentos) quildmetros quadrados abrangidos na regido da autorizacéo;

I — metade dos distritos dos municipios com area
superior a 5.700 (cinco mil e setecentos) quildmetros quadrados.

Paragrafo Unico. Para o cumprimento da obrigagédo
imposta no caput deste artigo, fica autorizada a utilizacdo de recursos do
Fundo de Universalizac&o dos Servigos de Telecomunicagbes — FUST.” (NR)

Art. 2° O descumprimento do disposto nesta lei sujeita as
empresas infratoras as san¢gdes administrativas previstas na Lei n® 9.472, de 16
de julho de 1997.



Art. 3° Esta lei entra em vigor decorridos 180 (cento e
oitenta) dias contados da data de sua publicacao.

Sala da Comissao, em 06 de novembro de 2013.

Deputado PAULO WAGNER

Relator Substituto



