Mensagem n” 112

Senhores Membros do Congresso Nacional,

Nos termos do art. 61 da Constituigdo, submeto a elevada deliberagio de Vossas
Exceléncias o texto do projeto de lei que “Altera a Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008,
que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo e define as atribui¢des do Governo federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, ¢ revoga a Lei n® 6.513, de 20 de
dezembro de 1977,

Brasilia, 11 de abril de 2017.
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EM n® 00003/2017 MTur

Brasilia, 17 de ¥evereiro de 2017

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

1. Submelemos a apreciagdo de Vossa Exceléncia minuta de Projeto de Ler com
propostas que alteram a Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, que dispde sobre a Politica
Nacional de Turismo, define as atribui¢tes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento
¢ estimulo ao setor turistico, revoga a Lei n® 6.505, de 13 de dezembro de 1977, o Decreto-Lei n®
2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei n® 8.181, de 28 de margo de 1991. Busca-
s¢ com a presente propositura adequar o normativo que regulamenta o setor turistico, com vistas a
acompanhar as novas demandas do setor, dirimir gargalos que impedem o desenvolvimento da
atividade, assim como desburocratizar procedimentos, melhorar o ambiente de negécios e promover
maior integragdio com a inciativa privada, adequando-o & dindmica atual da atividade turistica.
Propoe-se, ainda, a revogagdo da Lei n® 6.513, de 20 de dezembro de 1977.

2. A proposta de exclusiio da palavra “classificagio™ do art. 1% considerou as novas
relagdes de consumo ¢ a relativizagio de padrdes (que variam de acordo com o segmento de
consumidores, considerando suas carateristicas socioculturais ¢ econdmicas), considerando que o
papel do Poder Executivo nesse processo ja se encontra contemplado nos incisos XVIL e XVHI do
art. 52 da minuta do referido Projeto de Lei. Vale ressaltar, ainda, que o Ministério do Turismo
{MTur) classificava apenas meios de hospedagem, no ambito do Sistema Brasileiro de Classiticagdo
de Meios de 1lospedagem - SBClass, numa parceria com o INMETRO. Tal sistema foi elaborado de
forma participativa ¢ instituido pela Portaria MTur n® 100, de 16 de junho de 2011. Contudo
detectou-se que a forma de classiticacfio realizada pelo Governo Federal ndo estava de acordo com
a dindmica de consumo dos brasileiros ¢, tampouco, com as referéncias de classificagfio utilizada
pela iniciativa privada nacional ¢ internacional.

3. IForam investidos cerca de dez milhdes de reais no SBCLass. E de um universo superior
a vinte ¢ cinco mil mcios de hospedagens existentes no Pais, hd, hoje, apenas 5% efetivamente
classiticados. Se for considerada a estimativa de investimento de dez milhdes de reais, o custo seria
de cerca de cenlo e sessenta e nove mil reais por cada meio de hospedagem classificado. Concluiu-
se que a classifica¢io de mcios de hospedagem, nos moldes adotado peloe Governo, estava
ineficiente ¢ inadequada aos padrdes utilizados pela iniciativa privada. Diante disso, oplou-se por
desativar o Sistema de classiticagio (SBClass) ¢ transformar as matrizes de classilicagiio existentes
em material orientador, e, do mesmo modo, resolveu-se estudar novas lipologias, a exemplo de
hotel boutique, hotel selva e albergues, desenvolvendo critérios ¢ matrizes para servir de referéneia



para o n wreado.

4. Ressalta-se, ainda, que o MTur nunca atuou na classilicagdo de outros tipos de servigos
turisticos. Apesar de os arts. 12 ¢ 44 se relerirem a prestadores de servigos luristicos, o art. 25
determina que o Poder Excecutivo estabelecerd regulamento apenas para os meios de hospedagem. E
assim loi leito. Contudo com a experiéneia, conforme relatado nos pardgrafos acima, deteclou-se
que [oi equivocado avocar a responsabilidade de classilicagiio para o Poder Executivo. Ademais,
existem orglos com compeléncias proprias para isso. como o INMETRO, por exemplo e, diante do
advento da interne(, o préprio consumidor ji atua como classificador desses empreendimentos,
mediante relagiio direla com os prestadores de servigos por meio de plataformas digitais (Ex.:
tripadvisor.com, booking.com, [oursquare.com), o que ecstimula a competitividade e o
melhoramento da qualidade de seus servigos.

5. A alteragio proposta no art. 2¢ encontra-se fundamentada em novos conceilos
publicados pela Organizagio Mundial do Turismo (OMT), que consideram o (urismo um
“fendmeno social, cultural ¢ econdmico™[1], ultrapassando, portanto, a definigdo de 1995 adotada
pela Lel n2 11.771/2008. Diante disso, por entender o carater social, cultural ¢ econdmico da
atividade turistica, decidiu-se ajustar o conceito de turismo, alinhando-o as delinigdes mais atuais
publicadas pela OMT ¢, também, ao art. 180 da Constituigdo Federal, que trata o turismo como um
fator de desenvolvimento social e econdmico.

Da Politica Nacional de Turismo

0. Sobre o0s objetivos da Poliiica Nacional do Turismo, no art. 5%, a altera¢iio realizada no
inciso Il ratifica que a Politica Nacional de Turismo confribui para a redugio das disparidades
sociais ¢ ccondmicas, mas destaca que este papel ndo é exclusivo da atividade turistica, apontando-
se outros latores que ndo estdo ligados apenas as politicas pablicas de turismo. No inciso VI a
inclusiio da expressdo “ordenamento e moniloramento” se faz nccessdria haja vista que sdo
instrumentos indispensaveis para a realizagio do plangjamento, sendo necessirio organizar, {formar
capital social ¢ realizar 0 monitoramento perene dos territorios. Ja a modificagdo do inciso VII
sugere que o Ministério do Turismo passe a estimular a implantagdo de empreendimentos
destinados as atividades de expressio cultural, de animagiio turistica, entrctenimento, lazer e de
oulros atrativos, por meio de parcerias, nio detendo, dessa {orma. a obrigagiio direta de executa-las
unilateralmente.

7. Também no contexio do art. 52, que trata dos objetivos da Politica Nacional do Turismo,
o ajuste no inciso IX amplia o entendimento sobre preservagio da identidade cultural na atividade
turistica ¢ destaca a importincia do envolvimento da populagdo local no desenvolvimento da
referida atividade, de maneira que os benelicios advindos possam também alcancar as populagdes
tradicionais. Portanto, nio se trata apenas de prescrvar a identidade cultural das comunidades ¢
populagdes tradicionais, mas também de propiciar as condi¢des de fazé-los prolagonistas do
processo, quando assim couber. Flouve ajuste também no inciso X, que trata sobre a prevengio ¢ o
combalte d exploragdo sexual de criangas ¢ adolescentes no turismo. Da forma como estd a redagio
atual, pode haver o entendimento equivocado de que ha atividades turisticas relacionadas aos
abusos de natureza sexual. Com o ajuste. [ica claro que ndo sc reconhece como turistica nenhuma
atividade criminosa. Foi proposta a supressido do inciso Xi, o qual estabelece a obrigatoriedade do
inventario do patrimonio turistico nacional pelo Ministério do Turismo. A matéria referente ao



Inventario passa a ser ratada na nova redagio do inciso 11, do pardgrafo tnico. do art. 9. Os orgios
e entidades que compde o Sistema Nacional de Turismo, observadas as respectivas areas de
competéncia, passam a promover, orienlar e estimular a realizagdo de levantamentos necessirios a0
diagnostico da oferta turistica nacional e ao estudo de demanda turfstica, nacional ¢ internacional.
Saliente-se a inclusio no mesmo inciso de previsio de elaboragdo de planos de marketing, com
vistas a estabelccer parimetros para a elaboragiio e exceugiio do Plano Nacional do Turismo.

8. Ainda sobre as alteragdes nos incisos do arl. 52, ressalta-sc que a proposta de
ajuste do inciso XVI tem por objetivo possibilitar a ampliagio dos investimentos ¢ o
compartilhamento de custos com a iniciativa privada do setor de turismo e de atividades afins, para
a realizagiio de acdes ¢ projetos de promogio ¢ qualilicagiio do turismo. No inciso XV, a alteragio
visa ressaliar a necessidade da busca constante pela inovagdo no setor de turismo, principalmente no
sctor privado. Ressalta, também, a necessidade de melhorar o ambiente de negocios para
impulsionar o volume de investimentos no lurismo, assim como propde a desburocratizagdo do
setor. 13 importante salientar que o excesso de burocracia e de (ribulagiio slio entraves ao
desenvolvimento turistico do Pais. Na scquéncia, a proposta de alteragdo do inciso XVIII possibilita
que o Sistema Nacional de Turismo (STN) estabelega padrdes ¢ normas de qualidade, eficiéncia e
seguranga para todas as categorias de prestadores de servigos turisticos ¢ nio somente aos que ¢stdo
clencados na redaciio vigente. A modificagdo proposta no inciso XX busca promover a
harmoniza¢io das estatisticas (uristicas no Brasil de forma alinhada com as Recomendagdes
Internacionais de Estatisticas de Turismo de 2008 ¢ com as recomendagdes do PROJETO
CONESUL, alinhando-se aos objetivos do Plano Nacional Estratégico de Lstatisticas do Turismo
langado pelo Ministério do Turismo em 2015. Busca-se, assim, o aprimoramento das informagoes
estatisticas e dados sobre o turismo no Brasil. Atualmente, as Unidades da I'ederagfio € Municipios
niio utilizam uma metodologia padrdo para realizagdo de pesquisas no dmbito do turismo, néo
permitindo, dessa forma, a comparagio entre elas. Por fim, propde-se a inclusdio do inciso XXI, com
a [inalidade de incentivar o {fomento a pesquisa e a produgio cientitica no turismo.

Do Plano Nacional de Turismo

9. Propde-se também a adequagio da redagio do incise V, do art. 62 para inclusdo da
expressiio “nacional ¢ internacional™, passando o Plano Nacional de Turismo — PNT a promover a
incorpora¢iio de scgmentos especiais de demanda nos respectivos niveis. No mesmo inciso, ¢
importante  modilicar a expressdo “pessoas portadoras de deficiéncia™ para “pessoas com
deficiéneia”, vez que, na atualidade. hd o entendimento de que o deficiente ndo “porta”™ a
deficiéncia. Cumpre destacar que a denominagiio “pessoas com deficiéneia” faz parte do lexto da
Convengfio Internacional sobre os Direilos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo. assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007, aprovada pele Congresso Nacional
por meio do Decreto Legislativo n? 186, de 9 de julho de 2008, ¢ promulgada pelo Decreto n® 6.949,
de 25 de agosto de 2009. As propostas de exclusdes deste inciso visam ampliar as possibilidades de
atuacio dos orgdos responsaveis pela implementagio do Plano Nacional de Turismo. em especial do
Ministério do Turisme. no que se relere aos scgmentos de demanda. E importante fembrar que o
incentivo a programas de descontos e facilitagiio de deslocamentos” € apenas uma das formas
possiveis de apoiar a viagem das pessoas idosas. pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida ¢
jovens. Atualmente, o MTur ja conla com iniciativas mais abrangentes, a exemplo do Programa
Turismo Acessivel, fogo, a alteragio do texto vem para incorporar essas outras possibilidades.



10. Ainda no ambito Jdo art. 62 em seu inciso VIIL que trata do estimulo ao turismo
responsavel, propds-se o aprimoramento da redagdo, com base nos principios de sustentabilidade ja
adotados pelo Ministério do Turismo. Houve, ainda. a inclusdo dos incisos X1 a XXIV. a qual s¢
justilica em razio do artigo tratar dos objetivos do Plano Nacional do Turismo, havendo o
entendimento de que o Plano ¢ um dos instrumentos de implementagdo da Polilica Nacional de
Turismo, muito embora ele nio traga em scu cscopo dispositivos que pudessem efetivamente
contribuir para todos os objelivos da Politica. Diante disso, as inser¢des desses dispositivos tém por
intuito alinhar os objetivos da Politica Nacional de Turismo com os do Plano Nacional de Turismo.
As insercdes destacam, dentre outros, que o Plano Nacional deve promover o turismo social, a
produgio associada ao turismo como forma de inclusio e de diversificagio da oferta turistica, o
fortalecimento da gestio descentralizada e da regionalizagio do turismo, o estimulo 4 criagdo de
novos produtos turisticos e a cstratégicas de mercado para mefhor posicionamento dos destinos
brasileiros, a melhoria do ambiente de negdcios, a inovagio, a competitividade ¢ a qualificagio do
selor. '

Do Sistema Nacional de Turismo

11. No art. 82, que institui o Sistema Nacional do Turismo (SNT), propds-se a inclusdo da
Associagiio Nacional dos Sceretarios e Dirigentes Municipais de Turismo (ANSEDITUR). Essa
Associaglio passa a fazer parte do Sistema Nacional de Turismo. Cumpre salientar que a
ANSEDITUR ¢ uma associagio sem [ins ccondmicos, de dircito privado, com autonomia
administrativa e financeira. Sua inclusio no Sistema Nacional de Turismo propiciara a facilitagdo
nas lralativas ¢ na interlocugiio com os Municipios. Na pratica, a Associagiio, criada apods a
publicacio da Lei n? 11.771/2008. ja faz parte do SNT, participa do Conselho Nacional de Turismo
¢ da claboragio e implementagiio da Polilica Nacional do Turismo. Por uma questdo de coeréncia ¢
logica da Lei. optou-se por incluir a representagio dos Municipios por meio de suas Sccrctarias
Municipais de Turismo (Orgfos), assim como ja consta na lei a representagio estadual de orglios de
turismo.

12. Também no art. 8°, mais precisamente no § 12, incisos | e Il importante inserir os
foruns e conselhos municipais de turismo, além dos 6rgdos municipais de turismo, como possiveis
integrantes do Sistema Nacional de Turismo, tendo em vista o inleresse dessas entidades em
participar, além da possibilidade de ampliagdo do Sistema. Foram inseridas, ainda, no inciso 1V. as
entidades de representagio nacional dos Municipios, considerando a capilaridade das mesmas, uma
vez que a Associagio Nacional dos Dirigenles ¢ Secretirios Municipais de Turismo contempla
somente Municipios turisticos. Ressalta-sc que o Ministério do Turismo prevé a possibilidade de
um municipio, mesmo ndo recechendo o turista em seu territdrio, poder ser bencficiado pela
atividade luristica em sua regidio. Outros municipios poderdo cooperar com o desenvolvimento
regional por meio de sua produgdio artesanal, agroindustrial ou 1éxtil, ¢ essa produgio pode ser
escoada para 0s municipios vizinhos que recebam o turista, por exemplo. Essas entidades poderdo
participar do STN fortalecendo a interlocugdio com os municipios ¢ a continuidade da
implementaciio de politicas publicas.

13. No art. 92, importante se destacar as alteragdes no inciso VIIL que visam aprimorar a
sinalizacdio turistica do Pais. Propde-se incluir que a sinalizagdio scja interativa ¢ acessivel para
pessoas com deliciéneia e, quando necessirio, com tradugio em lingua estrangeira. O Brasil devera
acompanhar a tendéncia mundial de tornar inteligentes os sistemas de sinalizagdo turistica,



mediante a insergdo de recursos de mfteragio com o lurista nas placas. painéis ¢ totens que
compdcm csses sistemas. A énfase quanto & acessibilidade resulta de politica adotada pela
Organizagio Mundial do Turismo ¢ constitui direito social inserido no regramento juridico
brasileiro, sendo que a possibilidade de tradugio em lingua estrangeira visa a qualilicar o
atendimento das necessidades dos turistas estrangeiros que visitam o Pais.

Da coordenaciio e integracio de decisies e a¢des no plano federal

14. Em relagiio 4 implementagio das Ag¢des, Plano ¢ Programas constantes da Segilo Unica
do Capitulo 111 {Da Coordenagiio ¢ Integragiio de Decisdes ¢ A¢des no Plano Federal), sugere-se a
adequagfio do inciso U1, do art. 11, como [orma de se alinhar a politica de fortalecimento de
conectividade aérea que estd sendo desenvolvida pelo Ministério dos Transportes ¢ a Agéncia
Nacional de Aviagio Civil - ANAC. Destaca-se, ainda, a proposta de insergio do art. [3-A, com o
seguinte texto:

Art. 13-4, O Poder Publico Federal promoverd a criagdo de Areas Especiais de
Interesse Turistico - AEIT, territorios priorvizados com vistas a facilitar a atragdo de investimentos,
por meio de legislagdo especifica.

Pardgrafo tnico. A delimitagdo ¢ outros requisitos da AEIT far-se-do por regulamento.

15. A inclusiio do art. 13-A destaca a imporldncia da criagio de Arcas [speciais de
Interesse Turistico (AEITs). Vale destacar. desse modo, que para o turismo concretizar seu papel
como indulor da economia regional e nacional. com impacto em 53 segmentos, ¢ necessario criar
um ambiente que favorega os negocios ¢ que responda aos desatios desse competitivo setor. O
excesso de burocracia ¢ de (ributagdio sdo enlraves ao desenvolvimento turistico do Pais, o que
acarrcta em um modelo ultrapassado. Melhorar 0 ambiente de negocios para impulsionar o volume
de investimentos no setor de turismo ¢ uma das grandes formas de mudanga desse quadro,
diversificando o produto turistico nacional, ampliando a presenga de investidores nas regidcs
turisticas brasileiras ¢, consequentemente, aumentando a geragiio de emprego, renda ¢ divisas, que
se dardo com um maior fluxo de turistas nacionais ¢ estrangeiros. Ressalta-se, diante disso, que a
cringdo de ALITs tem por objelivo potencializar a atragdo de investimentos para determinadas
areas, estimulando a regionalizagdo do turismo, aumentando a geragdo de emprego ¢ renda e
contribuindo para a competitividade do setor turistico brasileiro. Com a inclusio desse dispositivo.
impdc-sc, de lege [erenda, a revogagio da Lei n® 6.513/1977, que atualmente esta obsoleta ¢
desatualizada, possibilitando criar Areas Especiais de acordo com a dindmica atual do turismo.

16. Salienta-se que a Lei n® 6.513, de 20 de dezembro de 1977, nos termos e condigoes
estabelecidas. ndo [oi aplicada pela Unifio. Quase quarenta anos se passaram desde a sua instiluigiio
¢ detecta-se que a mesma se enconlra obsoleta. Os parimetros e requisitos necessarios para sua
implementagio devem ser atualizados, levando-se em consideragio a nova dindmica da atividade
turistica, o novo contexto politico e as mudangas ocorridas na organizagdo estrutural dos orgios da
Administragdo Publica em dmbito lederal. Em relagiio aos conceitos empregados 4 ¢poca da
instituigfio do normativo para denominar "as drcas especiais ¢ de locais de interesse (uristico” (art,
3° ¢ 4°) ¢ classificar as “areas especiais de interesse turistico prioritarias™ ¢ as “dreas cspeciais de
inleresse turistico de reserva™ (art. 12), percebe-se que os mesmos sio amplos, genéricos, ¢
impossibilitam uma delimitagdo ¢ diferenciagiio objetiva dos termos empregados na legislagdo. I'm
relacdo aos orglios ¢ entidades responsavels por sua execugio (arl. 57), destaca-se que 0s mesmos



foram extintos ¢ suas competencias ¢ atribuigdes repassadas a outros orglos do governo. Portanlo,
em fungdo do processo de redefinigdo do papel do stado desde as Gltimas décadas do séeulo
passado, a aplicagdo da Lei a partir dos {luxos ¢ competéneias nela estabelecidos torna-se inviavel.

17. Além disso, cabe mencionar que o Conselho Nacional de Turtsmo - CN'Tur, que i época
cra regido pela Lei n® 5.469, de 8 de julho de 1968, tinha como atribuigdes “formular, coordenar ¢
dirigir a politica nacional de turismo™. O CNTur exercia um papel na regulamentagio ¢
fiscalizagdo do setor. deliberando sobre a politica nacional de turismo. Dentre as competéneias do
CNTur, mencionadas na Lei n® 5.469/1968, destaca-se a de “haixar resolugdes, atos on insirugies
regulamentares deste Decreto-lei, inclusive as que forem necessarias ao pleno exercicio de suas
Jfungdes” e ade fopinar na esfera do Poder Executivo ou quando consultado por qualquer das
Casas do Congresso Nacional sobre anteprojeto ¢ projetos de Iei que se relacionem com o turismo
ou adotem medidas gue neste possam ter implicagdes™. Entretanto, a partir da edigio do Decreto n®
(6.705, de 19 de dezembro de 2008 ¢ Portaria MTur n® 294, de 29 de dezembro de 2008, o Conselho
Nacional de Turismo — CNT passar a “assessorar o Ministério do Turismo na formulacdo e
aplicagdo da Politica Nacional de Turismo ¢ dos planos, programas, projefos e atividades dela
derivados™. Isto é, atualmente o CNT possui carater consultivo. As decisdes previstas nos arts, 11 ¢
18 da l.ei Lei n® 6.513/1977 nao estio previstas nas atuais atribuigdes e competéncias do Conselho.

18. A decisiio de se declarar regides turisticas tem ficado a cargo do Ministério do Turismo
por meio do Mapa Brasileiro do Furismo, construido por meio de critérios estabelecidos pela
Portaria MTur n°® 205, de 9 de dezembro de 2015,

19. Diante disso é que se propos a inclusdo do art. 13-A na Lei 11.771/2008, com um novo
conceito de areas especiais de inleresse turistico, alinhado a Politica Nacional do Turismo,
possibilitando assim a necessaria revogacio da Lei n® 6.513, de 20 de dezembro de 1977, uma vez
que a mesma estd em desuso pelos motivos expostos ao longo dessa exposicio. E valido informar,
também, que o Ministério do Turisme esta e¢laborando uma proposta de Projeto de Lei para ser
apresentado 4 Presidéncia da Republica que propde a criagio de Areas Especiais de Interesse
Turistico, assim como de novos critérios para defini¢iio das mesmas. A proposta deverad incluir,
também, beneficios e vantagens que facilitem a atragio de investimentos pablicos e privados para
as referidas areas.

20. Também na Sec¢dio Unica (Das Ag¢des, Planos e Programas) do Capitulo 111 (Da
Coordenagio e Integragio de Decisoes e Agdes no Plano Federal), propde-se a criacdo do art. [4-A,
para permitir que o Ministério do Turismo ¢ a Embratur - [nstituto Brasileiro de Turismo possam
realizar, em parceria com instituigdes privadas nacionais ou internacionais, agdes de marketing
voltadas a promo¢iio do Pais, mediante aporte [inanceiro mutuo. Tal medida permitird uma maior
divulga¢io ¢ desenvolvimento do Turismo no Brasil e no exterior, sendo que a integragdo com o
selor privado possibilitara a implementagdo de agdes que anteriormente seriam consideradas
invidveis por caréncia de recursos ou por insuficiéncia dos mesmos. O art. 14-A aprescnta a
seguinte redagdio:

Art. 1H-A. O Ministério do Turismo ¢ a EMBRATUR poderdo realizar, observadas as
respectivas compe(&ncias, em parceria com institui¢des privadas nacionais ou internaciondis,
ugdes de marketing voltadas a promogdo do Brasil, medianie aporte financeiro miiiao.

21. Na sequéncia, propds-se a criagio do art. 14-B, com o intuito de oficializar parcerias



que ja acontecem junto aos diversos orglos publicos ¢ entidades pablicas e privadas acerca da
qualificagiio dos profissionais do setor do turismo. O art. 14-13 apresenta a seguinte redagio:

Art. 14-B. O Ministério do Turismo, no dmbito das agdes de gualificagdo para o sefor
de Turismo, buscard junto as institui¢oes publicas e privadas:

I - promover acedes de formacdo. gualificacdo e apervfeicoamento profissional;
¢ . ¢ [ ¢ ; )

11 - associar a imtegragdo das agdes de qualificagdo profissional com a educagdo
hasica de fovens ¢ adultos,

[ - articular insergdo da temdtica turismo na educagdo basica;
1V - incentivar o empreendedorismo no sefor de turismo.
V - identificar ¢ propor a revisdo de ocupagdes do setor de turismo. ¢

Vi - incentivar a inser¢do e a progressdo profissional dos qualificados no mercado de
trabatho.

22. A criagiio do art. 14-B justilica-se pela articulagiio ja existente com outros 6rgdos, como
por exemplo com o Ministério da lducagdo, na realizagio de cursos de qualilicagio ¢
aperfeicoamento. Busca-se, dessa maneira, a integragiio de agdes de qualificagio prolissional de
jovens e adultos. com vistas a permitir a conclusio da escolaridade basica, bem como a realizagio
de cursos técnicos ¢ modulos especificos. A inclusdo do inciso V permitird a revisdo das ocupagdes
do setor de Turismo na Classificacio Brasileira de Ocupagdes (CBO), com o intuite de conectar os
cursos olerectdos com a demanda de mercado de trabalho.

23. A sugestio de supressio dos incisos [ e Il, do art. 15, sdo exigéncias burocrdticas
{(procedimentos) para que pessoas [isicas ou juridicas possam reccber apoio financeiro do Fundo
Geral do Turismo - FUNGETUR. Julgou-se que tais requisitos podem ser iratados em regulamento.
Cumpre destacar, ainda, que a exigéneia do inciso I € indcua, sendo apenas mais um processo
burocralizante, uma vez que exige comprovagdo, por parte da entidade, de integrar o Sistema
Nacional de Turismo. enquanto o rol de participantes se encontra expresso no art. 82

Dos Prestadores de Servigos Turisticos

24, A presente minuta de Projeto de Lei propde também o aprimoramento do art. 21, da Lei
ng 11.771/2008. que se refere aos prestadores de servigos turisticos, para inclusio no caput do
referido  artigo,  dos  microempreendedores  individuais ¢ das cmpresas  individuais  de
responsabilidade limitada, ndo contemplados a época da elaboragiio da Lei em comento.

25. Outra modilicagiio necessdria é a inser¢lio dos operadores de cruzeiros aquaviarios no
rol dos prestadores (uristicos do art. 21. Insta [risar que o conceito de cruzeiro ja se encontra
definido no art. 39, do Decreto n? 7.381, de 2 de dezembro de 2010, que regulamenta a Lei n®
11.771/2008. O cruzeiro aquavidrio caraclcriza-se pela prestagio de servigos conjugados de
transporte, hospedagem, alimentagio, entretenimento. visitagio de locais turisticos e servigos afins.
realizados por embarcacdes de turismo, constituindo-se como programa de turismo. Dessa forma. o
(que s¢ busca ¢ inserir os operadores de cruzeiros como prestadores de servigo turistico. Frise-se,
entretanto, que 0§ cruzeiros aquaviarios, maritimos ¢ fluviais. ndo se configuram transportadora



turistica, conlorme previsto no Decreto n® 7.381/2010.

26. A parlir da inclusdo dos cruzeiros aquavidrios no rol de prestadores de servigos
turisticos constantes do art. 21, e considerando a sistematica da Lei, demonstra-se imprescindivel a
criacdio da Subsecdo VII-A (Dos Operadores de Cruzeiros Aquavidrios), dentro da Segio | (Da
Prestagio de Servigos Turisticos), do Capitulo V (Dos Prestadores de Servigos Turisticos) da Let do
Turismo. A referida Subsegiio vem descrita nos seguintes lemos:

Subsecdo VI - A
Daos Operadores de Cruzeiros Aguaviarios

Art. 32-A. Consideram-se operadores de cruzeiros aquavidrios as pessoas juridicas que
exercam afividade econdmica de presia¢do de servigos conjugados de transporte, hospedagen,
alimentagdo, entrefenimento, visitagdo de locais turisticos e servigos afins, quando realizados por
embarcagoes (uristicas de médio ¢ grande porte, em dguas marifimas ou fluviais.

Purdgrafo tmico. Para iodos os efeitos legais ¢ regulamentares, os cruzeiros
aquavidarios sdo classificados nas seguintes cafegorias:

[ - cabotagen: realizado inteiramente em aguas juridicionais brasileiras;
I - internacionais: realizado em dguas brasileiras e estrangeiras.

Art. 32-B. No que se refere aos cruzeiros aquavidrios, entende-se por:

[ - embarque: o momenio de inicio da viagem de passageiros;

Il - escala: paraduas programadas para visitas locaiy;

HI - trdnsito: a saida ¢ entrada de passageiros durante escalas; ¢

IV - desembarque: o momento de término da viagem de passageiros.

27. Ainda sobre o art. 21, da Lei n® 11.771/2008, outra inclusio pertinente refere-se a
criagdo do art. 21-A. para fazer constar na l.ei do Turismo o reconhecimento dos prolissionais que
atuam na area do Turismo. Dessa maneira, propde-se a seguinte redagio:

Art. 21-A. Sdo considerados profissionats de twrismo agueles ligados a cadeia
produtiva do turismo, conforme legivlagdo especifica.

28. Propée-se, também, alteragio no caput do art. 23, que define meios de hospedagem,
sendo retirados do lexto a expressio “independentemente de sua forma de constilui¢do™, visto que o
art. 21 desta Lei deline claramentc as naturezas juridicas consideradas prestadoras de servigos
turisticos. bem como a expressdo “de [requéncia individual®, em virtude da existéncia de unidades
habitacionais que possibilitem o uso simultinco por mais de um héspede, a exemplo de albergues.
Ou seja. os albergues e frostels passam a ser considerados meios de hospedagem.

20. Outra medida que se laz imprescindivel ¢ a {lexibilizagdo do conceito de didrias
revisto no § 49, do art. 23. Para tanto (oi inserido o § 52, destacando que os meios de hospedagem
\ S

poderdo antecipar em até duas horas o hordrio de saida do hospede, para fins de gestdo operacional



das unidades habitacionais ocupadas. Atualmente, o periodo minimo estabelecido para entrada e
saida dc hospede ¢ de 24 horas, 0 que niio permite que a maioria dos estabelecimentos cumpram o
determinado na Lei, uma vez que necessitam de um periodo minimo para limpeza dos quartos, entre
um hospede e outro. A pratica jd convencionada no sctor é: entrada do hospede as 14h (na pnimeira
diaria) ¢ a saida as 12h (na Gltima didria), ou seja, desconta-se duas horas na primeira didria ¢ duas
horas na Gltima didria. Da forma atual os estabelecimentos estdo sendo multados pelos Orgdos de
defesa do consumidor, por ndo cumprirem as 24h como estabelecido por lei. A proposta deixa claro
para o consumidor a quantidade de horas que podera ser utilizada para a limpeza do apartamenio, e,
concomitantemente. possibilitara aos meios de hospedagem a destinagdio da unidade habitacional
pelo periodo maximo de duas horas para lins de operacionalizagdo da administragio hoteleira.
Acredita-se que a redagfio propde uma medida neutra que considera os direitos dos consumidores,
mas também reconhece a necessidade por parte da hotelaria.

30. Saliente-se, ademais, a necessidade da criagiio do § 6% no art. 23, no intuito de
ndo permitir a arrecada¢fio e a distribuigdo dos direitos autorais de execugdo publica musical nas
unidades individuais de uso exclusivo do hospede pelo Escritorio Central de Arrecadagio ¢
Distribuicdo - Lcad. O § 62 apresenta a seguinte redagdo: *y 67 A execugdo de obras musicais, ou
literomusicais, no interior das unidades habitacionais dos meios de hospedagem, ¢ considerada de
natureza privada, para efeifo de arrecadagdo e distribuigdo de direitos autorais.”. Usla ratificagio
deve-se ao fato de que o § 3° do art. 68, da Lei n2 9.610, de 19 de fevereiro de 1998 (que dispde
sobre dircitos autorais), considera como locais de frequéncia coletiva os hotéis, ndo diferenciando
quartos ¢ apartamentos como unidades de frequéncia privativa e de uso exclusivo do hospede. Isso
possibilita uma tributagio desproporcional dos meios de hospedagem.

3l No que concerne ao art. 24, propde-se a revogaglio das alineas “a”, “¢” ¢ “¢”, do inciso
I, ¢ do § 22 por se (ratarem de documentos atualmente desnecessarios para o cadastramento dos
meios de hospedagem. Busca-se desburocratizar o processo de cadastramento, evitando-se solicitar
documentos ja apresentados ¢ acreditados por outros orglios da administragiio publica no ato de
constitui¢iio da empresa ou em outros procedimentos para sua regularizago.

32. Quanto ao art. 25 e seus incisos, indispensavel sua revogaciio em decorréncia da
supressiio da competéncia de classificagiio de prestadores de servigos turisticos pelo Sistema
Nacional do Turismo ¢ pelo Poder Executivo.

33. Encerrando a Subsecgiio 11 (Mcios de Hospedagem) do Capitulo V (Dos Prestadores de
Servigos Turisticos). sugere-se a modilicagio do art. 26, da Lei do Turismo, para permitir que as
informagdes prestadas pelos meios de hospedagem ao Ministério do Turismo sejam [ornecidas em
periodicidade e formato eletrdnico, conforme ja exigido por meio da Portaria MTur n® 177, de 13 dc
setembro de 2011. E importante destacar que foi criado o Sistema Nacional de Registro de
fospedes - SNHos, um sistema eletrénico que permite o envio das fichas ao MTur em lormato
cletronico (via internet, webservice ou CD rom), sendo que desde 2012 os meios de hospedagem ja
sdo obrigados a utilizarem o sistema. A utilizagio da ficha eletronica diminui a utilizaglo de papel.
possibilita o acesso online de informagdes sobre o [luxo turislico, assim como possibilita a
olimizagdo da geragdo de estatisticas para o sctor ¢ diminui consideravelmente o tempo de cadastro
do hospede no momento de sua entrada no meto de hospedagem.

34 Justifica-se. na Subscedio 1V (Das Transportadoras Turisticas), a revogagiio dos incisos |



¢ 1. do art. 29. que estabelece que o Ministério do Turismo, ouvidos os demais Orglos competentes
sobre a matéria. lixard as condi¢des ¢ padrdes para a classilicaglio em categorias de conforto ¢
servigos dos veiculos terrestres ¢ embarcagdes para o turismo. Tal medida ndio [oi implementada
pelo Ministério do Turismo, tendo em vista sua complexidade ¢ a nceessidade de se observar
normativo especilico expedido por outros orgdos. Entende-se que ¢ papel do MTur realizar a
articulagio com esses orgdos de forma a promover o aperleigoamento dessas classilicagdes ¢
beneliciar a melhoria da presta¢io de servigos turisticos.

35. Outra medida importante é a adequagio do § 1% do art. 30, que trata das organizadoras
de eventos. O § 12 passa a ndo mais dividir em categorias as empresas organizadoras de cventos.
apenas a cnumerd-las. Essa dilerenciagio limitava a atuagfio das empresas, prejudicando-as, pois
niio poderiam organizar eventos que nflo estivesse listados nas respectivas categotias.

30. Na subseciio 1V, julgou-se necessaria a alteracdo do art. 31 que adequa o conceito dos
parques temdticos ¢ delimita os tipos de atividades que esses cstabelecimentos podem explorar,
incluindo os servicos de apoio ao Lurista, como ja € feito e reconhecido. Diante disso. propoe-se a
seguinte redacgio:

Art. 31, Consideram-se parques temdticos os estabelecimentos que exer¢am d prestagdo
de servigos de entretenimento, de lazer, de diversdo e de apoio ¢ suporte ao turista, implantados em
um imico espaco ambientado fematicamente, mediante cobranga de ingresso.

Pardgrafo tmico: os parques lemdticos deverdo estar implaniados em local fixo ¢ de
Jorma permanenie.

37. Propoe-se, também, a alteragiio do art. 34, que elenca os deveres dos prestadores de
servicos turisticos. Nesse sentido, sugere-se a modificagio do inciso I, para permitir que os
prestadores de servicos turislicos criem mecanismos que possibilitem a apresentagio de dendncias.
sugestdes ou reclamacdes. O prestador de servigo turistico passa a manter, em suas instalagdes, de
forma acessivel, mecanismos que possibilitem a apresentagio de denincias, sugestoes ou
reclamaces. Dessa maneira, o livro de reclamagdes nfo seria a Unica forma permitida, alé por que
ndo ha normativo que defina o referido mstrumento.

38. Além disso, propds-se a inclusio dos incisos V ¢ VI, como lorma de ratificar a
necessidade de cumprimento da Lei n¢ 11.577, de 22 de novembro de 2007, que trata sobre
exploraciio sexual e tratico de criangas ¢ adolescentes, ¢ a necessidade de os prestadores de servigos
turisticos facilitarem a aciio [iscalizadora das autoridades competentes no exercicio de suas fungdes.

Das Infra¢ies e das Penalidades

39. Ressalla-se que as alteragdes realizadas nessa Segfio dizem respeito  padronizaglio de
procedimentos, a supressio de dispositivos que podem ser objeto de regulamento ¢ & exclusdo de
incisos que dispunham sobre assuntos que ja foram objcto de supressdio da proposta apresentada.
Destaca-se, ainda, a insercdo do art. 43-A, em virlude de configurar infragio ao dever instituido
pelo art. 34 ¢ que, por algum lapso, nio era mencionado na se¢iio de infragdes e penalidades, nesse
sentido propde-sc a seguinte redagdo:

vt 43-4. Deivar de mencionar ou de utilizar, em qualquer forma de divulgagdao ¢

pronocdo, o mimero de cadastro. os simbolos, as expressoes ¢ as demais formas de ideniificeagdo



determinadas pelo Ministério do furismo:

Pena - adverténcia por escrito; nmlta ¢ interdigdo do local ¢ atividade, instalagdo,
estabelecimento empresarial, empreendimento, equipamento; ou cancelumento de cadastro.

Art. 43-B. Deixar de apresentar. na forma e no prazo estabelecido pelo Ministério do
Turismo, informagoes e documentos referentes ao exercicio de suas atividades, empreendimentos,
equipamentos ¢ servicos, bem como ao perfil de atuagdo, qualidades e padrdes dos servicos por
eles oferecidos:

Pena - adverténcia por escrito; multa e interdicdo do local ¢ atividade, instalagdo,
estahelecimento empresarial, empreendimento, equipamento; ou cancelamento de cadastro.

40). lissas, Senhor Presidente, sdo as razbes que justilicam a elaboragfio do Projeto de Lel
que ora submeto a elevada apreciagiio de Vossa Exceléncia.

L1} Fonte: NU / OMT / CCLE / OCDE. (s.d). Cuenta satélite de turismo:
Recomendaciones sobre el marco conceptual, 2008. Estudios de métodos. Scrie F, No. 80/Rev.1.
Luxemburgo/Madrid/Nueva York/Paris: OMT.

Respeitosamente,

Assinade eletronicamente por: Marx Beltrdo Lima Siqueira



