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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 3.514, DE 2015

(Do Senado Federal)

PLS n° 281/2012
Oficio n° 1609/2015 SF

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), para aperfeicoar as disposi¢cdes gerais do Capitulo | do
Titulo | e dispor sobre o comeércio eletronico, e o art. 9° do Decreto-Lei n°
4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do
Direito Brasileiro), para aperfeicoar a disciplina dos contratos
internacionais comerciais e de consumo e dispor sobre as obrigagcoes
extracontratuais.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-4906/2001.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenario

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdodigo de Defesa do
Consumidor), passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

“Art. 3°-A. As normas e 0s negdcios juridicos devem ser interpretados
e integrados da maneira mais favoravel ao consumidor.”

“Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses econdémicos, a
melhoria de sua qualidade de vida e a protecdo do meio ambiente, bem
como a transparéncia e a harmonia das relagdes de consumo, atendidos os
seguintes principios:

IX - promocdo de padrGes de producdo e consumo sustentaveis, de
forma a atender as necessidades das atuais geracGes, permitindo melhores
condicdes de vida e promovendo o desenvolvimento econdmico e a inclusao
social, sem comprometer a qualidade ambiental e o atendimento das
necessidades das geracdes futuras.” (NR)

B AN T SRR

VI - conhecimento pelo Poder Judiciario, no ambito do processo em
curso e assegurado o contraditorio, de violagdo a normas de defesa do
consumidor;

VII - instituicdo de Camaras de Conciliacdo das Rela¢cdes de Consumo
de Servicos Publicos, no &mbito da Advocacia Publica federal, estadual e
municipal, garantida a efetiva participacdo do Orgdo de defesa do
consumidor local.

Xl - a privacidade e a seguranca das informacdes e dados pessoais
prestados ou coletados, por qualquer meio, inclusive o eletronico, assim
COmo 0 acesso gratuito do consumidor a estes e a suas fontes;

XI1 - a liberdade de escolha, em especial frente a novas tecnologias e
redes de dados, vedada qualquer forma de discriminacdo e assédio de
consumo;

X111 - a informacdo ambiental veraz e util, observados os requisitos da
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, instituida pela Lei n® 12.305, de 2 de
agosto de 2010.

“Art. 10-A. As regras preventivas e precautorias dos arts. 8°, 9° e 10
deste Codigo aplicam-se aos riscos provenientes de impactos ambientais
decorrentes de produtos e servigos colocados no mercado de consumo.”

CATE. 39, ettt ettt ettt nes
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XIV - ofertar produto ou servico com potencial de impacto ambiental
negativo sem tomar as devidas medidas preventivas e precautérias;

XV - cobrar tarifa de cadastro e de abertura de crédito, sob qualquer
designacéo.

“Secao VII
Do Comeércio Eletronico”

“Art. 45-A. Esta secdo disp0e sobre normas gerais de protecdo do
consumidor no comércio eletrénico e a distancia, visando a fortalecer sua
confianca e assegurar sua tutela efetiva, mediante a diminuicdo da
assimetria de informaces, a preservacdo da segurancga nas transagoes e a
protecdo da autodeterminacgéo e da privacidade dos dados pessoais.”

“Art. 45-B. Sem prejuizo do disposto neste Cadigo, os sitios e demais
meios eletrénicos, bem como as comunicagdes remetidas ao consumidor,
utilizados para oferta ou conclusdo de contrato de consumo devem
disponibilizar, em local de destaque e de facil visualizacdo, entre outras, as
seguintes informacdes:

| - nome empresarial e nimero de inscricdo do fornecedor, quando
houver, no Cadastro de Pessoas Fisicas ou no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica;

Il - enderecos fisico e eletrdnico e demais informacdes necessarias
para sua localizagéo e contato;

Il - discriminacdo, no preco, de quaisquer despesas adicionais ou
acessorias, tais como as de entrega;

IV - condigdes integrais da oferta, incluindo modalidades de
pagamento, disponibilidade e forma e prazo da execucdo do servi¢co ou da
entrega ou disponibilizacdo do produto ou servico;

V - caracteristicas essenciais do produto ou servico, incluidos os
riscos a saude e a seguranca dos consumidores;

VI - prazo de validade da oferta, inclusive do preco;

VII - informacdes claras e ostensivas a respeito de quaisquer restricdes
a fruicao da oferta.”

“Art. 45-C. Os sitios e demais meios eletrdnicos utilizados para
ofertas de compras coletivas ou modalidades analogas de contratacdo
deverdo conter, além das informacGes previstas no art. 45-B, as seguintes:

| - quantidade minima de consumidores para a efetivacdo do contrato;

Il - prazo para utilizacdo da oferta pelo consumidor;

Il - identificacdo do fornecedor responsavel pelo sitio eletronico e do
fornecedor do produto ou servigo ofertado.

Paragrafo unico. O fornecedor de compras coletivas, como
intermediador legal do fornecedor responsavel pela oferta do produto ou
servico, responde solidariamente pela veracidade das informacgoes
publicadas e por eventuais danos causados ao consumidor.”

“Art. 45-D. E obrigagéo do fornecedor que utilizar meio eletrénico ou
similar:
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| - apresentar suméario do contrato antes da contratacdo, com as
informacdes necessarias ao pleno exercicio do direito de escolha do
consumidor, destacadas as clausulas que limitem direitos;

Il - manter disponivel, por meio como o eletrénico ou o telefénico,
servigo adequado, facilitado e eficaz de atendimento que possibilite ao
consumidor enviar e receber comunicacdes, inclusive notificacdes,
reclamacdes e demais informacdes necessarias a efetiva protecdo de seus
direitos;

1l - confirmar imediatamente o0 recebimento de comunicacGes
relevantes, como a manifestacdo de arrependimento e cancelamento do
contrato, utilizando o mesmo meio empregado pelo consumidor ou outros
costumeiros;

IV - assegurar ao consumidor meios técnicos adequados, eficazes e
facilmente acessiveis que permitam a identificacdo e a correcdo de eventuais
erros na contratacéo, antes de finaliza-la, sem prejuizo do posterior exercicio
do direito de arrependimento;

V - utilizar mecanismos de seguranca eficazes para pagamento e para
tratamento de dados do consumidor;

VI - informar aos 6rgdos de defesa do consumidor e ao Ministério
Publico, sempre que requisitado, 0 nome, 0 endereco eletronico e demais
dados que possibilitem o contato com o provedor de hospedagem, bem
como com os prestadores de servi¢os financeiros e de pagamento;

VIl - informar imediatamente as autoridades competentes e ao
consumidor sobre vazamento de dados ou comprometimento, mesmo que
parcial, da seguranga do sistema.”

“Art. 45-E. Na contratacdo por meio eletrénico ou similar, o
fornecedor deve enviar ao consumidor:

| - em momento prévio a contratacdo, o0 contrato, em lingua
portuguesa, em linguagem acessivel e com facil visualizagdo em sua pagina;

Il - confirmacdo imediata do recebimento da aceitacdo da oferta;

Il - via do contrato em suporte duradouro, assim entendido qualquer
instrumento, inclusive eletronico, que ofereca as garantias de fidedignidade,
inteligibilidade e conservacdo dos dados contratuais e que permita sua facil
reproducéo;

IV - formulério, ou link para formulério, facilitado e especifico para
preenchimento pelo consumidor em caso de exercicio do direito de
arrependimento.

Paragrafo unico. Caso a confirmacdo e o formuléario previstos,
respectivamente, nos incisos Il e IV ndo tenham sido enviados pelo
fornecedor, o prazo previsto no caput do art. 49 devera ser ampliado por
mais 14 (quatorze) dias.”

“Art. 45-F. E vedado ao fornecedor de produto ou servico enviar
mensagem eletronica néo solicitada a destinatario que:

| - ndo possua relagdo de consumo anterior com o fornecedor e ndo
tenha manifestado consentimento prévio e expresso em recebé-la;

Il - esteja inscrito em cadastro de bloqueio de oferta;

Il - tenha manifestado diretamente ao fornecedor a opcdo de ndo
recebé-la.
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§ 1° Se houver prévia relagdo de consumo entre 0 remetente e 0
destinatario, admite-se o envio de mensagem nao solicitada, desde que o
consumidor tenha tido oportunidade de recusa-la.

§ 2° O fornecedor deve informar ao destinatario, em cada mensagem
enviada:

| - 0 meio adequado, simplificado, seguro e eficaz que lhe permita, a
qualquer momento, recusar, sem 06nus, 0 envio de novas mensagens
eletronicas néo solicitadas;

Il - 0 modo como obteve seus dados.

8 3° O fornecedor deve cessar imediatamente o envio de ofertas e
comunicag0es eletronicas ou de dados a consumidor que manifeste recusa a
recebé-las.

8 4° Para os fins desta sec¢do, entende-se por mensagem eletronica néo
solicitada aquela relacionada a oferta ou publicidade de produto ou servico e
enviada por correio eletronico ou meio similar.

§ 5° E vedado também:

| - remeter mensagem que oculte, dissimule ou ndo permita de forma
imediata e facil a identificacdo da pessoa em nome de quem é efetuada a
comunicacao e a sua natureza publicitaria;

Il - veicular, exibir, licenciar, alienar, compartilhar, doar ou de
qualquer forma ceder ou transferir dados, informagdes ou identificadores
pessoais sem expressa autorizacdo e consentimento informado de seu titular.

§ 6° Na hipdtese de o consumidor manter relagdo de consumo com
fornecedor gue integre conglomerado econémico, o envio de mensagem por
qualquer sociedade que o integre ndo se insere nas vedagdes do caput deste
artigo, desde que o consumidor tenha tido oportunidade de recusa-la e ndo
esteja inscrito em cadastro de bloqueio de oferta.

§ 7° A vedacdo prevista no inciso Il do 8 5° ndo se aplica aos
fornecedores que integrem um mesmo conglomerado econdomico.”

“Art. 45-G. Na oferta de produto ou servico por meio da rede mundial
de computadores (internet) ou qualquer modalidade de comércio eletrénico,
somente serd exigida do consumidor, para a aquisicdo do produto ou servico
ofertado, a prestacdo das informacgdes indispensaveis a conclusdo do
contrato.

Pardgrafo  Gnico. Quaisquer outras informacdes além das
indispensaveis terdo carater facultativo, devendo o consumidor ser
previamente avisado dessa condigdo.”

“Art. 49. O consumidor pode desistir da contratagdo a distdncia no
prazo de 7 (sete) dias a contar da aceitacdo da oferta, do recebimento ou da
disponibilidade do produto ou servico, 0 que ocorrer por Gltimo.

SRS

§ 2° Por contratacdo a distancia entende-se aquela efetivada fora do
estabelecimento ou sem a presenca fisica simultdnea do consumidor e do
fornecedor, especialmente em domicilio, por telefone, por reembolso postal
ou por meio eletrénico ou similar.

§ 3° Equipara-se a modalidade de contratacdo prevista no § 2° deste
artigo aquela em que, embora realizada no estabelecimento, o consumidor
ndo tenha tido a prévia oportunidade de conhecer o produto ou servico, por
ndo se encontrar em exposicdo ou pela impossibilidade ou dificuldade de
acesso a seu conteudo.
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8 4° A desisténcia formalizada dentro do prazo previsto no caput
implica a devolucdo do produto, com todos os acessorios recebidos pelo
consumidor e a nota fiscal.

§ 5° Caso o consumidor exerca o direito de arrependimento, inclusive
em operagdo que envolva retirada de recursos ou transacdo de
financiamento, 0s contratos acessorios de crédito sdo automaticamente
rescindidos, devendo ser devolvido ao fornecedor do crédito o valor total
financiado ou concedido que tiver sido entregue, acrescido de eventuais
juros incidentes até a data da efetiva devolugdo, tributos e tarifas, sendo
estas cobradas somente quando aplicavel.

§ 6° Sem prejuizo da iniciativa do consumidor, o fornecedor deve
comunicar de modo imediato a manifestacdo do exercicio de
arrependimento a instituicdo financeira ou a administradora do cartdo de
crédito ou similar, a fim de que:

| - atransagédo ndo seja langada na fatura do consumidor;

Il - seja efetivado o estorno do valor, caso a fatura ja tenha sido
emitida no momento da comunicagéo;

I1l - caso o preco j& tenha sido total ou parcialmente pago, seja
lancado o crédito do respectivo valor na fatura a ser emitida posteriormente
a comunicacao.

8§ 7° Se o fornecedor do produto ou servigo descumprir o disposto no §
1° ou no § 6°, o valor pago sera devolvido em dobro.

§ 8° O fornecedor deve informar, de forma prévia, clara e ostensiva, 0s
meios adequados, facilitados e eficazes disponiveis para o exercicio do
direito de arrependimento do consumidor, que devem contemplar, ao
menos, 0 mesmo modo utilizado para a contratacao.

8 9° O fornecedor deve enviar ao consumidor confirmacéo
individualizada e imediata do recebimento da manifestacdo de
arrependimento.” (NR)

“Art. 49-A. Sem prejuizo do direito de rescisdo do contrato de
transporte aéreo antes de iniciada a viagem, nos termos do art. 740, § 3°, da
Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), o exercicio do
direito de arrependimento do consumidor de passagens aéreas podera ter seu
prazo diferenciado, em virtude das peculiaridades do contrato, por norma
fundamentada das agéncias reguladoras.

Paragrafo Unico. A regulamentacdo prevista no caput devera ser
realizada no prazo méximo de 180 (cento e oitenta) dias apds a entrada em
vigor desta Lei.”

“CAPITULO VII
DAS SANCOES”

BN T TSRS

X1l - suspensdo temporaria ou proibicdo de oferta e de comércio
eletronico.

...................................................................................................... ” (NR)

CATE. 59, ittt ettt
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8 4° Caso o fornecedor que utilize meio eletrbnico ou similar
descumpra a pena de suspensdo ou de proibicdo de oferta e de comércio
eletrénico, sem prejuizo de outras medidas administrativas ou judiciais de
prevencdo de danos, o Poder Judiciario podera determinar, no limite
estritamente necessario para a garantia da efetividade da sangdo, que o0s
prestadores de servigos financeiros e de pagamento utilizados pelo
fornecedor, de forma alternativa ou conjunta, sob pena de pagamento de
multa diria:

| - suspendam os pagamentos e transferéncias financeiras para o
fornecedor de comércio eletronico;

Il - bloqueiem as contas bancarias do fornecedor.” (NR)

“Art. 60-A. O descumprimento reiterado dos deveres do fornecedor
previstos nesta Lei ensejara a aplicacdo, pelo Poder Judiciario, de multa
civil em valor adequado a gravidade da conduta e suficiente para inibir
novas violagdes, sem prejuizo das sangdes penais e administrativas cabiveis
e da indenizacao por perdas e danos, patrimoniais e morais, ocasionados aos
consumidores.

Paragrafo Unico. A graduacdo e a destinacdo da multa civil observaréo
o disposto no art. 57.”

“Art. 60-B. Sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Capitulo, em
face de reclamacdo fundamentada formalizada por consumidor, a autoridade
administrativa, em sua respectiva area de atuacdo e competéncia, podera
instaurar processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla
defesa, para aplicar, isolada ou cumulativamente, em caso de comprovada
infracdo as normas de defesa do consumidor, as seguintes medidas
corretivas, fixando prazo para seu cumprimento:

| - substituicdo ou reparacdo do produto;

Il - devolucdo do que houver sido pago pelo consumidor mediante
cobranca indevida;

Il - cumprimento da oferta pelo fornecedor, sempre que esta conste
por escrito e de forma expressa;

IV - devolucdo ou estorno, pelo fornecedor, da quantia paga pelo
consumidor, quando o produto entregue ou O servigo prestado n&o
corresponder ao que foi expressamente acordado pelas partes;

V - prestacdo adequada das informacGes requeridas pelo consumidor,
sempre que tal requerimento guarde relacdo com o produto adquirido ou o
servigo contratado.

8 1° Em caso de descumprimento do prazo fixado pela autoridade
administrativa para a medida corretiva imposta, sera imputada multa diéria,
nos termos do paragrafo Unico do art. 57.

§ 2° A multa diaria de que trata o § 1° seré revertida, conforme o caso,
ao Fundo de Defesa de Direitos Difusos ou aos fundos estaduais ou
municipais de protecdo ao consumidor.”

“Art. 72-A. Veicular, exibir, licenciar, alienar, compartilhar, doar ou
de qualquer forma ceder ou transferir dados, informacg6es ou identificadores
pessoais sem a autorizagdo expressa e 0 consentimento informado de seu
titular.

Pena - Detencdo de trés meses a um ano e multa.

Paragrafo Unico. N&o constitui crime a pratica dos atos previstos no
caput:
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| - entre fornecedores que integrem um mesmo conglomerado
econdmico;

Il - em razdo de determinagdo, requisicdo ou solicitacdo de o6rgéao
publico.”

CATE. TO. ettt et et e e e

VI - ocasionarem grave dano ao meio ambiente.” (NR)

“Art. 101. Na acgdo de responsabilidade contratual e extracontratual do
fornecedor de produtos e servigos, inclusive na hipotese de fornecimento a
distancia, nacional e internacional, sem prejuizo do disposto nos Capitulos |
e Il deste Titulo, observar-se-a o seguinte:

| - nas demandas em que o consumidor residente no Brasil seja réu e
que versem sobre relacdes de consumo, sera competente o foro do domicilio
do consumidor;

Il - (Revogado);

Il - nas demandas em que o consumidor residente no Brasil seja
autor, ele podera escolher entre as seguintes opcdes:

a) o foro indicado no inciso I;

b) o foro do domicilio do fornecedor de produtos ou servicos;

c) o foro do lugar da celebracdo ou da execuc¢do do contrato; ou

d) outro foro relacionado ao caso.

§ 1° Sdo nulas as clausulas de eleicdo de foro e de arbitragem
celebradas pelo consumidor.

8 2° Aos conflitos decorrentes do fornecimento a distancia
internacional, aplica-se a lei do domicilio do consumidor, ou, desde que
mais favoravel a este, a norma estatal escolhida pelas partes, assegurado, em
qualquer hipoétese, o acesso do consumidor a Justi¢a.” (NR)

Art. 2° O Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducéo as
Normas do Direito Brasileiro), passa a vigorar com as seguintes alteracdes:

“Art. 9° As obrigacdes, salvo os casos especificos previstos em lei,
reger-se-ao pela lei do pais em que se constituirem.

§ 1° (Revogado).

§ 2° (Revogado).” (NR)

“Art. 9°-A. O contrato internacional entre profissionais, empresarios e
comerciantes reger-se-a pela lei escolhida pelas partes, devendo esta escolha
referir-se a totalidade do contrato e ser efetuada mediante acordo expresso
entre as partes.

8 1° N&o é necessario que haja conexdo entre a lei escolhida e as
partes ou a transacao.

§ 2° A escolha de que trata o caput inclui também a indicagdo, como
aplicavel ao contrato, de um conjunto de regras juridicas de carater
internacional, opcional ou uniforme, aceitas no plano internacional,
supranacional ou regional como neutras e justas, inclusive da lex
mercatoria, desde que ndo contrarias a ordem publica.

8 3° Na hipdtese de auséncia ou de invalidade da escolha, o contrato
sera regido pela lei do lugar de sua celebragcdo, assim considerado, em
contratos celebrados a distancia, o lugar da residéncia do proponente.

8§ 4° Caso a obrigagéo resultante do contrato deva ser executada no
Brasil e dependa de forma essencial, esta serd observada, admitidas as
peculiaridades da lei estrangeira quanto aos requisitos extrinsecos do ato.
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8 5° Nao obstante o disposto neste artigo, no caso de contrato
standard ou de adesdo celebrado no Brasil ou que aqui tiver de ser
executado, aplicar-se-do necessariamente as disposi¢Oes do direito brasileiro
que possuirem carater imperativo.

8 6° Este artigo ndo se aplica aos contratos e obrigagdes regulados por
tratados internacionais e aos acordos sobre arbitragem ou elei¢ao de foro.”

“Art. 9°-B. O contrato internacional de consumo, entendido como
aquele realizado entre um consumidor pessoa natural e um fornecedor de
produtos e servicos cujo estabelecimento esteja situado em pais distinto
daquele de domicilio do consumidor, reger-se-4 pela lei do lugar de
celebracdo ou, se executado no Brasil, pela lei brasileira, desde que mais
favoravel ao consumidor.

8§ 1° Se a contratacéo for precedida de qualquer atividade negocial ou
de marketing, por parte do fornecedor ou de seus representantes, dirigida
ao territdrio brasileiro ou nele realizada, em especial envio de publicidade,
correspondéncia, e-mails, mensagens comerciais, convites, prémios ou
ofertas, aplicar-se-do as disposi¢Ges da lei brasileira que possuirem carater
imperativo, sempre que mais favoraveis ao consumidor.

8 2° Os contratos de pacotes de viagens internacionais ou viagens
combinadas, que envolvam grupos turisticos ou servicos de hotelaria e
turismo, com cumprimento fora do Brasil, contratados com agéncias de
turismo e operadoras situadas no Brasil, reger-se-ao pela lei brasileira.”

“Art. 9°-C. As obrigacOes extracontratuais, caso nenhuma das partes
envolvidas possua domicilio ou sede no pais em que ocorrer o acidente,
dano, fato ou ato ilicito, reger-se-do pela lei do lugar onde os efeitos se
fizerem sentir.

Paragrafo Unico. Quanto a responsabilidade civil em caso de acidente
de transito, observar-se-a o seguinte:

| - quando o acidente envolver ou atingir unicamente pessoas
domiciliadas em outro pais, o magistrado poderd, excepcionalmente,
considerar aplicavel a lei daquele pais, respeitadas as regras de circulagdo e
seguranca em vigor no lugar e no momento do acidente;

Il - quando do acidente resultarem danos a coisas alheias aos veiculos
acidentados, aplicar-se-a a lei do pais em que ocorreu o fato.”

Art. 3° Revogam-se o inciso Il do art. 101 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor), e os 8§ 1° e 2° do art. 9° do Decreto-Lei n°® 4.657,
de 4 de setembro de 1942 (Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro).

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Senado Federal, em 4 de novembro de 2015.

Senador Renan Calheiros
Presidente do Senado Federal

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
Coordenacédo de Organizacdo da Informacao Legislativa - CELEG
Servigo de Tratamento da Informacao Legislativa - SETIL
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10

Secdao de Legislacdo Citada - SELEC

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicao Federal e art. 48 de suas Disposi¢des Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relacfes de consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional
ou estrangeira, bem como o0s entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
producdo, montagem, criacdo, construcdo, transformacdo, importacdo, exportacao,
distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacao de servicos.

8§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imoével, material ou imaterial.

8 2° Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracdo, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitéria, salvo as
decorrentes das relacfes de carater trabalhista.

CAPITULO Il
DA POLITICA NACIONAL DE RELAGOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Relacdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e
seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida,
bem como a transparéncia e harmonia das relacbes de consumo, atendidos os seguintes
principios: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°9.008, de 21/3/1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criagcdo e desenvolvimento de associagGes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade,
seguranca, durabilidade e desempenho.
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Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relagbes de consumo e
compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econémica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relagOes entre consumidores e fornecedores;

IV - educacdo e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de
qualidade e seguranga de produtos e servigos, assim como de mecanismos alternativos de
solucéo de conflitos de consumo;

VI - coibicdo e represséo eficientes de todos os abusos praticados no mercado de
consumo, inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criacdes
industriais das marcas € homes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos
aos consumidores;

VII - racionalizacdo e melhoria dos servicos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execuc¢do da Politica Nacional das Rela¢6es de Consumo, contara o
poder publico com 0s seguintes instrumentos, entre outros:

| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor
carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no ambito do
Ministério Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de
consumidores vitimas de infragdes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas
para a solucao de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das Associacdes de
Defesa do Consumidor.

8 1°(VETADO).

§ 2° (VETADO).

CAPITULO 11l
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra os riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgagéo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade, tributos
incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem; (Inciso com redacdo dada pela
Lei n®12.741, de 8/12/2012, publicada no DOU de 10/12/2012, em vigor 6 meses apds a data
de publicacéo)

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7538
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 3514/2015


http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html
http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2012/lei-12741-8-dezembro-2012-774745-publicacaooriginal-138316-pl.html

12

V - a modificacdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacoes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencao e reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparagcdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecao Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - a adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral.

Paragrafo unico. (Vide Lei n® 13.146, de 6/7/2015)

Art. 7° Os direitos previstos neste codigo ndo excluem outros decorrentes de
tratados ou convengdes internacionais de que o Brasil seja signatério, da legislacdo interna
ordinéria, de regulamentos expedidos pelas autoridades administrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais do direito, analogia, costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo
solidariamente pela reparacdo dos danos previstos nas normas de consumo.

CAPITULO IV N N
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVIGOS, DA PREVENGAO E DA REPARACAO
DOS DANOS

Secéo |
Da Protecdo a Saude e Seguranca

Art. 8° Os produtos e servi¢os colocados no mercado de consumo ndo acarretarao
riscos a salde ou seguranga dos consumidores, exceto 0s considerados normais e previsiveis
em decorréncia de sua natureza e fruicdo, obrigando-se os fornecedores, em qualquer
hipotese, a dar as informacBes necessarias e adequadas a seu respeito.

Paragrafo Unico. Em se tratando de produto industrial, ao fabricante cabe prestar
as informacBes a que se refere este artigo, através de impressos apropriados que devam
acompanhar o produto.

Art. 9° O fornecedor de produtos e servi¢os potencialmente nocivos ou perigosos
a salde ou seguranca deverd informar, de maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua
nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adocdo de outras medidas cabiveis em cada
caso concreto.

Art. 10. O fornecedor ndo podera colocar no mercado de consumo produto ou
servico que sabe ou deveria saber apresentar alto grau de nocividade ou periculosidade a
salide ou seguranca.

8 1° O fornecedor de produtos e servigos que, posteriormente a sua introdugdo no
mercado de consumo, tiver conhecimento da periculosidade que apresentem, devera
comunicar o fato imediatamente as autoridades competentes e aos consumidores, mediante
anuncios publicitarios.
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§ 2° Os anudncios publicitarios a que se refere o paragrafo anterior serdo
veiculados na imprensa, radio e televisdo, as expensas do fornecedor do produto ou servico.

8 3° Sempre que tiverem conhecimento de periculosidade de produtos ou servigos
a salde ou seguranca dos consumidores, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e o0s
Municipios deverdo informéa-los a respeito.

Art. 11. (VETADO).

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n®8.884, de 11/6/1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servico ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, saude, conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracdo de orcamento e autorizacdo
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servigos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacdo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacdo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacéo
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

XI - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XI1I, em sua conversdo na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua obrigagéo ou deixar a
fixagdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)
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Paragrafo Unico. Os servigos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipdGtese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacao de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico serd obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mao-de-obra, dos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condi¢des de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
Servigos.

8§ 1° Salvo estipulacdo em contrério, o valor orcado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orgamento obriga 0os contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociacdo das partes.

8§ 3° O consumidor ndo responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da
contratacdo de servicos de terceiros ndo previstos no orcamento prévio.

Art. 41. No caso de fornecimento de produtos ou de servicos sujeitos ao regime de
controle ou de tabelamento de pregos, os fornecedores deverdo respeitar os limites oficiais sob
pena de ndo o fazendo, responderem pela restituicdo da quantia recebida em excesso,
monetariamente atualizada, podendo o consumidor exigir a sua escolha, o desfazimento do
negocio, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as
informacdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreenséo, ndo podendo conter informacdes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.

8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

8 3% O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
poderd exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informacdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servi¢os de
protecdo ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de carater pablico.

§ 5° Consumada a prescri¢do relativa a cobranga de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

§ 6° (Vide Lei n® 13.146, de 6/7/2015)

Art. 44. Os orgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamagbes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos,
devendo divulga-lo publica e anualmente. A divulgacéo indicaré se a reclamac&o foi atendida
ou n&o pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes 14 constantes para orientagio e consulta
por qualquer interessado.
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8 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste codigo.

Art. 45. (VETADO).

CAPITULO VI
DA PROTECAO CONTRATUAL

Secéo |
Disposicoes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relacbes de consumo ndo obrigardo 0s
consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
conteddo, ou se 0s respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensdo de seu sentido e alcance.

Art. 47. As clausulas contratuais serdo interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor.

Art. 48. As declaracdes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e
pré-contratos relativos as relagbes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive
execucdo especifica, nos termos do art. 84 e paragrafos.

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de
sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servigo, sempre que a contratacdo de
fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente
por telefone ou a domicilio.

Paragrafo unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexao,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e serd conferida mediante
termo escrito.

Paragrafo unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em gue consiste a mesma garantia, bem como a forma, o
prazo e o lugar em que pode ser exercitada e 0s 6nus a cargo do consumidor, devendo ser-lhe
entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de
manual de instrucdo, de instalacdo e uso do produto em linguagem didatica, com ilustracdes.

QAPl’TU LO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 55. A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas
suas respectivas areas de atuacdo administrativa, baixardo normas relativas a producéo,
industrializac&o, distribuigdo e consumo de produtos e servigos.

8 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e
controlaréo a producéo, industrializacdo, distribuicdo, a publicidade de produtos e servicos e o
mercado de consumo, no interesse da preservacdo da vida, da saude, da seguranca, da
informagdo e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.
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§ 2° (VETADO).

8 3° Os orgdos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com
atribuicbes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterdo comissdes
permanentes para elaboracdo, revisdo e atualizacdo das normas referidas no 8 1°, sendo
obrigatdria a participacdo dos consumidores e fornecedores.

8 4° Os orgaos oficiais poderdo expedir notificacbes aos fornecedores para que,
sob pena de desobediéncia, prestem informagdes sobre questdes de interesse do consumidor,
resguardado o segredo industrial.

Art. 56. As infragdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes san¢fes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil,
penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

I11 - inutilizacdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;

V - proibicdo de fabricacdo do produto;

VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspensdo temporaria de atividade;

VIII - revogacéo de concesséo ou permisséo de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdig&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sancBes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
vantagem auferida e a condicdo econdmica do fornecedor, serd aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para 0s Fundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°
8.656, de 21/5/1993)

Paragrafo Gnico. A multa sera em montante nao inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
gue venha a substitui-lo. (Paragrafo Unico acrescido pela Lei n° 8.703, de 6/9/1993)

Art. 58. As penas de apreensdo, de inutilizacdo de produtos, de proibicdo de
fabricacdo de produtos, de suspenséo do fornecimento de produto ou servico, de cassagdo do
registro do produto e revogacdo da concessdao ou permissdo de uso serdo aplicadas pela
administracdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando
forem constatados vicios de quantidade ou de qualidade por inadequacdo ou inseguranca do
produto ou servigo.

Art. 59. As penas de cassacdo de alvara de licencga, de interdicdo e de suspenséo
temporaria da atividade, bem como a de intervengdo administrativa, serdo aplicadas mediante
procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando o fornecedor reincidir na
pratica das infracfes de maior gravidade previstas neste codigo e na legislacdo de consumo.

8 1° A pena de cassacdo da concessdo serd aplicada a concessionaria de servico
publico, quando violar obrigagdo legal ou contratual.
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8 2° A pena de intervengdo administrativa serd aplicada sempre que as
circunstancias de fato desaconselharem a cassacdo de licenca, a interdi¢cdo ou suspensao da
atividade.

8 3° Pendendo acdo judicial na qual se discuta a imposicdo de penalidade
administrativa, ndo havera reincidéncia até o transito em julgado da sentenca.

Art. 60. A imposi¢cdo de contrapropaganda sera cominada quando o fornecedor
incorrer na pratica de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus
paréagrafos, sempre as expensas do infrator.

8 1° A contrapropaganda serd divulgada pelo responsavel da mesma forma,
freqiiéncia e dimensdo e, preferencialmente no mesmo veiculo, local, espaco e horario, de
forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou abusiva.

§ 2° (VETADO).

8 3°(VETADO).

TITULO Il
DAS INFRACOES PENAIS

Art. 72. Impedir ou dificultar o acesso do consumidor as informagdes que sobre
ele constem em cadastros, banco de dados, fichas e registros:
Pena - Detencdo de seis meses a um ano ou multa.

Art. 73. Deixar de corrigir imediatamente informag&o sobre consumidor constante
de cadastro, banco de dados, fichas ou registros que sabe ou deveria saber ser inexata:
Pena - Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 74. Deixar de entregar ao consumidor o termo de garantia adequadamente
preenchido e com especificacdo clara de seu conteldo;
Pena - Detencdo de um a seis meses ou multa.

Art. 75. Quem, de qualquer forma, concorrer para os crimes referidos neste
codigo, incide as penas a esses cominadas na medida de sua culpabilidade, bem como o
diretor, administrador ou gerente da pessoa juridica que promover, permitir ou por qualquer
modo aprovar o fornecimento, oferta, exposicdo a venda ou manutencdo em deposito de
produtos ou a oferta e prestacdo de servigcos nas condigdes por ele proibidas.

Art. 76. Sdo circunstancias agravantes dos crimes tipificados neste codigo:

I - serem cometidos em época de grave crise econdbmica ou por ocasidao de
calamidade;

Il - ocasionarem grave dano individual ou coletivo;

I11 - dissimular-se a natureza ilicita do procedimento;

IV - quando cometidos:

a) por servidor publico, ou por pessoa cuja condicdo econémico-social seja
manifestamente superior a da vitima;

b) em detrimento de operario ou ruricola; de menor de dezoito ou maior de
sessenta anos ou de pessoas portadoras de deficiéncia mental interditadas ou nao;

V - serem praticados em operac¢es que envolvam alimentos, medicamentos ou
quaisquer outros produtos ou servigos essenciais .
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Art. 77. A pena pecuniaria prevista nesta Secdo sera fixada em dias-multa,
correspondente ao minimo e ao méximo de dias de duracdo da pena privativa da liberdade
cominada ao crime. Na individualizacdo desta multa, o juiz observara o disposto no art. 60,
81° do Cddigo Penal.

Art. 78. Além das penas privativas de liberdade e de multa, podem ser impostas,
cumulativa ou alternadamente, observado o disposto nos arts. 44 a 47, do Codigo Penal:

| - a interdicdo temporéria de direitos;

Il - a publicacdo em o6rgaos de comunicacao de grande circulagcdo ou audiéncia, as
expensas do condenado, de noticia sobre os fatos e a condenacao;

I11 - a prestacdo de servicos a comunidade.

Art. 79. O valor da fianca, nas infracGes de que trata este codigo, sera fixado pelo
juiz, ou pela autoridade que presidir o inquérito, entre cem e duzentas mil vezes o valor do
Bénus do Tesouro Nacional (BTN), ou indice equivalente que venha a substitui-lo.

Paragrafo Unico. Se assim recomendar a situacdo econémica do indiciado ou réu,
a fianca podera ser:

a) reduzida até a metade do seu valor minimo;

b) aumentada pelo juiz até vinte vezes.

Art. 80. No processo penal atinente aos crimes previstos neste codigo, bem como
a outros crimes e contravengdes que envolvam relagfes de consumo, poderdo intervir, como
assistentes do Ministério Pablico, os legitimados indicados no art. 82, inciso Ill e IV, aos
quais também € facultado propor acdo penal subsidiéria, se a denuncia nao for oferecida no
prazo legal.

TITULO 1l
DA DEFESA DO CONSUMIDOR EM JUiZO

) CAPITULO 11l
DAS ACOES DE RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR DE PRODUTOS E
SERVICOS

Art. 101. Na acéo de responsabilidade civil do fornecedor de produtos e servigos,
sem prejuizo do disposto nos Capitulos | e Il deste titulo, serdo observadas as seguintes
normas:

| - a acdo pode ser proposta no domicilio do autor;

Il - o réu que houver contratado seguro de responsabilidade poderd chamar ao
processo o0 segurador, vedada a integracdo do contraditorio pelo Instituto de Resseguros do
Brasil. Nesta hipotese, a sentencga que julgar procedente o pedido condenara o réu nos termos
do art. 80 do Codigo de Processo Civil. Se o réu houver sido declarado falido, o sindico sera
intimado a informar a existéncia de seguro de responsabilidade, facultando-se, em caso
afirmativo, o ajuizamento de acdo de indenizagdo diretamente contra o segurador, vedada a
denunciacdo da lide ao Instituto de Resseguros do Brasil e dispensado o litisconsércio
obrigatdrio com este.
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Art. 102. Os legitimados a agir na forma deste cddigo poderdo propor agédo
visando compelir o Poder Publico competente a proibir, em todo o territério nacional, a
producdo, divulgacdo distribuicdo ou venda, ou a determinar a alteragdo na composicao,
estrutura, formula ou acondicionamento de produto, cujo uso ou consumo regular se revele
nocivo ou perigoso a saude publica e a incolumidade pessoal.

8 1°(VETADO).

§ 2° (VETADO).

LEI N°12.305, DE 2 DE AGOSTO DE 2010

Institui a Politica Nacional de Residuos
Sélidos; altera a Lei n° 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO | )
DO OBJETO E DO CAMPO DE APLICAGAO

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, dispondo sobre
seus principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo
integrada e ao gerenciamento de residuos sélidos, incluidos 0s perigosos, as responsabilidades
dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econémicos aplicaveis.

§ 1° Estdo sujeitas a observancia desta Lei as pessoas fisicas ou juridicas, de
direito publico ou privado, responsaveis, direta ou indiretamente, pela geracdo de residuos
solidos e as que desenvolvam acgdes relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de
residuos solidos.

8§ 2° Esta Lei ndo se aplica aos rejeitos radioativos, que sdo regulados por
legislacdo especifica.

Art. 2° Aplicam-se aos residuos solidos, além do disposto nesta Lei, nas Leis n°s
11.445, de 5 de janeiro de 2007, 9.974, de 6 de junho de 2000, e 9.966, de 28 de abril de
2000, as normas estabelecidas pelos o6rgdos do Sistema Nacional do Meio Ambiente
(Sisnama), do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS), do Sistema Unificado de
Atencdo a Sanidade Agropecuaria (Suasa) e do Sistema Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (Sinmetro).

DECRETO-LEI N°4.657, DE 4 DE SETEMBRO DE 1942
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Lei de Introducdo as normas do Direito
Brasileiro. (Ementa com redacdo dada pela
Lei n® 12.376, de 30/12/2010)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicdo que Ihe confere o
artigo 180 da Constituicdo, decreta:

Art. 1° Salvo disposicéo contréria, a lei comeca a vigorar em todo o pais quarenta
e cinco dias depois de oficialmente publicada.

8 1° Nos Estados estrangeiros, a obrigatoriedade da lei brasileira, quando
admitida, se inicia trés meses depois de oficialmente publicada. (Vide Lei n° 5.338, de
16/10/1967)

8 2° (Revogado pela Lei n® 12.036, de 1/10/2009)

8 3° Se, antes de entrar a lei em vigor, ocorrer nova publicacdo de seu texto,
destinada a correcdo, o prazo deste artigo e dos paragrafos anteriores comecara a correr da
nova publicacao.

8§ 4° As correc0es a texto de lei ja em vigor consideram-se lei nova.

Art. 2° Ndo se destinando a vigéncia temporaria, a lei tera vigor até que outra a
modifique ou revogue.

8 1° A lei posterior revoga a anterior quando expressamente o declare, quando
seja com ela incompativel ou quando regule inteiramente a matéria de que tratava a lei
anterior.

8 2° A lei nova, que estabeleca disposi¢Oes gerais ou especiais a par das ja
existentes, ndo revoga nem modifica a lei anterior.

8 3° Salvo disposicdo em contrério, a lei revogada ndo se restaura por ter a lei
revogadora perdido a vigéncia.

Art. 3° Ninguém se escusa de cumprir a lei, alegando que ndo a conhece.

Art. 4° Quando a lei for omissa, o juiz decidira o caso de acordo com a analogia,
0S costumes e 0s principios gerais de direito.

Art. 5° Na aplicacdo da lei, o juiz atendera aos fins sociais a que ela se dirige e as
exigéncias do bem comum.

Art. 6° A Lei em vigor terd efeito imediato e geral, respeitados o ato juridico
perfeito, o direito adquirido e a coisa julgada. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei
n°® 3.238, de 1/8/1957)

8 1° Reputa-se ato juridico perfeito o ja consumado segundo a lei vigente ao
tempo em que se efetuou. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 3.238, de 1/8/1957)

8§ 2° Consideram-se adquiridos assim os direitos que o seu titular, ou alguém por
ele, possa exercer, como aqueles cujo comeco do exercicio tenha termo prefixo, ou condi¢éo
pre-estabelecida inalteravel, a arbitrio de outrem. (Paragrafo acrescido pela Lei n® 3.238, de

1/8/1957)
8§ 3° Chama-se coisa julgada ou caso julgado a decisdo judicial de que ja ndo caiba
recurso. (Paragrafo acrescido pela Lei n°® 3.238, de 1/8/1957)

Art. 7° A lei do pais em que domiciliada a pessoa determina as regras sobre o
comeco e o fim da personalidade, 0 nome, a capacidade e os direitos de familia.
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8§ 1° Realizando-se o casamento no Brasil, sera aplicada a lei brasileira quanto aos
impedimentos dirimentes e as formalidades da celebracéo.

8 2° O casamento de estrangeiros podera celebrar-se perante autoridades
diplomaticas ou consulares do pais de ambos os nubentes. (Paragrafo com redacdo dada pela
Lei n® 3.238, de 1/8/1957)

8 3° Tendo os nubentes domicilio diverso, regerd os casos de invalidade do
matrimonio a lei do primeiro domicilio conjugal.

8 4° O regime de bens, legal ou convencional, obedece a lei do pais em que
tiverem os nubentes domicilio, e, se este for diverso, & do primeiro domicilio conjugal.

8 5° O estrangeiro casado, que se naturalizar brasileiro, pode, mediante expressa
anuéncia de seu conjuge, requerer ao juiz, no ato de entrega do decreto de naturalizagéo, se
apostile a0 mesmo a ado¢do do regime de comunhéo parcial de bens, respeitados os direitos
de terceiros e dada esta adogdo ao competente registro. (Paragrafo com redacdo dada pela
Lei n®6.515, de 26/12/1977)

8 6° O divorcio realizado no estrangeiro, se um ou ambos os cdnjuges forem
brasileiros, s6 sera reconhecido no Brasil depois de 1 (um) ano da data da sentenca, salvo se
houver sido antecedida de separacdo judicial por igual prazo, caso em que a homologacéo
produzira efeito imediato, obedecidas as condi¢des estabelecidas para a eficacia das sentencas
estrangeiras no pais. O Superior Tribunal de Justica, na forma de seu regimento interno,
podera reexaminar, a requerimento do interessado, decisdes ja proferidas em pedidos de
homologagdo de sentencas estrangeiras de divorcio de brasileiros, a fim de que passem a
produzir todos os efeitos legais. (Paragrafo com redacdo dada pela Lei n° 12.036, de
1/10/2009)

8 7° Salvo o caso de abandono, o domicilio do chefe da familia estende-se ao
outro conjuge e aos filhos ndo emancipados, e o0 do tutor ou curador aos incapazes sob sua
guarda.

8§ 8° Quando a pessoa ndo tiver domicilio, considerar-se-&4 domiciliada no lugar de
sua residéncia ou naquele em que se encontre.

Art. 8° Para qualificar os bens e regular as relacdes a eles concernentes, aplicar-se-
a a lei do pais em que estiverem situados.

8 1° Aplicar-se-4 a lei do pais em que for domiciliado o proprietéario, quanto aos
bens moveis que ele trouxer ou se destinarem a transporte para outros lugares.

8 2° O penhor regula-se pela lei do domicilio que tiver a pessoa, em cuja posse se
encontre a coisa apenhada.

Art. 9° Para qualificar e reger as obrigacdes, aplicar-se-a a lei do pais em que se
constituirem.

8 1° Destinando-se a obrigacdo a ser executada no Brasil e dependendo de forma
essencial, sera esta observada, admitidas as peculiaridades da lei estrangeira quanto aos
requisitos extrinsecos do ato.

8 2° A obrigacdo resultante do contrato reputa-se constituida no lugar em que
residir o proponente.

Art. 10. A sucessdo por morte ou por auséncia obedece a lei do pais em que
domiciliado o defunto ou o desaparecido, qualquer que seja a natureza e a situagdo dos bens.

8 1° A sucessdo de bens de estrangeiros, situados no Pais, sera regulada pela lei
brasileira em beneficio do cdnjuge ou dos filhos brasileiros, ou de quem os represente, sempre
que ndo lhes seja mais favoravel a lei pessoal do de cujus. (Paragrafo com redacdo dada pela
Lei n®9.047, de 18/5/1995)

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_7538
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 3514/2015


http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=354576&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=354576&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=366540&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=366540&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=591434&seqTexto=116515&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=591434&seqTexto=116515&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=349831&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=349831&seqTexto=1&PalavrasDestaque=

22

8§ 2° A lei do domicilio do herdeiro ou legatario regula a capacidade para suceder.

LEI N°10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002

Institui o Codigo Civil.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

PARTE ESPECIAL

LIVRO | )
DO DIREITO DAS OBRIGAGOES

TITULO VI
DAS VARIAS ESPECIES DE CONTRATO

CAPITULO XIV
DO TRANSPORTE

Secéo Il
Do Transporte de Pessoas

Art. 740. O passageiro tem direito a rescindir o contrato de transporte antes de
iniciada a viagem, sendo-lhe devida a restituicdo do valor da passagem, desde que feita a
comunicacdo ao transportador em tempo de ser renegociada.

8§ 1° Ao passageiro € facultado desistir do transporte, mesmo depois de iniciada a
viagem, sendo-lhe devida a restituicdo do valor correspondente ao trecho nédo utilizado, desde
que provado que outra pessoa haja sido transportada em seu lugar.

8 2° N&o tera direito ao reembolso do valor da passagem o usuario que deixar de
embarcar, salvo se provado que outra pessoa foi transportada em seu lugar, caso em que lhe
sera restituido o valor do bilhete ndo utilizado.

§ 3° Nas hipoteses previstas neste artigo, o transportador tera direito de reter até
cinco por cento da importancia a ser restituida ao passageiro, a titulo de multa compensatoria.

Art. 741. Interrompendo-se a viagem por qualquer motivo alheio a vontade do
transportador, ainda que em consequéncia de evento imprevisivel, fica ele obrigado a concluir
o transporte contratado em outro veiculo da mesma categoria, ou, com a anuéncia do
passageiro, por modalidade diferente, a sua custa, correndo também por sua conta as despesas
de estada e alimentagdo do usuério, durante a espera de novo transporte.
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