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DECRETO N°2.181, DE 20 DE MARCO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC,
estabelece as normas gerais de aplicacdo das
sangbes administrativas previstas na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, revoga o
Decreto n° 861, de 9 julho de 1993, e d& outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art.
84, inciso 1V, da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990,

DECRETA:

Art. 1° Fica organizado o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC e
estabelecidas as normas gerais de aplicacdo das san¢fes administrativas, nos termos da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990.

N CAPITULO IV N
DA DESTINAGCAO DA MULTA E DA ADMINISTRAGCAO DOS RECURSOS

Art. 29. A multa de que trata o inciso | do art. 56 e caput do art. 57 da Lei n°
8.078, de 1990, reverterd para o Fundo pertinente a pessoa juridica de direito publico que
impuser a sangéo, gerido pelo respectivo Conselho Gestor.

Paragrafo Unico. As multas arrecadadas pela Unido e 6rgdos federais reverterao
para o Fundo de Direitos Difusos de que tratam a Lei n® 7.347, de 1985, e Lei n° 9.008, de 21
de marco de 1995, gerido pelo Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos Direitos
Difusos - CFDD.

Art. 30. As multas arrecadadas serdo destinadas ao financiamento de projetos
relacionados com os objetivos da Politica Nacional de Relacdes de Consumo, com a defesa
dos direitos basicos do consumidor e com a modernizacdo administrativa dos 6rgaos publicos
de defesa do consumidor, apds aprovacgéo pelo respectivo Conselho Gestor, em cada unidade
federativa.

Art. 31. Na auséncia de Fundos municipais, 0s recursos serdo depositados no
Fundo do respectivo Estado e, faltando este, no Fundo federal.

Paragrafo unico. O Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos Direitos,
Difusos podera apreciar e autorizar recursos para projetos especiais de 6rgdos e entidades
federais, estaduais e municipais de defesa do consumidor.
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Art. 32. Na hipdtese de multa aplicada pelo érgdo coordenador do SNDC nos
casos previstos pelo art. 15 deste Decreto, 0 Conselho Federal Gestor do FDD restituird aos
fundos dos Estados envolvidos o percentual de até oitenta por cento do valor arrecadado.

CAPITULO V
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO

Secéo |
Das DisposicOes Gerais

Art. 33. As praticas infrativas as normas de protecdo e defesa do consumidor serdo
apuradas em processo administrativo, que tera inicio mediante:

| - ato, por escrito, da autoridade competente;

| - lavratura de auto de infragéo;

I11 - reclamacéo.

§ 1° Antecedendo a instauracdo do processo administrativo, podera a autoridade
competente abrir investigacdo preliminar, cabendo, para tanto, requisitar dos fornecedores
informacdes sobre as questdes investigados, resguardado o segredo industrial, na forma do
disposto no § 4° do art. 55 da Lei n° 8.078, de 1990.

§ 2° A recusa a prestacdo das informacfes ou o desrespeito as determinacdes e
convocacgdes dos orgaos do SNDC caracterizam desobediéncia, na forma do art. 330 do
Codigo Penal, ficando a autoridade administrativa com poderes para determinar a imediata
cessacao da pratica, além da imposicdo das sangdes administrativas e civis cabiveis.



