LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO IV
DA ORGANIZACAO DOS PODERES

_CAPITULO IV
DAS FUNCOES ESSENCIAIS A JUSTICA

Secéo IV
Da Defensoria Publica
(Secdo acrescida pela Emenda Constitucional n° 80, de 2014)

Art. 134. A Defensoria Publica é instituicdo permanente, essencial a funcédo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime
democrético, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promocao dos direitos humanos e a
defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de
forma integral e gratuita, aos necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta
Constituicao Federal. (“Caput” do artigo com redacao dada pela Emenda Constitucional n’°
80, de 2014)

8 1° Lei complementar organizard a Defensoria Publica da Unido e do Distrito
Federal e dos Territérios e prescrevera normas gerais para sua organizacdo nos Estados, em
cargos de carreira, providos, na classe inicial, mediante concurso publico de provas e titulos,
assegurada a seus integrantes a garantia da inamovibilidade e vedado o exercicio da advocacia
fora das atribuicdes institucionais. (Paragrafo unico transformado em § 1° pela Emenda
Constitucional n® 45, de 2004)

§ 2° As Defensorias Publicas Estaduais sdo asseguradas autonomia funcional e
administrativa e a iniciativa de sua proposta orcamentaria dentro dos limites estabelecidos na
lei de diretrizes orcamentarias e subordinacdo ao disposto no art. 99, § 2° (Paragrafo
acrescido pela Emenda Constitucional n® 45, de 2004)

8 3° Aplica-se o disposto no 8§ 2° as Defensorias Publicas da Uni&o e do Distrito
Federal. (Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n°® 74, de 2013)

8 4° Sdo principios institucionais da Defensoria Publica a unidade, a
indivisibilidade e a independéncia funcional, aplicando- se também, no que couber, o disposto
no art. 93 e no inciso Il do art. 96 desta Constituicdo Federal. (Paragrafo acrescido pela
Emenda Constitucional n°® 80, de 2014)

Art. 135. Os servidores integrantes das carreiras disciplinadas nas Secdes Il e 11
deste Capitulo serdo remunerados na forma do art. 39, § 4°. (Artigo com redacéo dada pela
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998)
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LEGISI:AC}AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°5.645, DE 10 DE DEZEMBRO DE 1970

Estabelece diretrizes para a classificacdo de
cargos do Servico Civil da Unido e das
autarquias federais, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA:
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° A classificacdo de cargos do Servico Civil da Unido e das autarquias
federais obedecera as diretrizes estabelecidas da presente lei.

Art. 2° Os cargos serdo classificados como de provimento em comissdo e de
provimento efetivo, enquadrando-se, basicamente, nos seguintes Grupos:

De Provimento em Comisséo

| - Direcdo e Assessoramento Superiores.

De Provimento Efetivo

Il - Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica

[1l - Diplomacia

IV - Magistério

V - Policia Federal

VI - Tributacdo, Arrecadacdo e Fiscalizacdo (Vide art. 7° da Lei n® 10.593, de
6/12/2002)

VII - Artesanato

VIII - Servigos Auxiliares (Vide art.1° da Lei n°7.428, de 17/12/1985)

IX - Outras atividades de nivel superior (Vide art. 1° da Lei n® 7.441, de
20/12/1985) (Vide art. 1° da Lei n® 10.556, de 13/11/2002)

X - OQOutras atividades de nivel médio. (Vide art. 1° da Lei n°® 10.556, de

13/11/2002)



http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=489911&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=489911&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=368041&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=356209&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=356209&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=487263&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=487263&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=487263&seqTexto=1&PalavrasDestaque=

LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°11.357, DE 19 DE OUTUBRO DE 2006

Dispbe sobre a criagdo do Plano Geral de
Cargos do Poder Executivo - PGPE e do Plano
Especial de Cargos do Ministério do Meio
Ambiente e do IBAMA,; institui a Gratificagcdo
Especifica de Docéncia dos servidores dos
extintos Territorios Federais do Acre, Amapa,
Rondonia e Roraima - GEDET; fixa o valor e
estabelece critérios para a concessdo da
Gratificacdo de Servico Voluntario, de que
trata a Lei n° 10.486, de 4 de julho de 2002,
aos militares dos extintos Territorios Federais
do Amapa, Rondbnia e Roraima; autoriza a
redistribuicdo, para os Quadros de Pessoal
Especifico das Agéncias Reguladoras, dos
servidores ocupantes de cargos de provimento
efetivo do Plano de Classificacdo de Cargos,
instituido pela Lei n° 5.645, de 10 de
dezembro de 1970, ou planos correlatos das
autarquias e fundacbes publicas, cedidos
aquelas autarquias, nas condicBes que
especifica; cria Planos Especiais de Cargos, no
ambito das Agéncias Reguladoras referidas no
Anexo | da Lei n° 10.871, de 20 de maio de
2004; institui a Gratificacdo de Efetivo
Desempenho em Regulagdo - GEDR, devida
aos ocupantes dos cargos do Plano Especial de
Cargos da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA; cria as carreiras e 0
Plano Especial de Cargos do Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacdo - FNDE e
do Instituto  Nacional de  Pesquisas
Educacionais - INEP; aumenta o valor da
Gratificacdo Especifica de Publicacdo e
Divulgacdo da Imprensa Nacional - GEPDIN,
instituida pela Lei n°® 11.090, de 7 de janeiro de
2005, e déa outras providéncias.

Faco saber que o0 PRESIDENTE DA REPUBLICA adotou a Medida Provisoria
n° 304, de 2006, que o Congresso Nacional aprovou, e eu, Renan Calheiros, Presidente da
Mesa do Congresso Nacional, para os efeitos do disposto no art. 62 da Constituicdo Federal,
com a redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 32, combinado com o art. 12 da
Resolugéo n° 1, de 2002-CN, promulgo a seguinte Lei:

CAPITULO |
PLANO GERAL DE CARGOS DO PODER EXECUTIVO - PGPE



LEGISI:AC}AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

Art. 1° Fica estruturado o Plano Geral de Cargos do Poder Executivo - PGPE
composto por cargos efetivos de nivel superior, intermediario e auxiliar ndo integrantes de
Carreiras especificas, Planos Especiais de Cargos ou Planos de Carreiras instituidos por leis
especificas e voltados ao exercicio de atividades técnicas, técnico-administrativas e de suporte
no dmbito dos 6rgédos e entidades da administracdo federal direta, autarquica e fundacional.
("Caput" do artigo com redacdo dada pela Lei n® 11.490, de 20/6/2007)

Paragrafo unico. Integrardo o PGPE, nos termos desta Lei, 0s seguintes cargos de
provimento efetivo: ("Caput” do paragrafo Unico com redacdo dada pela Lei n® 11.907, de

2/2/2009)

| - cargos de nivel superior, intermediario e auxiliar, do Plano de Classificacdo de
Cargos instituido pela Lei n® 5.645, de 10 de dezembro de 1970, do Plano de Classificacdo de
Cargos de que trata a Lei n° 6.550, de 5 de julho de 1978, e dos Planos correlatos das
autarquias e fundacgdes publicas, ndo integrantes de Carreiras estruturadas, Planos de Carreiras
ou Planos Especiais de Cargos, regidos pela Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
pertencentes ao Quadro de Pessoal da administragcdo publica federal; (Inciso acrescido pela
Medida Provisdria n® 441, de 29/8/2008, convertida na Lei n°® 11.907, de 2/2/2009)

Il - Analista Técnico-Administrativo, de nivel superior, com atribui¢des voltadas
ao planejamento, supervisdo, coordenacdo, controle, acompanhamento e a execucdo de
atividades de atendimento ao cidaddo e de atividades técnicas e especializadas, de nivel
superior, necessarias ao exercicio das competéncias constitucionais e legais a cargo dos
6rgdos e entidades da administracdo publica federal, bem como a implementacdo de politicas
e a realizacdo de estudos e pesquisas na sua area de atuacdo, ressalvadas as atividades
privativas de Carreiras especificas, fazendo uso de todos os equipamentos e recursos
disponiveis para a consecuc¢do dessas atividades; (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n°
441, de 29/8/2008, convertida na Lei n® 11.907, de 2/2/2009)

Il - Assistente Técnico-Administrativo, de nivel intermediario, com atribui¢fes
voltadas & execucgdo de atividades técnicas, administrativas, logisticas e de atendimento, de
nivel intermediario, relativas ao exercicio das competéncias constitucionais e legais a cargo
dos 6rgdos ou entidades da administracdo publica federal, ressalvadas as privativas de
Carreiras especificas, fazendo uso de todos os equipamentos e recursos disponiveis para a
consecucdo dessas atividades, além de outras atividades de mesmo nivel de complexidade em
sua area de atuacdo; (Inciso acrescido pela Medida Proviséria n°® 441, de 29/8/2008,
convertida na Lei n® 11.907, de 2/2/2009)

IV - Analista em Tecnologia da Informacédo, de nivel superior, com atribui¢bes
voltadas as atividades de planejamento, supervisdo, coordenacdo e controle dos recursos de
tecnologia da informag&o relativos ao funcionamento da administracdo publica federal, bem
como executar analises para o desenvolvimento, implantacdo e suporte a sistemas de
informagdo e solucbes tecnoldgicas especificas; especificar e apoiar a formulacdo e
acompanhamento das politicas de planejamento relativas aos recursos de tecnologia da
informagdo; especificar, supervisionar e acompanhar as atividades de desenvolvimento,
manutencdo, integracdo e monitoramento do desempenho dos aplicativos de tecnologia da
informacdo; gerenciar a disseminagdo, integracdo e controle de qualidade dos dados;
organizar, manter e auditar o armazenamento, administracdo e acesso as bases de dados da
informéatica de governo; e desenvolver, implementar, executar e supervisionar atividades
relacionadas aos processos de configuracdo, seguranca, conectividade, servigos
compartilhados e adequacOes da infra-estrutura da informatica da Administracdo Publica
Federal; (Inciso acrescido pela Medida Provisoria n°® 441, de 29/8/2008, convertida na Lei n°
11.907, de 2/2/2009)
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LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

V - Indigenista Especializado, de nivel superior, com atribuicdes voltadas as
atividades especializadas de promogédo e defesa dos direitos assegurados pela legislacdo
brasileira as populacfes indigenas, a sua protecdo e melhoria de sua qualidade de vida;
realizacdo de estudos voltados a demarcacdo, regularizacdo fundiaria e protecdo de suas
terras; regulacdo e gestdo do acesso e do uso sustentavel das terras indigenas; formulagéo,
articulacdo, coordenacdo e implementacdo de politicas dirigidas aos indios e suas
comunidades; planejamento, organizacdo, execucdo e avaliacdo de atividades inerentes a
protecdo territorial, ambiental, cultural e dos direitos indigenas; acompanhamento e
fiscalizacdo das acBes desenvolvidas em terras indigenas ou que afetem direta ou
indiretamente os indios e suas comunidades; estudos e pesquisas; bem como atividades
administrativas e logisticas, de nivel superior, inerentes as competéncias institucionais de seu
6rgdo ou entidade de lotacdo; (Inciso acrescido pela Medida Provisdria n°® 441, de 29/8/2008,
convertida na Lei n°® 11.907, de 2/2/2009)

VI - Agente em Indigenismo, de nivel intermediario, com atribui¢des voltadas ao
planejamento, organizacdo, execucdo, avaliacdio e apoio técnico e administrativo
especializado a atividades inerentes ao indigenismo; execucao de atividades de coleta, selecdo
e tratamento de dados e informacBes especializadas; orientacdo e controle de processos
voltados a protecdo e a defesa dos povos indigenas; acompanhamento e fiscalizacdo das acdes
desenvolvidas em terras indigenas ou que afetem direta ou indiretamente os indios e suas
comunidades, bem como atividades administrativas e logisticas, de nivel intermediario,
inerentes as competéncias institucionais e legais de seu 6rgao de lotacédo; e (Inciso acrescido
pela Medida Proviséria n°® 441, de 29/8/2008, convertida na Lei n® 11.907, de 2/2/2009)

VIl - Auxiliar em Indigenismo, de nivel auxiliar, com atribuicdes voltadas as
atividades finalisticas operacionais de nivel basico, relativas ao exercicio das competéncias
constitucionais e legais a cargo de seu 6rgdo de lotacdo, fazendo uso de equipamentos e
recursos disponiveis para a consecucdo dessas atividades. (Inciso acrescido pela Medida
Provisdria n® 441, de 29/8/2008, convertida na Lei n® 11.907, de 2/2/2009)

Art. 1°-A Ficam criados no Quadro de Pessoal do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo:

| - 2.795 (dois mil setecentos e noventa e cinco) cargos de Analista Técnico-
Administrativo;

Il - 3.600 (trés mil e seiscentos) cargos de Assistente Técnico-Administrativo; e

I11 - 350 (trezentos e cinquenta) cargos de Analista em Tecnologia da Informagéo.

8 1° Os cargos de que trata o caput deste artigo serdo redistribuidos pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo para 6rgdos e entidades da administracédo
publica federal ou neles colocados em exercicio, conforme o caso, de acordo com as
necessidades de recomposicdo de seus quadros de pessoal, devidamente justificadas.

§ 2° O provimento dos cargos referidos neste artigo fica condicionado a extingéo,
mediante ato do Poder Executivo, de cargos com remuneracdo equivalente, vagos, existentes
no Plano Geral de Cargos do Poder Executivo. (Artigo acrescido pela Medida Provisdria n°
441, de 29/8/2008, convertida na Lei n® 11.907, de 2/2/2009)

Art. 1°-B  Ficam criados, no Quadro de Pessoal da Fundago Nacional do indio -
FUNAI, os seguintes cargos integrantes do PGPE:

I - 600 (seiscentos) cargos de Indigenista Especializado;

I1 - 1.800 (mil e oitocentos) cargos de Agente em Indigenismo; e

Il - 700 (setecentos) cargos de Auxiliar em Indigenismo. (Artigo acrescido pela
Medida Provisoria n°® 441, de 29/8/2008, convertida na Lei n°® 11.907, de 2/2/2009)
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Art. 2° Os cargos do PGPE estdo organizados em classes e padrdes, na forma do
Anexo | desta Lei.

Paragrafo unico. Os valores do vencimento basico dos cargos de provimento
efetivo integrantes do PGPE sdo os fixados no Anexo Il desta Lei, produzindo efeitos
financeiros a partir das datas nele especificadas. (Paragrafo unico com redacéo dada pela Lei
n®11.784, de22/9/2008)
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LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°11.091, DE 12 DE JANEIRO DE 2005

Dispbe sobre a estruturagdo do Plano de
Carreira dos Cargos Teécnico-Administrativos
em Educacdo, no ambito das Instituigdes
Federais de Ensino vinculadas ao Ministério
da Educacdo, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Fica estruturado o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacdo, composto pelos cargos efetivos de técnico-administrativos e de técnico-
maritimos de que trata a Lei n® 7.596, de 10 de abril de 1987, e pelos cargos referidos no § 5°
do art. 15 desta Lei.

8 1° Os cargos a que se refere o caput deste artigo, vagos e ocupados, integram o
quadro de pessoal das Instituicdes Federais de Ensino.

8 2° O regime juridico dos cargos do Plano de Carreira é o instituido pela Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990, observadas as disposi¢cdes desta Lei.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, sdo consideradas Instituicdes Federais de Ensino
0s 6rgdos e entidades publicos vinculados ao Ministério da Educacdo que tenham por
atividade-fim o desenvolvimento e aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e extensao e que
integram o Sistema Federal de Ensino.
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LEI N°11.355, DE 19 DE OUTUBRO DE 2006

DispOe sobre a criagdo da Carreira da
Previdéncia, da Saude e do Trabalho, do Plano
de Carreiras e Cargos de Ciéncia, Tecnologia,
Producdo e Inovacdo em Saude Publica da
Fiocruz, do Plano de Carreiras e Cargos do
Inmetro, do Plano de Carreiras e Cargos do
IBGE e do Plano de Carreiras e Cargos do
Inpi; o enquadramento dos servidores
originarios das extintas  Tabelas de
Especialistas no Plano de Classificacdo de
Cargos, de que trata a Lei n® 5.645, de 10 de
dezembro de 1970, e no Plano Unico de
Classificacdo e Retribuicdo de Cargos e
Empregos, de que trata a Lei n° 7.596, de 10
de abril de 1987; a criacdo do Plano de
Carreiras dos Cargos de Tecnologia Militar, a
reestruturacdo da Carreira de Tecnologia
Militar, de que trata a Lei n® 9.657, de 3 de
junho de 1998, a criacdo da Carreira de
Suporte Técnico a Tecnologia Militar, a
extincdo da Gratificacdo de Desempenho de
Atividade de Tecnologia Militar - GDATM e a
criacdo da Gratificacdo de Desempenho de
Atividade Técnico-Operacional em Tecnologia
Militar - GDATEM; a alteracdo da
Gratificacdo de Desempenho de Atividade de
Controle e Seguranca de Trafego Aéreo -
GDASA, de que trata a Lei n® 10.551, de 13 de
novembro de 2002; a alteracdo dos salarios
dos empregos publicos do Hospital das Forcgas
Armadas - HFA, de que trata a Lei n° 10.225,
de 15 de maio de 2001; a criagdo de cargos na
Carreira de Defensor Puablico da Unido; a
criagdo das Funcgdes Comissionadas do INSS -
FCINSS; o auxilio-moradia para os servidores
de Estados e Municipios para a Unido, a
extingdo e criagdo de cargos em comissdo, e da
outras providéncias.

Faco saber que 0 PRESIDENTE DA REPUBLICA adotou a Medida Provisoria
n° 301, de 2006, que o Congresso Nacional aprovou, e eu, Renan Calheiros, Presidente da
Mesa do Congresso Nacional, para os efeitos do disposto no art. 62 da Constituicdo Federal,
com a redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 32, combinado com o art. 12 da
Resolucéo n° 1, de 2002-CN, promulgo a seguinte Lei:

Carreira da Previdéncia, da Saude e do Trabalho
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Art. 1° Fica estruturada a Carreira da Previdéncia, da Salde e do Trabalho,
composta dos cargos efetivos vagos regidos pela Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
integrantes dos Quadros de Pessoal do Ministério da Previdéncia Social, do Ministério da
Salde, do Ministério do Trabalho e Emprego e da Fundacdo Nacional de Saude - FUNASA e
dos cargos efetivos cujos ocupantes sejam: ("Caput™ do artigo com redacéo dada pela Lei n°
11.490, de 20/6/2007)

| - integrantes da Carreira da Seguridade Social e do Trabalho, instituida pela Lei
n°10.483, de 3 de julho de 2002; ou

Il - regidos pelo Plano de Classificacdo de Cargos, instituido pela Lei n® 5.645, de
10 de dezembro de 1970, ou por planos correlatos, desde que lotados nos Quadros de Pessoal
do Ministério da Previdéncia Social, do Ministério da Salde e do Ministério do Trabalho e
Emprego ou da FUNASA, até 28 de fevereiro de 2006.

8 1° Ndo se aplica o disposto no caput aos ocupantes dos cargos de Auditor-Fiscal
do Trabalho e de Procurador Federal.

§ 2° Os cargos da Carreira da Previdéncia, da Saude e do Trabalho sdo agrupados
em Classes e padrées, na forma do Anexo | desta Lei.

§ 3° O disposto no § 1°, in fine , do art. 58 da Medida Proviséria n® 2.229-43, de 6
de setembro de 2001, ndo se aplica aos servidores da Carreira estruturada no caput deste
artigo. (Paragrafo com redacéo dada pela Lei n® 11.490, de 20/6/2007)

Art. 2° Os servidores ocupantes dos cargos referidos no caput do art. 1° desta Lei
serdo enquadrados na Carreira da Previdéncia, da Saude e do Trabalho, de acordo com as
respectivas atribuicdes, requisitos de formagéo profissional e posicdo relativa nas Tabelas de
Correlacdo, constantes do Anexo Il desta Lei.

8§ 1° O enquadramento de que trata o caput dar-se-4 mediante opcdo irretratavel do
servidor, a ser formalizada no prazo de 9 (nove)nta dias, a contar da vigéncia da Medida
Provisoria n® 301, de 29 de junho de 2006, na forma do Termo de Opcéo constante do Anexo
Il desta Lei, com efeitos financeiros a partir das datas de implementacdo das tabelas de
vencimento basico referidas no Anexo IV desta Lei. (Vide art. 1° da Lei n® 11.538, de
8/11/2007)

§ 2° A opcéo pela Carreira da Previdéncia, da Saude e do Trabalho implica
renuncia as parcelas de valores incorporados a remuneracdo por decisdo administrativa ou
judicial, referentes ao adiantamento pecuniario de que trata o art. 8° da Lei n° 7.686, de 2 de
dezembro de 1988, que vencerem apds o inicio dos efeitos financeiros referidos no § 1° deste
artigo.

§ 3° A renuncia de que trata o § 2° fica limitada a diferenca entre os valores de
remuneracdo resultantes do vencimento béasico vigente no més de fevereiro de 2006 e 0s
valores de remuneracdo resultantes do vencimento béasico fixado para dezembro de 2011,
conforme disposto no Anexo IV desta Lei.

8 4° Os valores incorporados a remuneracdo objeto da renuncia a que se refere 0 §
2° deste artigo que forem pagos aos servidores ativos, aos aposentados e aos pensionistas, por
decisdo administrativa ou judicial, no més de fevereiro de 2006, sofrerdo reducdo
proporcional & implementacdo das tabelas de vencimento basico de que trata o art. 7° desta
Lei, e os valores excedentes serdo convertidos em diferenga pessoal nominalmente
identificada, de natureza provisoria, redutivel na proporcéo acima referida, sujeita apenas ao
indice de reajuste aplicavel as tabelas de vencimentos dos servidores publicos federais, a
titulo de revisdo geral das remunerac@es e subsidios. (Paragrafo com redacdo dada pela Lei
n®11.490, de 20/6/2007)
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8 5° Concluida a implementagdo das tabelas, em dezembro de 2011, o valor
eventualmente excedente continuard a ser pago como vantagem pessoal nominalmente
identificada, sujeita apenas ao indice de reajuste aplicavel as tabelas de vencimento dos
servidores publicos federais, a titulo de revisdo geral das remuneragdes e subsidios, respeitado
0 que dispdem os 88 3° e 4° deste artigo.

§ 6° O enquadramento na Carreira da Previdéncia, da Saude e do Trabalho ndo
podera ensejar reducdo da remuneracdo percebida pelo servidor.

8§ 7° Para fins de apuracdo do valor excedente referido nos 8§88 4° e 5° deste artigo,
a parcela que vinha sendo paga em cada periodo de implementacdo das tabelas constantes do
Anexo IV desta Lei, sujeita a reducdo proporcional, ndo seré considerada no demonstrativo da
remuneracao recebida no més anterior ao da aplicacao.

8 8° A opcéo de que trata 0 § 1° deste artigo sujeita os efeitos financeiros de a¢oes
judiciais em curso, relativas ao adiantamento pecuniario referido no § 2° deste artigo, cujas
decisdes sejam prolatadas ap6s o inicio da implementacdo das tabelas de que trata o Anexo 1V
desta Lei, aos critérios estabelecidos neste artigo.

8 9° O prazo para exercer a opgédo referida no § 1° deste artigo, no caso de
servidores afastados nos termos dos arts. 81 e 102 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de
1990, estender-se-4 até 30 (trinta) dias contados a partir do término do afastamento,
assegurado o direito a opcdo desde 30 de junho de 2006. (Paragrafo com redacdo dada pela
Lei n®11.490, de 20/6/2007)

§ 10. Para os servidores afastados que fizerem a opgdo apos o prazo geral, 0s
efeitos financeiros serdo contados na forma do 8 1° deste artigo ou da data do retorno,
conforme o caso.(Paragrafo acrescido pela Lei n°® 11.490, de 20/6/2007)
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LEI N°10.483, DE 3 DE JULHO DE 2002

Dispbe sobre a estruturagdo da Carreira da
Seguridade Social e do Trabalho no @mbito da
Administracdo Publica Federal, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Fica estruturada a Carreira da Seguridade Social e do Trabalho, no ambito
da Administracdo Publica Federal, composta dos cargos efetivos regidos pela Lei n® 8.112, de
11 de dezembro de 1990, que ndo estejam organizados em carreiras, integrantes dos Quadros
de Pessoal dos Ministérios da Saude, da Previdéncia e Assisténcia Social e do Trabalho e
Emprego, e da Fundacdo Nacional da Saude - Funasa, enquadrando-se 0s servidores ativos,
aposentados e pensionistas de acordo com as respectivas denominacdes, atribuicdes,
requisitos de formacdo profissional e posicdo relativa na tabela de vencimentos, conforme o
constante do Anexo I. (Vide Lei n°®10.971, de 25/11/2004)

8 1° Na aplicacédo do disposto neste artigo, ndo podera ocorrer mudanca de nivel.

§ 2° O enquadramento de que trata este artigo dar-se-& automaticamente, salvo
manifestacdo irretratdvel do servidor, a ser formalizada no prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da vigéncia desta Lei. (Vide Lei n® 10.971, de 25/11/2004)

8 3° Os servidores ocupantes dos cargos a que se refere o caput que ndo optarem
na forma do art. 2°, bem como o0s demais cargos que néo integrarem a Carreira da Seguridade
Social e do Trabalho comporéo quadro suplementar em extingéo.

§ 4° O posicionamento dos inativos na tabela remuneratéria sera referenciado a
situacdo em gue se encontravam no momento de passagem para a inatividade.

Art. 2° O desenvolvimento do servidor na Carreira da Seguridade Social e do
Trabalho ocorrerd mediante progressdo funcional e promocéo.

8 1° Para os efeitos desta Lei, progressdo funcional é a passagem do servidor para
0 padréo de vencimento imediatamente superior dentro de uma mesma classe, e promogéo, a
passagem do servidor do ultimo padrdo de uma classe para o primeiro da classe
imediatamente superior.

8 2° A progressao funcional e a promogéo observardo os requisitos e as condi¢es
a serem fixados em regulamento, devendo levar em consideracdo os resultados da avaliagcdo
de desempenho do servidor.
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LEI N°8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990

Dispbe sobre o Regime Juridico dos
Servidores Publicos Civis da Unido, das
autarquias e das fundagdes publicas federais.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

TITULO |

CAPITULO UNICO
DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da
Unido, das autarquias, inclusive as em regime especial, e das fundagdes publicas federais.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa legalmente investida em
cargo publico.

Art. 3° Cargo publico é o conjunto de atribuicOes e responsabilidades previstas na
estrutura organizacional que devem ser cometidas a um servidor.

Paragrafo Unico. Os cargos publicos, acessiveis a todos os brasileiros, sdo criados
por lei, com denominacdo propria e vencimento pago pelos cofres publicos, para provimento
em carater efetivo ou em comisséo.

Art. 4° E proibida a prestacdo de servicos gratuitos, salvo os casos previstos em
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EMENDA CONSTITUCIONAL N° 80, DE 2014

Altera o Capitulo IV - Das Fungdes Essenciais
a Justica, do Titulo IV - Da Organizacdo dos
Poderes, e acrescenta artigo ao Ato das
DisposicGes Constitucionais Transitorias da
Constituicdo Federal.

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do § 3° do
art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto constitucional:

Art. 1° O Capitulo IV - Das FuncBes Essenciais a Justica, do Titulo IV - Da
Organizacdo dos Poderes, passa a vigorar com as seguintes alteracoes:

"TITULO IV
DA ORGANIZACAO DOS PODERES

_CAPITULO IV
DAS FUNCOES ESSENCIAIS A JUSTICA.

Secao 111
Da Advocacia

Secéo IV
Da Defensoria Publica

Art. 134. A Defensoria Publica € instituicdo permanente, essencial a funcéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promocao
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
necessitados, na forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constitui¢do
Federal.

8 4° S&o principios institucionais da Defensoria Publica a unidade, a
indivisibilidade e a independéncia funcional, aplicando-se também, no que
couber, o disposto no art. 93 e no inciso Il do art. 96 desta Constituicdo
Federal." (NR)

Art. 2° O Ato das Disposi¢Bes Constitucionais Transitorias passa a vigorar
acrescido do seguinte art. 98:
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"Art. 98. O nimero de defensores publicos na unidade jurisdicional sera
proporcional a efetiva demanda pelo servico da Defensoria Publica e a
respectiva populacao.

8 1° No prazo de 8 (oito) anos, a Unido, os Estados e o Distrito Federal
deverdo contar com defensores pablicos em todas as unidades jurisdicionais,
observado o disposto no caput deste artigo.

8 2° Durante o decurso do prazo previsto no § 1° deste artigo, a lotacdo dos
defensores publicos ocorrerd, prioritariamente, atendendo as regifes com
maiores indices de exclusédo social e adensamento populacional.”

Art. 3° Esta Emenda Constitucional entra em vigor na data de sua publicacéo.
Brasilia, em 4 de junho de 2014

Mesa da Camara dos Deputados
Mesa do Senado Federal

Deputado HENRIQUE EDUARDOALVES

Presidente
Senador RENAN CALHEIROS

Presidente
Deputado ARLINDO CHINAGLIA

1° Vice-Presidente
Senador JORGE VIANA

10 Vice-Presjdente
Deputado FABIO FARIA

2° Vice-Presidente
Senador ROMERO JUCA

2° Vice-Presidente
Deputado MARCIO BITTAR

1° Secretario
Senador FLEXA RIBEIRO

1° Secretario B
Deputado SIMAO SESSIM

2° Secretéario
Senadora ANGELA PORTELA

22 Secretaria )
Deputado MAURICIO QUINTELLALESSA
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3° Secretéario
Senador CIRO NOGUEIRA

3° Secretario
Deputado ANTONIO CARLOS BIFFI

4° Secretario Senador JOAO VICENTE CLAUDINO
4° Secretario
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EMENDA CONSTITUCIONAL N° 74, DE 2013

Altera o art. 134 da Constituicdo Federal.

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do § 3° do
art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto constitucional:

Art. 1° O art. 134 da Constituicdo Federal passa a vigorar acrescido do seguinte 8
3
PA L34, o

8 3° Aplica-se o disposto no § 2° as Defensorias Publicas da Unido e do
Distrito Federal."( NR)

Art. 2° Esta Emenda Constitucional entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, em 6 de agosto de 2013.

Mesa da Camara dos Deputados
Mesa do Senado Federal

Deputado HENRIQUE EDUARDO ALVES
Presidente

Senador RENAN CALHEIROS
Presidente

Deputado ANDRE VARGAS
1° Vice-Presidente

Senador JORGE VIANA
1° Vice-Presidente

Deputado FABIO FARIA
2° Vice-Presidente

Senador ROMERO JUCA
2° Vice-Presidente

Deputado MARCIO BITTAR
1° Secretario

Senador FLEXA RIBEIRO
1° Secretario

Deputado SIMAO SESSIM
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2° Secretario

Senadora ANGELA PORTELA
22 Secretaria

Deputado MAURICIO QUINTELLA LESSA
3° Secretario

Senador CIRO NOGUEIRA
3° Secretéario

Deputado ANTONIO CARLOS BIFFI
49 Secretario

Senador JOAO VICENTE CLAUDINO
4° Secretario
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LEI COMPLEMENTAR N° 80, DE 12 DE JANEIRO DE 1994

Organiza a Defensoria Pablica da Unido, do
Distrito Federal e dos Territorios e prescreve
normas gerais para sua organizagdo nos
Estados, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_ TITULOV
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 144, Cabe a lei dispor sobre os 6rgdos e servicos auxiliares de apoio
administrativo, que serdo organizados em quadro préprio, composto de cargos que atendam as
peculiaridades e as necessidades da administracdo e das atividades funcionais da Instituicéo.

Art. 145. As Defensorias Publicas da Unido, do Distrito Federal e dos Territorios
e dos Estados adotardo providéncias no sentido de selecionar, como estagiarios, 0s
académicos de Direito que, comprovadamente, estejam matriculados nos quatro ultimos
semestres de cursos mantidos por estabelecimentos de ensino oficialmente reconhecidos.

§ 1° Os estagiarios serdo designados pelo Defensor Publico-Geral, pelo periodo de
um ano, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo.

§ 2° Os estagiarios poderdo ser dispensados do estagio, antes de decorrido o prazo
de sua duracdo, nas seguintes hipéteses:

a) a pedido;

b) por pratica de ato que justifique seu desligamento.

§ 3° O tempo de estagio sera considerado servico publico relevante e como pratica
forense.

Art. 146. Os preceitos desta Lei Complementar aplicam-se imediatamente aos
membros da Defensoria de Oficio da Justica Militar, que continuardo subordinados,
administrativamente, ao Superior Tribunal Militar, at¢é a nomeacdo e posse do Defensor
Publico-Geral da Unido.

Paragrafo Unico. Apos a aprovagdo das dotagcBes orgamentérias necessarias para
fazer face as despesas decorrentes desta Lei Complementar, o Poder Executivo enviara
projeto de lei dimensionando o Quadro Permanente dos agentes das Defensorias Publicas da
Unido, do Distrito Federal e dos Territorios, e de seu pessoal de apoio.

Art. 147. Ficam criados os cargos, de natureza especial, de Defensor Publico-
Geral e de Subdefensor Publico-Geral da Unido e de Defensor Publico-Geral e de
Subdefensor Publico-Geral do Distrito Federal e dos Territorios. (Vide art. 15 da Lei
Complementar n°® 132, de 7/10/2009, que alterou a denominacdo dos cargos tratados neste

artigo)
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Art. 148. Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 149. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Brasilia, 12 de janeiro de 1994, 173° da Independéncia e 106° da Republica.

ITAMAR FRANCO
Mauricio Corréa
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Identificacéo

AcoOrddo 725/2005 - Plenario

NuUmero Interno do Documento

AC-0725-20/05-P

Ementa

Auditoria operacional. Ministério da Justica. Defensoria Publica da Unido, Secretaria de
Reforma do Judiciario e Conselho da Justica Federal do Poder Judiciario. Avaliacdo dos
Programas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, Reforma da Justica Brasileira e Prestacdo
Jurisdicional na Justica Federal. Recursos materiais, orcamentarios, financeiros e humanos
insuficientes. Estrutura fisica inadequada. Falta de equidade na distribuicdo dos nucleos e
defensores pelo pais. Inexisténcia de sistemas de acompanhamento e avaliacdo dos resultados
do Programa. Indicador de desempenho insuficiente para a respectiva avaliagéo.
Recomendacao. Determinacdo. Remessa de copia ao Congresso Nacional e a diversos 0rgaos.
Monitoramento. Arquivamento

Grupo/Classe/Colegiado
Grupo | / Classe V / Plenario

Processo

011.661/2004-0

Natureza

Relatdrio de Auditoria Operacional.

Entidade

Unidades: Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica, Defensoria Publica
Geral da Unido/MJ, Justica Federal e Justica do Distrito Federal e Territérios.

Interessados

Responsaveis: Sérgio Rabello Tann Renault, Secretario de Reforma do Judiciario (CPF
044.244.428-21), Anne Elisabeth Nunes de Oliveira, Defensora Publica Geral da Unido (CPF
607.162.587-49), Aloisio Palmeira Lima, Presidente do Tribunal Regional Federal - TRF da
12 Regido CPF 016.439.405-20) e José Jeronymo Bezerra de Souza, Presidente do Tribunal de
Justica do DF e dos Territorios (CPF 000.297.501-72).

Sumario

Relatdrio de Auditoria Operacional. Avaliacdo dos Programas Assisténcia Juridica Integral e
Gratuita, Reforma da Justica Brasileira e Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal. Trabalhos
resultantes de Representacdo formulada pelo Ministério Publico/TCU. Verificacdo de
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insuficiéncia de recursos humanos, orcamentarios, financeiros e materiais, inibindo o alcance
dos objetivos dos programas. Inadequacdo da estrutura da Defensoria Publica da Unido nos
estados. Caréncia de sistemas de acompanhamento e avaliacdo dos resultados. Apuracao de
outras disfuncBes. Identificacdo de praticas referenciais que podem contribuir para o
aperfeicoamento das atividades. Recomendacdes e determinacOes. Remessa de coOpia aos
entes assinalados.

Assunto

Relatério de Auditoria Operacional.

Ministro Relator

LINCOLN MAGALHAES DA ROCHA

Representante do Ministério Publico

PAULO SOARES BUGARIN

Unidade Técnica

SEPROG - Sec. de Fisc. de Aval. de Prog. de Gov.

Relatdrio do Ministro Relator

Cuidam os presentes autos de Relatorio de Auditoria de natureza Operacional realizada nos
Programas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, Reforma da Justica Brasileira e Prestacdo
Jurisdicional na Justica Federal, geridos pela Defensoria Publica da Unido, Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da Justica/MJ, e pelo Conselho da Justica Federal do
Poder Judiciario, respectivamente.

2. A auditoria sob exame resultou de Representacdo formulada pelo Ministério Publico/TCU,
com vistas a que esta Corte de Contas determinasse a verificacdo do cumprimento, pelo
Estado, de seu dever constitucional na defesa dos direitos humanos referentes a vida, a
integridade fisica e a liberdade no exercicio de atividades voltadas para o combate ao crime.

3. A execucdo dos trabalhos, prevista no Plano de Auditoria do Tribunal para o segundo
semestre de 2004, aprovado pelo Acorddo 856/2004 - Plenéario - TCU, foi implementada pela
Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governo-Seprog/TCU, cujos
trabalhos contaram também com a participacdo de analistas de outras unidades técnicas.

4. Concluida a versdo preliminar do Relatério (f. 98/175), foi 0 documento encaminhado aos
gestores dos Programas para apresentacdo dos respectivos comentérios, 0s quais, uma vez
formulados, foram incorporados ao seu texto final (f. 387/463).

5. Para efeito de apresentacdo dos achados de auditoria, bem como das demais informagoes
resultantes dos exames, permito-me reproduzir, a exce¢do dos capitulos 1 e 10, 0 minucioso
Relatério de Auditoria, propiciando, assim, a perfeita compreensdo da matéria
consubstanciada nestes autos, in litteris:

“(.)
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3. Visdo geral
Obijetivos

2.1. O objetivo do Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita € garantir a prestacdo de
assisténcia juridica integral e gratuita, bem como 0 acesso a justica ao cidaddo necessitado,
contribuindo para a democratizacdo da justica, de acordo com os ditames constitucionais
relativos & garantia dos direitos humanos.

2.2. O Programa Reforma da Justica Brasileira visa a modernizar e a democratizar 0 acesso a
Justica, promovendo a expansao do respeito as leis e aos direitos humanos.

2.3. O Programa Prestacédo Jurisdicional na Justica Federal tem por objetivo garantir o pleno
exercicio do direito por meio da prestacdo de servicos jurisdicionais, observando o disposto
nos arts. 108 e 109 da Constituicdo Federal e na legislagdo complementar.

Responsaveis

2.4. A Defensoria Publica da Unido - DPU, no ambito do MJ, é a unidade responsavel pela
execucgdo do Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, viabilizando o acesso a Justiga
para a populacdo necessitada, por meio de a¢6es que buscam instalar Nucleos de Defensoria
Publica da Unido nas capitais dos estados e, na medida do possivel, nos demais municipios;
oferecer assisténcia juridica itinerante; capacitar e especializar defensores e servidores da
DPU; e prestar assisténcia juridica integral e gratuita ao cidadao.

2.5. O Programa Reforma da Justica Brasileira é desenvolvido pela Secretaria de Reforma do
Judiciario, no ambito do Ministério da Justica. O Programa tem como funcdo modernizar e
democratizar a Justica através de acdes de diagndstico da situacdo do Judiciario brasileiro e
apoio ao reaparelhamento, modernizacdo e reforma das instituicdes afetas a esse Poder.

2.6. O Programa Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal é gerido no &mbito do Conselho de
Justica Federal, que busca criar condi¢des para a prestagéo jurisdicional, na Justica Federal,
pelos membros do Judiciario. Para esse fim, o Conselho de Justica Federal apoia acdes de
estruturacdo fisica, em sua maioria, implantacdo de Juizados Especiais Civeis e Criminais,
capacitacdo de recursos humanos e atendimento a pessoas carentes.

Historico

2.7. Em 2000, quando a Defensoria se encontrava em fase de estruturacdo, no PPA 2000-
2003, surgiu o Programa Defesa Juridica Gratuita, com o objetivo de garantir prestacdo de
assisténcia, judicial e extrajudicial, integral e gratuita ao necessitado.

2.8. O Programa contava com as seguintes agfes: implantacdo de sistema integrado de
informagdes de defesa juridica, judicial e extrajudicial; sistema integrado de informacdes de
defesa juridica, judicial e extrajudicial; edicdo e distribuicdo de materiais institucionais;
estudos técnicos sobre a demanda por assisténcia juridica, judicial e extrajudicial, integral e
gratuita, no ambito da Unido; implantagdo de servicos de Defensoria Publica da Uniéo;
prestacdo de assisténcia juridica, judicial e extrajudicial, integral e gratuita ao cidaddo
necessitado; prestacdo de assisténcia juridica, judicial e extrajudicial, integral e gratuita ao
cidaddo necessitado/ Projeto SOS Racismo; capacitacdo e especializacdo dos defensores
publicos da Unido e Servigos da Defensoria Publica da Unido nos Estados e Distrito Federal.

2.9. O 0rgéo gestor estabeleceu como prioridades a implantacdo de Defensorias Publicas da
Unido em unidades da federagdo junto & Justica Federal e a ampliagdo do quantitativo de
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defensores. Por conseguinte, foram priorizadas as a¢des de prestacdo de assisténcia juridica,
judicial e extrajudicial, integral e gratuita ao necessitado e de implantacdo de servigos de
Defensoria Publica da Uni&o.

2.10. Cabe salientar que o Programa participou do PIAPS - Plano Integrado de
Acompanhamento de Programas Sociais, atuando no campo da prevencdo da violéncia, com a
preparacdo para a assisténcia juridica em comunidades carentes, nos bolsdes de violéncia das
regides metropolitanas do Rio de Janeiro, S&o Paulo, Recife e Vitoria.

2.11. Com o PPA 2004-2007, algumas acOes deixaram de existir e outras passaram a ser
executadas dentro de acdes antigas. Cabe destacar que a Acdo de edicdo e distribuicdo de
materiais institucionais foi excluida no novo PPA. Trata-se de agdo importante para a
divulgacdo da atuacdo da DPU.

2.12. Entre as a¢Bes que foram excluidas do Programa ou que vém sendo executadas no bojo
de outras acdes, pode-se citar ainda: implantacdo de sistema integrado de informacdes de
defesa juridica, judicial e extrajudicial; sistema integrado de informacGes de defesa juridica,
judicial e extrajudicial; estudos técnicos sobre a demanda por assisténcia juridica, judicial e
extrajudicial, integral e gratuita, no &mbito da Unido e Servigos de Defensoria Publica da
Unido nos Estados e Distrito Federal. As A¢bes do novo PPA estdo identificadas no item 1.7
deste Relatdrio.

2.13. O Programa Reforma da Justica Brasileira é novo, ndo constava no PPA 2000/2003. O
Programa surgiu em meio as discussdes de reforma do Poder Judiciario e tem como principal
objetivo modernizar e democratizar o acesso a Justica no Pais, de forma a melhorar os
servicos prestados pelo Judiciario. As Acbes do Programa foram descritas no item 1.10 deste
Relatorio.

2.14. O Programa Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal, que tem como objetivo garantir o
pleno exercicio do direito por meio das prestacdes jurisdicionais, conforme o disposto nos
arts. 108 e 109 da Constituicdo Federal, j& estava presente no PPA 2000-2003 e foi mantido
para 0 PPA 2004-2007. Como havera apenas uma Acdo em analise no Programa, a de
Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, que ja constava no PPA anterior com 0 mesmo nome,
0 historico das demais acbes ndo sera alvo de analise, cabendo remissdo ao item 1.9 do
presente Relatorio.

Legislacdo

2.15. Na Constituicdo Federal, artigo 5°, inciso LXXIV, buscou-se garantir o acesso a Justica
para os hipossuficientes (pessoas necessitadas), sendo dever do Estado brasileiro trabalhar
para a consecuc¢do deste objetivo. Assim, com a previsdo da Carta Magna de 1988, nasceu a
Defensoria Publica da Unido - DPU, como 6rgdo responsavel por assegurar a defesa juridica
integral e gratuita dos direitos individuais, respeitando o principio de um Estado Democratico
de Direito.

2.16. A Defensoria Pablica da Unido é um Orgéo essencial & funcéo jurisdicional do Estado,
tal como o Ministério Publico e a Advocacia da Unido, titulares de funcGes essenciais a
Justica, conforme elenca o Capitulo IV da Constituicdo Federal. O Art. 134 da Carta Magna
destaca:

“A Defensoria Publica ¢ instituicdo essencial a func¢do jurisdicional do Estado, incumbindo-
Ihe a orientacéo juridica e a defesa, em todos os graus, dos necessitados, na forma do art. 5°,
LXXIV;
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Paragrafo Unico. Lei complementar organizard a Defensoria Plblica da Unido e do Distrito
Federal e dos TerritOrios e prescrevera normas gerais para sua organizacdo nos Estados, em
cargos de carreira, providos, na classe inicial, mediante concurso publico de provas e titulos,
assegurada a seus integrantes a garantia da inamovibilidade e vedado o exercicio da advocacia
fora das atribuicdes institucionais.”

2.17. Mesmo com a previsdo constitucional, o funcionamento da Defensoria Publica da Unido
estava pendente de regulamentacdo infraconstitucional. Assim, com a edicdo da Lel
Complementar n.° 80/94, alterada pela Lei Complementar n® 98/99, o 6rgéo estruturou-se de
forma a atender o preceito constitucional de prestar assisténcia juridica integral e gratuita aos
necessitados.

2.18. Acrescente-se que, a Lei n.° 1.060/50, ja dispunha sobre as normas para a concessdo de
assisténcia juridica aos necessitados, e no art. 2°, paragrafo unico, define o que é pessoa
necessitada.

2.19. Foram editadas também as Leis n.° 9.020/95 e 10.212/2001, que dispdem sobre a
implantacdo em carater emergencial da DPU, no que diz respeito a remuneracdo dos cargos
criados pela Lei Complementar n® 80/94, e d& outras providéncias relacionadas a orcamento e
pessoal.

Beneficiarios

2.20. Considera-se como beneficiario do Programa qualquer pessoa que se enquadre dentro do
conceito de necessitado definido no art. 2°, pardgrafo Unico, da Lei n.° 1.060/50, in verbis:
“considera-se necessitado, para os fins legais, todo aquele cuja situacdo econdmica ndo lhe
permita pagar as custas do processo e 0s honorarios de advogado, sem prejuizo do sustento
proprio ou da familia”.

Relevancia

2.21. Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia juridica gratuita aos
necessitados passou a integrar o rol dos direitos e garantias fundamentais, sendo esta prestada
pela Defensoria Publica da Unido, érgdo essencial a funcdo jurisdicional do Estado.

2.22. Para a defesa e garantia de seus direitos individuais a sociedade precisa de instrumentos
ndo restritos aos aspectos legais, contemplando também sua operacionalizacdo. Nessa direcdo,
a DPU é vista como instrumento na conquista da cidadania e de direitos.

2.23. Além disso, a democratizacdo da justica € essencial a garantia do valor universal de
Justica Social. Para o0 ingresso na Justica, € necessario, na maior parte dos casos, 0S Servicos
de um advogado, excecdo feita aos Juizados Especiais na fase inicial dos processos, 0 que
contribui para a exclusédo social, a medida que o sistema Judicial passa a atender aqueles que
possuem recursos materiais para acessar 0S Seus Servicos.

2.24. Outro aspecto importante é a contribuicdo para a diminuicdo da violéncia pela
Defensoria Publica da Uni&o. A orientacao juridica e a promogéo de conciliaces sdo objetos
da acdo dos defensores. Cabe salientar que a falta de mecanismos estatais para a resolugéo de
conflitos e garantia de direitos pode induzir ao aumento da violéncia. Nesses casos, 0S
conflitos passam a ser arbitrados pelos préprios interessados, de acordo com suas convicgoes
particulares, diminuindo a chance de consenso e aumentando o risco de conflito entre as
partes envolvidas.
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2.25. Nota-se crescente demanda pelos servicos da Defensoria Pablica da Unido. O Orgdo
atendeu 6.841 pessoas necessitadas em 2001 e estimou atender, em 2004, cerca de 180.000.
Tal fato evidéncia a demanda crescente pelos servicos, principalmente levando-se em conta
que o Orgdo iniciou, de forma efetiva, suas atividades em 2001, apds a realizago do primeiro
concurso publico para defensor. Infere-se que, em quatro anos, o nimero de atendimentos
subiu, aproximadamente, 2.670%, de acordo com a Figura 1.

Figura 1 - Atendimentos Prestados

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Fonte: Defensoria Publica da Unié&o

Aspectos orcamentarios

Anédlise da Previsdo Orgamentéria e Execucdo Financeira

2.26. O Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita (0699), durante a vigéncia do PPA
2000-2003, recebeu recursos orcamentarios no valor de R$ 26.810.851,00, dos quais 74,63%
foram pagos no periodo de vigéncia do PPA 2000-2003. A execuc¢do orcamentaria foi de R$
19.887.900,00, equivalente a 74,18% dos recursos or¢camentarios consignados (tabela 1).

2.27. As formulas apresentadas para os calculos, em Reais, da analise orcamentaria e
financeira, nas tabelas a seguir, séo:

a)Créditos consignados = crédito inicial (LOA) + suplementacdes - anulacdes + transferéncias
recebidas - transferéncias concedidas;

b)Execucdo Financeira = empenhos liquidados no exercicio - restos a pagar inscritos no
exercicio + restos a pagar inscritos no exercicio anterior que foram pagos no exercicio;

c)Execucdo Orcamentaria = empenhos liquidados no exercicio - restos a pagar inscritos no
exercicio e que foram cancelados no exercicio seguinte;

d) % de Execucdo Financeira = (execucdo financeira/ créditos consignados) x 100.

Tabela 1 -Execucdo Orcamentaria/Financeira do Programa Assisténcia Juridica e Integral
Gratuita no periodo de 2000/2004

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Camara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucédo
Orcamentaria e Restos a Pagar da Unido). Dados do exercicio de 2004 fechado.

(*) Restos a pagar acumulados até 08/04/2005.

SIGPLAN - Sistemas de Informacdes Gerenciais e de Planejamento (dados dos anos 2000 e
2001)

2.28. Com relacdo ao PPA 2004-2007, a previsao orcamentaria é de R$ 60.802.140,00, tendo
sido, para 0 ano de 2004, disponibilizados recursos orcamentarios no valor de R$
11.994.140,00, dos quais 91,96 % foram pagos até 08/04/2005. A execucdo orcamentaria foi
de R$ 11.223.321,00, equivalente a 93,57 % dos recursos orgcamentarios consignados (tabela
1).
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2.29. O Programa, no PPA 2000-2003, contemplava 05 (cinco) acdes, das quais 03 (trés)
também constam do PPA 2004-2007, sendo que a agdo capacitacdo e especializacdo de
defensores e servidores teve o codigo alterado de 7059 para 2646. A tabela 2 demonstra a
Execucdo Orgcamentaria e Financeira por Acdo, de 2002 a 2004, do Programa Assisténcia
Juridica Integral e Gratuita (0699).

Tabela 2 - Ac¢Ges do Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita
VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Céamara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucédo
Orcamentaria e Restos a Pagar da Unido) Dados do exercicio de 2004 fechado.

(*) Acdes similares com diferentes codificacbes
(1) Restos a pagar acumulados até 08/04/2005.

2.30. Com base na tabela 2, constatou-se que as ac¢oes de Instalacdo de Servicos da Defensoria
Pablica da Unido e Prestacdo de Assisténcia Juridica ao Cidaddo tém sido as mais executadas,
do ponto de vista financeiro, desde de 2002. Igualmente, essas a¢cdes vém concentrando a
maior parte dos recursos orgcamentarios.

2.31. Quanto ao Programa Reforma da Justica Brasileira (1083), somente foi instituido a
partir do PPA 2004-2007, com previsdo orcamentéaria, para o periodo, no valor de
R$8.285.104,00. No ano de 2004, foram disponibilizados R$2.050.000,00, com execuc¢do
financeira de R$ 12.550,00. A execugdo orcamentaria, por sua vez, foi de R$ 245.405,00,
(tabela 3).

Tabela 3 -Execucdo Orcamentaria e Financeira do Programa Reforma da Justica Brasileira
(1083) - exercicio de 2004

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Camara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucédo
Orcamentaria e Restos a Pagar da Unido). Dados do exercicio de 2004 fechado.

(1) Restos a pagar acumulados até 08/04/2005.

2.32. De acordo com o enfoque adotado neste trabalho, buscar-se-a4 analisar de forma
descritiva a acdo Diagnostico da Situacdo do Judiciario Brasileiro. A execugdo orcamentaria e
financeira da acdo selecionada € detalhada na Tabela 4.

Tabela 4 - Acdo do Programa Reforma da Justica Brasileira
VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Céamara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucéo
Orcamentéria e Restos a Pagar da Unido) - Dados do exercicio de 2004 fechado.

(*) Cabe destacar que o Diagnostico do Poder Judiciario Brasileiro foi feito apenas com
recursos na Unido. Entretanto, para o Diagnostico da Defensoria Publica no Brasil foram
utilizados, além de recursos da unido, recursos de parceiros, como o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento e a Associacdo Nacional dos Defensores Publicos.

(1) Restos a pagar acumulados até 08/04/2005.
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2.33. Verificou-se, conforme demonstrado na tabela 4, que a acéo teve execucao financeira de
R$ 12.550,00.

2.34. No que se refere ao Programa Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal (0569), a
Tabela 5, apresenta a execugdo orgamentaria e financeira.

Tabela 5 -Execucgdo Orcamentéria e Financeira do Programa Prestacdo Jurisdicional na Justica
Federal - periodo de 2002/2004

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Céamara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucéo
Orcamentéria e Restos a Pagar da Unido). Dados do exercicio de 2004 fechado.

(*) Restos a pagar acumulados até 08/04/2005.

2.35. Como no Programa Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal, a acdo que se
correlaciona com o objeto do trabalho, € a acdo or¢camentéria Assisténcia Juridica a Pessoas
Carentes (gerenciada pelo Conselho da Justica Federal), selecionou-se apenas esta para ser
avaliada em conjunto com as AcOes desenvolvidas pelo Programa Assisténcia Juridica
Integral e Gratuita no &mbito da Defensoria Publica da Unido.

2.36. Na, Tabela 6, apresenta-se a execucdo orcamentaria e financeira de 2002 a 2004,
cabendo ressaltar o expressivo volume de recursos orgamentarios destinados para a agdo, bem
como o elevado grau de execucdo financeira. Em 2003, a Acdo contou com recursos
orcamentarios da ordem de R$ 10.873.667, 00 e em 2004, de R$ 14.736.453,00.

Tabela 6 - Execucdo Orcamentaria e Financeira da Acdo Assisténcia Juridica a Pessoas
Carentes, de 2002 a 2004 , do Programa Prestacao Jurisdicional na Justica Federal (0569)

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Cémara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucédo
Orcamentaria e Restos a Pagar da Unido) - Dados do exercicio de 2004 fechado.

(*) Restos a pagar acumulados até 08/04/2005.
Repasse de Recursos

2.37. A estrutura organizacional da Defensoria Pablica da Unido, segundo o Art. 5° da Lei
Complementar 80/94, é composta por érgdos de administracao superior (Defensoria Publica-
Geral da Unido, Subdefensoria Publica-Geral da Unido, Conselho Superior da Defensoria
Publica da Unido e Corregedoria-Geral da Defensoria Publica da Unido), 6rgaos de atuacao,
0s Nucleos da Defensoria distribuidos por todo territorio nacional, na capital dos estados e em
alguns municipios, e 6rgdos de execucao, os defensores publicos da Unido.

2.38. Constatou-se que o 6rgdo central é a Unica unidade gestora (UG) no ambito da
Defensoria, assim ndo ha como esta repassar recursos para serem executados pelos Nucleos.
Ressalte-se que as compras necessarias para a manutencdo dos Nucleos séo feitas pelo 6rgdo
central.

2.39. Nesse sentido, o 6rgdo central possui atribuicdes administrativas independentes, como
por exemplo de manutengdo dos Nucleos nos estados e comissdo de licitagdo propria.
Igualmente, a gestdo de pessoal encontra-se sob a responsabilidade da DPU desde 2000.
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2.40. A DPU ainda informou que apenas Unidades Orcamentarias (UO) responsaveis por
mais de um programa podem ser contempladas com um outro programa especifico para aces
de apoio administrativo. Nesse caso, a posi¢cdo de UG da DPU ndo contribui para uma politica
de fortalecimento da area administrativa do 6rgéo.

2.41. Entretanto, o gestor informou que ja houve pedido do Orgdo ao Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo para a transformacdo da DPU em unidade orcamentaria.

Sistemas de Controle

2.42. Realizou-se analise dos dados do Relatorio de Gestdo da DPU de 2002 e 2003, do
estudo de viabilidade e dos dados obtidos junto ao Sistema de Informacgfes Gerenciais e de
Planejamento - SIGPLAN.

2.43. Observou-se, preliminarmente, que ndo ha sistema informatizado que integre os diversos
Nucleos da DPU. Mesmo os setores que compdem os Nucleos nao estdo em rede.

2.44. Verificou-se, quanto ao acompanhamento, que este se restringe ao ndmero de
atendimentos e a execucdo orcamentaria. Além disso, o acompanhamento é feito
manualmente por meio de planilha. O acompanhamento € restrito ao valor repassado e ao
namero de atendimentos realizados.

2.45. A caréncia de dados gerenciais € um dos principais Obices para a execucdo do Programa.
A questdo de auditoria tratada no capitulo 4 deste Relat6rio abordaré esse assunto com maior
profundidade.

3. Recursos Fisicos, Humanos e Orgcamentarios

3.1. A despeito do mandamento Constitucional consubstanciado na Constituicdo Federal de
1988, a DPU sb6 veio a ser criada com a Edicdo da Lei Complementar n°® 80/94, tendo o
primeiro concurso publico para o provimento de cargos de defensores ocorrido somente em
2001.

3.2. Trata-se, portanto, de um Orgdo de existéncia recente e com pouco tempo de efetiva
atuacdo, fatores esses que vém se traduzindo em deficiéncias para a DPU, sobretudo quanto
aos recursos humanos, orcamentarios e fisicos, o que tem provocado dificuldades na
operacionalizacdo do Programa e de suas Acdes.

3.3. Preliminarmente, buscou-se conhecer a estrutura de recursos fisicos, humanos e
orcamentarios que a DPU dispde para implementar as a¢fes do Programa. Com relacdo a esse
ponto, surgiram as constatacdes a seguir apresentadas.

Recursos Humanos por Ndcleo

3.4. Constatou-se, em decorréncia das respostas as entrevistas e questionarios, que a
quantidade de defensores ndo é suficiente para atender a demanda pelos servicos prestados.
Outro ponto critico apontado € a inexisténcia de quadro de pessoal de apoio, o que faz com
que alguns Nucleos, como os do Rio de Janeiro/RJ e de Porto Alegre/RS, recorram a
servidores cedidos ou terceirizados. Ocorre que, segundo os proprios defensores, alguns
destes ndo tém vinculo permanente com a instituicdo, tampouco preparo suficiente para o
exercicio das atividades meio, devido a baixa qualificacdo técnica.

3.5. No que concerne & estruturacdo da carreira de Defensor Pablico, importa frisar que se
encontra em tramitacdo anteprojeto de Lei para a criacdo de 169 cargos de Defensor de
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provimento efetivo no quadro permanente de pessoal da Defensoria Publica da Unido - DPU.
Desses 113 sdo de 22 categoria, 39 de 12 categoria e 17 de categoria especial. Contempla-se
também a criacdo do cargo de Corregedor Geral.

3.6. Apos a andlise técnica do anteprojeto, concluiu-se, no ambito da Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que 0 anteprojeto carecia de ajustes
técnicos, de explicitacdo de suas premissas e de atualizacdo das estimativas de impacto
orcamentario-financeiro. Sugeriu-se, entdo, a devolucdo do processo a DPU para que se
procedessem as reformulagdes cabiveis.

3.7. Feitos os ajustes propostos, o processo foi encaminhado & Secretaria Executiva do
Ministério da Justica para posterior remessa a Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. Verificou-se que a ultima tramitacdo foi efetuada em
08/10/2004, e encontrava-se 0 processo na Assessoria Técnica e Administrativa desse
Ministério - ASTEC/GM.

3.8. Com relagéo ao quadro de apoio, ha uma reivindicagdo recorrente dos defensores sobre a
necessidade de prover a DPU de quadro de apoio especializado, que também contemple
profissionais de psicologia, assisténcia social, contabilidade e direito, entre outras areas.

3.9. Para permitir a estruturacdo da carreira de apoio da DPU, a Defensora Publica-Geral da
Unido encaminhou ao Secretario Executivo do Ministério da Justica, por meio do Memorando
n® 272/2004/GAB/DPU, de 10/09/2004, anteprojeto para a criagdo de 300 (trezentos) cargos
efetivos de Analista Administrativo e 600 (seiscentos) cargos efetivos de Teécnico
Administrativo. Além disso, esse anteprojeto propGe a ampliacdo dos cargos de defensores
pubicos da unido, fixando em 600 (seiscentos) cargos.

3.10. O pleito foi enviado em 13/09/2004 para a Secretaria de Assuntos Administrativos do
Ministério da Justica para fins de exame, ndo tendo, ainda, sido enviado ao Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. A tabela 7 apresenta o quantitativo de pessoal de apoio e
de defensores, como também a estimativa de gastos com a estruturacdo pretendida pelo
referido anteprojeto.

Tabela 7 - Quadro de defensores e pessoal de apoio solicitado pela DPU
CARGO QUANTIDADE Gasto Estimado/2005 (R$)
Administrador 85 854.094,00

Agente Administrativo 510 2.903.971,00

Analista de Sistemas 2 20.096,00

Assistente Social 80 803.853,00

Contador 85 854.094,00

Defensor Publico da Unido 600 43.185.961,00
Digitador 90 512.465,00

Psicélogo 80 803.853,00

Técnico em Contabilidade 10 56.941,00
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Técnico de Sistemas 83 472.607,00
Total 1625 50.467.936,00
Fonte: Defensoria Publica da Unido

3.11. A falta de defensores e de pessoal de apoio reflete diretamente na redugédo das metas de
atendimento, fazendo com que a atuacdo desses profissionais ndo englobe todas as areas
previstas na Lei Complementar n.° 80/94. No Rio de Janeiro/RJ, por exemplo, ndo ha atuacdo
na area criminal e, sim, na area civel, ao contrario do que acontece em Porto Alegre/RS, que
prioriza a area criminal em detrimento da civel. Diante da caréncia de recursos humanos ja
apontada, a Defensoria Pablica da Unido ndo atua na area trabalhista, que é de sua atribuicdo,
conforme previsto na citada Lei Complementar.

3.12. A sobrecarga de trabalho dos defensores e o dispéndio de tempo com o desempenho de
atividades administrativas a par de acarretar reducdo na quantidade de atendimentos
prestados, produz reflexos na adequacao e tempestividade dos atendimentos.

3.13. O quantitativo atual de defensores por Nucleo é demonstrado na Tabela 8, observa-se
que, em alguns Nucleos, sequer ha defensores atuando.

Tabela 8 - Nucleos da Defensoria Publica da Unido por Regido e quantitativos de Defensores
de 22 Categoria

NUCLEO DEFENSOR
Regido Norte
Belém-PA 01
Manaus-AM 02
Palmas-TO 01

Porto Velho-RO 00
Rio Branco-AC 01
Regido Nordeste
Salvador-BA 05
Teresina-P1 02
Aracaju-SE 01

Jodo Pessoa-PB 01
Campina Grande-PB 01
Fortaleza-CE 03
Maceid-AL 01
Natal-RN 01

Recife-PE 02
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Regido Centro-Oeste

Brasilia-DF 05

Cuiaba-MT 00

Goiania-GO 02

Campo Grande-MS 00

Regido Sudeste

Belo Horizonte-MG 03

Juiz de Fora-MG 02

Rio de Janeiro-RJ 09

Vitdria-ES 02

Séo Paulo-SP 08

Campinas-SP 01

Guarulhos-SP 01

Santos-SP 01

Regiéo Sul

Porto Alegre-RS 06

Bagé-RS 00

Caxias do Sul-RS 00

Pelotas-RS 01

Santa Maria-RS 01

Uruguaiana-RS 01

Curitiba-PR 05

Umuarama-PR 01

Florianopolis-SC 02

Fonte: Defensoria Publica da Uni&o.
VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Fonte: Defensoria Publica da Uni&o
Figura 2 - Numero de Defensores por Regiédo

3.14. Nao obstante o quantitativo de defensores delineado no anteprojeto de lei, segundo
informagdes do proprio Orgdo, o ideal seria que existissem pelo menos 200 defensores de 22
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Categoria para atuarem na 12 Instancia, 50 de 12 Categoria para atuarem na 22 instancia e 30
de Categoria Especial para atuarem junto aos Tribunais Superiores. Atualmente, a DPU conta
com 111 defensores em todas as Categorias, sendo 87, 11 e 13 nas 2?2, 12 e Categoria Especial,
respectivamente. A figura 3 demonstra a caréncia de defensores da DPU, considerando as
categorias tracadas no art. 19 da Lei Complementar n® 80/94.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Fonte: Defensoria Publica da Unido
Figura 3 - Cargos de defensores da DPU

3.15. Indagados sobre a satisfacdo com a carreira, 57,9% dos defensores responderam que nao
estdo satisfeitos, principalmente se ressentem da deficiéncia na estrutura do Orgéo, da falta de
capacitacdo, da excessiva centralizagdo da gestdo, das baixas remuneragdes, quando
comparadas com outras carreiras de semelhante importancia social, e da precariedade das
instalacoes fisicas.

3.16. Demonstraram, outrossim, insatisfacdo com algumas situacdes especificas, tais como:

a) os seis defensores de segunda categoria do Nucleo de Porto Alegre também desempenham
atribuicBes dos de primeira categoria, por designacdo especial da Defensora Publica Geral da
Unido, em virtude da ndo alocacdo de defensores de primeira categoria para atuarem junto ao
TRF da 42 Regiéo, levando a uma sobrecarga de trabalho;

b) designacdo de dois defensores dos Nucleos de Fortaleza e Salvador para atuarem junto ao
TRE, onde os trabalhos sdo esporadicos, em prejuizo aos trabalhos que poderiam ser
desenvolvidos junto aos Tribunais Regionais Federais;

c) designacdo de defensor de Categoria Especial para atuar junto ao TRF da 2% Regido,
quando deveria estar atuando junto ao STJ, TST, TSE e STM, de acordo com o art. 22 da Lei
Complementar n.° 80/94.

3.17. Nessa direcdo, é importante observar o Estudo Diagnostico do Perfil da Defensoria
Publica no Brasil, realizado pela Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica.
O estudo identificou um grande nimero de defensores da Unido que gostariam de exercer
outra carreira juridica (47,1 %). Isto reforca o fato de que a Defensoria Publica ndo é
considerada pelos defensores como apice da hierarquia de reconhecimento social. O estudo
também verificou que 69% dos defensores da Unido ja tomaram providéncias para ingressar
em carreira juridica ou advocacia privada.

3.18. Além disso, ressalta-se a caréncia de recursos humanos da Defensoria Publica da Uniéo
em comparacdo com a Justica Federal, segundo dados da Secretaria de Reforma do Judiciario,
considerando que, até maio de 2004, existiam 111 cargos de defensores criados e 96 cargos
ocupados, por outro lado, em 2002, havia 1.103 cargos de magistrados previstos, 940 destes
ocupados. Tal situacdo tende-se a acentuar com a interiorizacdo da Justica Federal.

3.19. Quanto aos estagiarios, mencione-se que a quantidade atualmente existente é
considerada, em regra, suficiente pelos defensores, havendo Ndcleos como os do Rio de
Janeiro/RJ, Manaus/AM e Porto Alegre/RS onde a quantidade é considerada insuficiente.

3.20. Constata-se que os estagiarios que atuam nos Nucleos da DPU onde ndo ha defensores
exercem trabalho meramente informativo, em detrimento dos objetivos de aprendizagem a
serem alcangados no decorrer do estidgio. O Nucleo de Caxias do Sul/RS, objeto de visita,
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encontra-se ha um ano e meio sem Defensor, 0 que provoca a paralisacdo dos trabalhos que
deveriam ser desenvolvidos junto ao publico alvo.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Figura 4 - Entrada do Nucleo de Caxias do Sul/RS

3.21. Também ndo ha defensores nos Nucleos de Bagé/RS, Porto Velho/RO, Campo
Grande/MS e Cuiab&MT, conforme demonstrado na Tabela 8. Ha que se planejar
adequadamente a criacdo e o funcionamento dos Nucleos, de forma a evitar ocorréncias dessa
natureza.

3.22. Esta situacdo reflete diretamente na falta de atendimento as pessoas necessitadas que
procuram seus servicos, na descontinuidade da conducdo dos processos anteriormente
ajuizados junto a Justica Federal local, na inobservancia do carater educativo e
profissionalizante do estagio e na distorcdo dos seus objetivos, na medida em que 0s
estagiarios de Direito ndo elaboram pecas juridicas, tampouco recebem orientacbes que
propiciem a melhoria de sua formacdo académica, com reflexos diretos na qualificacdo
profissional e na redugdo do nimero de atendimentos junto aos juizos federais.

3.23. Para minimizar os efeitos da escassez de recursos humanos e otimizar a qualidade do
atendimento aos assistidos, 0s Ndcleos do Rio de Janeiro/RJ, S&o Paulo/SP, Curitiba/PR e de
Porto Alegre/RS mantém um esquema de plant&o, de forma a possibilitar que haja sempre um
Defensor no Nucleo para prestar atendimentos e esclarecer davidas de estagiarios e assistidos.

3.24. Ademais, cabe destacar a alinea “e”, inciso I, do Art. 181 da Constitui¢do do Estado do
Rio de Janeiro, quanto a organizag¢do e funcionamento da Defensoria Publica do Estado: *
distribuicédo territorial proporcional a populacdo das regifes e municipios, assegurando-se a
lotagdo de, pelo menos, um defensor em cada Comarca” (1). Assim, a Defensoria Publica do
Rio de Janeiro, tida como uma das Defensorias mais bem estruturadas do Pais, oferece
assisténcia juridica gratuita em todas as Comarcas do Estado, propiciando equidade em
relacdo ao acesso a Justica das populagGes carentes.

(1) Vide Paulo Galliez. Ob. cit. p. 15-22 e Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, art.
181.1, e in http://www.alerj.rj.gov.br/processo6.htm

3.25. Assim, como forma de contribuir para a melhoria da atuacdo do Orgdo, no que diz
respeito a questdo dos recursos humanos, propde-se recomendar a Secretaria Executiva do
Ministério da Justica e a Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo que agilizem a tramitacdo do anteprojeto de lei que amplia 0 nimero de cargos de
Defensor Publico da Unido e cria o cargo de Corregedor da Defensoria Publica da Uniéo e, a
Secretaria Executiva do Ministério da Justica e & Defensoria Pablica da Unido, do anteprojeto
de lei que cria o quadro de apoio da Defensoria Publica da Unido, em conformidade com o
art. 144 da Lei Complementar n°® 80/94.

3.26. Considera-se ainda oportuno recomendar & DPU que assegure a lotacdo minima de
defensores nos Nucleos ja instalados, com vistas a que haja a atuacéo permanente de Defensor
Publico e que estabeleca parcerias com outras instituicdes para a promocgéo de servigos de
assisténcia juridica gratuita.
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3.27. Com relacdo aos estagiarios, sugere-se recomendar a DPU que realize estudos para a
definicdo do quantitativo ideal de estagiarios, como forma de proporcionar melhorias no
funcionamento dos Nucleos da DPU, observando o que dispbe o art. 145 da Lei
Complementar n°® 80/94.

3.28. Espera-se que a implementacdo das recomendagOes proporcione incrementos na
quantidade dos atendimentos, melhoria na qualidade e tempestividade destes, adequacao no
quantitativo de estagiarios e efetiva supervisao dos trabalhos desenvolvidos, tornando efetivo
0 objetivo do estagio e aumentando a capacidade de atuacdo junto as primeiras instancias e
aos Tribunais Regionais e Superiores.

Recursos Orcamentarios e Financeiros

3.29. A partir da andlise do historico orcamentario e financeiro do Programa de Assisténcia
Juridica Integral e Gratuita, relativo ao periodo 2000/2004, observa-se que o montante dos
créditos consignados aumentou ano a ano, 0 que ndo significa que ja atingiram monta
suficiente para a plena estruturacdo do Orgdo. Ademais, 0s contingenciamentos e
cancelamentos de recursos tém sido significativos para as agdes do Programa, o que
demonstra a inobservancia do carater prioritario do Programa. Também, em regra, a execucdo
financeira para algumas Ac¢des tem atingido patamares inferiores a 90%, o que significa que
0s recursos disponiveis, mesmo sendo escassos, ndo sdo aplicados em sua integralidade.

3.30. A tabela 9 e as Figuras 4 e 5 demonstram o cancelamento de recursos or¢camentarios
para 0 ano de 2004. Observe-se que as acOes mais afetadas foram as de Capacitacdo e
Defensoria Publica Itinerante.

Tabela 9 - Recursos Orcamentarios Disponiveis
VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Camara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execucédo
Orcamentéria e Restos a Pagar da Unido) - dados do exercicio de 2004 fechado.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Figura 5 - Recursos para a A¢do de Capacitacdo e Especializacdo de defensores e servidores
da DPU

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Figura 6 - Recursos Orcamentarios para a Acdo de Instalacdo da Defensoria Publica Itinerante

3.31. Acrescente-se que parte das deficiéncias € atribuida a pouca independéncia da DPU, por
nédo ser Unidade Orgcamentaria e ndo ter autonomia para propor ao Poder Legislativo a criacdo
e extingdo de seus cargos e servicos auxiliares. Cabe destacar que ha previsédo que a DPU
passe a ser Unidade Orcamentaria a partir de 2005, segundo informagdes do préprio Orgao.
Os Nucleos também informaram que enfrentam dificuldades por ndo serem Unidades
Gestoras, 0 que faz com que eles dependam do 6rgéo central, que executa todas as despesas.

3.32. A despeito da insuficiéncia dos recursos orcamentarios e financeiros, ndo ha iniciativas
do Orgdo no sentido de se articular com outras entidades governamentais e ndo
governamentais para firmar parcerias para prover o incremento de recursos de forma a
possibilitar a ampliacdo do ndmero de atendimentos. Nesse sentido, h& proposta de
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recomendacéo para que a DPU estabeleca parcerias com outras instituicGes para a promogao
de servicgos de assisténcia juridica gratuita.

3.33. Esses percalcos ocasionam prejuizos para a eficacia, eficiéncia e efetividade do
Programa. Nao ha, por exemplo condicdes financeiras para o pagamento de bolsas a todos 0s
estagiarios o que faz com que muitos atuem como voluntarios. Por outro lado, aqueles que
recebem bolsa mostram-se insatisfeitos com o seu reduzido valor.

3.34. Como boa prética, vale mencionar o Fundo de Assisténcia Judiciaria (FAJ) instituido
pelo Estado de S&o Paulo, o qual capta recursos provenientes das custas judiciais e
extrajudiciais na Justica Estadual. Os recursos do Fundo séo, em parte, destinados a prestacao
de assisténcia juridica gratuita aos necessitados. Em 2003, o Fundo arrecadou cerca de 200
milhGes de reais e, em 2002, mais de 150 milhdes de reais.

3.35. Os recursos do FAJ sdo destinados a prestacdo de assisténcia judiciaria a pessoas
carentes, seja mediante convénio com a OAB-SP, seja por meio da Procuradoria de
Assisténcia Judiciaria do Estado de Sdo Paulo. Cabe ressalvar que esse montante seria
suficiente para custear uma estrutura administrativa ideal para a DPU em todo o pais,
propiciando a expansdo dos atendimentos. De acordo com o0s anteprojetos para criacdo das
carreiras de apoio e para a ampliacdo dos cargos de defensores, conforme Tabela 7, seriam
necessarios recursos da ordem de R$ 50 milhdes anuais para manter a estrutura prevista.

3.36. Cabe ressaltar que, no Brasil, existem ainda outros Estados, como Amazonas e Espirito
Santo, que possuem Fundo para custear assisténcia juridica gratuita, empregando 0s recursos
na estruturacdo das respectivas Defensorias. Por outro lado, em S&o Paulo, parte dos recursos
do fundo é destinado a Procuradoria de Assisténcia Judiciaria e ao pagamento de convénios
com a OAB para a contratacdo de advogados dativos, ndo havendo a estruturacdo de uma
Defensoria Publica Estadual.

3.37. A recente Emenda Constitucional n® 45/2004, em seu Art. 98 , § 2° da Constituicdo
Federal dispoe que: “ as custas e emolumentos serdo destinados exclusivamente ao custeio
dos servigos afetos as atividades especificas da Justiga”. Esse dispositivo legal possibilitard a
criacdo de um fundo semelhante aqueles ja instituidos nos estados mencionados, cujos
recursos poderdo vir a ser alocados, em parte, as atividades da Defensoria Publica da Unido,
como 0Orgéo constitucional que exerce funcao essencial a Justica, conforme o Capitulo IV da
Carta Magna.

3.38. Considerando a relevancia do aporte de recursos para a plena execugdo das agdes que
compdem o Programa, é de extrema importancia a adocdo de medidas que permitam o
incremento dos recursos orcamentarios e financeiros, razdo pela qual sugere-se propor
recomendacdo a Secretaria Executiva do Ministério da Justica para que estude a viabilidade
de criagdo de fundo a ser constituido com recursos provenientes de custas e emolumentos
judiciais e extrajudiciais, com vistas a financiar as atividades especificas da Justiga, nos
termos do 82° do art. 98 da Emenda Constitucional n°® 45/2004, destinando-se parte dos
recursos para manutencéo e aparelhamento da Defensoria Publica da Uniéo.

3.39. Também, considera-se oportuno propor recomendacdo & Secretaria Executiva do
Ministério da Justica, no sentido de que estude a viabilidade de transformar os Nucleos da
DPU em Unidades Gestoras, diante das dificuldades operacionais enfrentadas no exercicio de
sua missdo institucional, o que possibilitara maior independéncia administrativa e financeira
para esses.
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Recursos Materiais

3.40. Observou-se nos Nucleos visitados que ha deficiéncias de toda ordem no que diz
respeito aos recursos materiais atualmente existentes, podendo ser considerados insuficientes
e inadequados para o exercicio das atribuicbes desempenhadas no dia-a-dia.

3.41. Verificou-se baixa informatizacdo dos Nucleos, vez que 0s mesmos ndo dispdem de
equipamentos de digitalizacdo de imagens (scanner), indispensaveis para atuar no processo
eletrénico dos Juizados Especiais e junto as Varas Federais informatizadas, de impressoras e
computadores em quantidade suficiente, sendo que muitos dos computadores atualmente
existentes ja se encontram em estado de obsolescéncia.

3.42. Além disso, constatou-se a ndo existéncia de veiculos nos Ndcleos, o que obriga, muitas
vezes, 0s defensores a pagarem taxis para que 0s estagiarios possam se deslocar com o0s
processos. No Nucleo de Porto Alegre/RS, existem 2 veiculos recebidos por doagdo, mas ha
atrasos no pagamento do combustivel, 0 que gera transtornos para a administracdo do Nucleo.

3.43. Merecem registro a quantidade insuficiente de linhas telefénicas para suprir a demanda,
a falta de contrato para manutencdo dos PABX e para prover a manutencdo dos
computadores; a insuficiéncia de mdveis de escritorio, sobretudo de arquivos, e a
insuficiéncia do acervo de bibliotecas nos Nucleos visitados.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Figura 7 - Insuficiéncia de arquivos no Nucleo de Campinas/SP

3.44. As pesquisas também demonstraram que 54,4% dos defensores avaliaram como ruim a
qualidade dos computadores dos Nucleos, 56,1% dos defensores também opinaram como
ruim os equipamentos de informatica disponiveis, e 64,9% dos Ndcleos entrevistados
disseram ndo possuir veiculo proprio. Em relacdo aos equipamentos de escritério, 52,6% dos
defensores classificaram estes como bom.

3.45. Parte dessas deficiéncias podem ser atribuidas a inadequacdo do planejamento e aos
altos percentuais de contingenciamento e cancelamento dos recursos orcamentarios. Na
opinido dos defensores entrevistados, outro ponto que merece destaque é o fato dos Nucleos
ndo serem Unidades Gestoras, dependendo das aquisi¢des feitas diretamente pelo 6rgdo
central. Segundo depoimentos colhidos, estagiarios, servidores cedidos e defensores, muitas
vezes, compram material de escritorio com recursos proprios.

3.46. Essa insuficiéncia e inadequacdo de recursos materiais tem reflexos diretos no grau de
eficacia e eficiéncia do Programa, ocasionando, inclusive, a impossibilidade de atuacdo junto
as Varas e Juizados Especiais Federais informatizados, ante a caréncia de estrutura do parque
de informatica atualmente existente nos Nucleos da DPU.

3.47. Dessa forma sugere-se seja recomendado a DPU que realize levantamento da infra-
estrutura dos Nucleos para dotar essas unidades das condi¢fes necessarias ao seu adequado
funcionamento e apresente também plano de estruturacéo dos Nucleos.

Estrutura Fisica

3.48. As entrevistas e questionarios, e, em especial, as observagdes diretas demonstraram que
alguns Ndcleos, como os de Vitéria/ES, Sdo Paulo/SP, Curitiba/PR, Florian6polis/SC,
Campinas/SP e Caxias do Sul/RS, sequer possuem servicos de limpeza contratados, valendo-
se de faxineiras pagas como diaristas.
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3.49. Alem disso, alguns Nucleos ndo dispdem de servicos de vigilancia, a exemplo dos de
Vitéria/ES, Rio de Janeiro/RJ, Porto Alegre/RS, Sdo Paulo/SP, Campinas/SP, Guarulhos/SP,
Curitiba/PR, Floriandpolis/SC e Caxias do Sul/RS, o que gera um constante sentimento de
inseguranca. Frise-se que essa situacdo pode por em risco a integridade fisica daqueles que ali
laboram e o préprio patrimonio publico.

3.50. Nos Nucleos do Rio de Janeiro/RJ, Porto Alegre/RS, Vitoria/ES, Caxias do Sul/RS,
Campina Grande/PB, Campinas/SP e Floriandpolis/SC, constatou-se que as salas de
atendimento sdo inadequadas por ndo propiciarem privacidade aos assistidos, cujos
problemas, muitas vezes, relacionam-se com doencas incuraveis e com a pratica de ilicitos
penais.

3.51. Merecem, também, registro as seguintes constatacfes: as salas de reunido séo
inadequadas (Porto Alegre/RS) ou mesmo inexistentes (Vitoria/ES e Caxias do Sul/RS); ndo
existem nos Nucleos espacos fisicos destinados a instalacdo de biblioteca; alguns prédios nao
possuem placas de identificacdo do Orgdo ou possuem placas de pouca visualizagdo, o que
dificulta o acesso; a estrutura fisica ndo é adequada para o recebimento de pessoas portadoras
de necessidades especiais. Quanto a esse Ultimo ponto, como boa parte dos prédios sdo
alugados, torna-se muito dispendioso adequar os Nucleos, diante da perspectiva de posteriores
mudancgas, haja vista o carater temporéario das locagoes.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Figura 8 - Biblioteca do Nucleo de Curitiba/PR

3.52. A maior parte dos defensores considera como boa a estrutura fisica dos Nucleos, porém
fez-se ressalva quanto a acessibilidade de alguns Ndcleos e da falta de espago para a
instalacdo de biblioteca e setor de arquivo adequado. Quanto a acessibilidade, observou-se
que a maior parte dos Nucleos ndo estd preparada para receber pessoas portadoras de
necessidades especiais.

3.53. Podem ser citados como efeitos diretos dessa estrutura fisica insatisfatoria o
atendimento inadequado, o sentimento de inseguranca e insatisfacdo com o ambiente de
trabalho, assim como a grande rotatividade de servidores e estagiarios.

3.54. Importa mencionar que o Nucleo da DPU em Porto Alegre ocupa o prédio da Unido, que
antes era ocupado pela Advocacia Geral da Unido, o que proporciona economia quanto ao
pagamento de aluguel e possibilita a adequacéo da estrutura fisica definitiva do imovel para o
atendimento de pessoas portadoras de necessidades especiais.

3.55. Diante das dificuldades enfrentadas quanto aos aspectos de infra-estrutura, considera-se
pertinente recomendar que a DPU providencie servicos de seguranca e limpeza para as
instalagBes dos Nucleos e que adote as medidas necessarias para assegurar a acessibilidade
para as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida nos Nucleos instalados
e a instalar, em consonancia com o disposto no art. 50 do Decreto n° 3.298, de 20/12/99.

3.56. Espera-se que a implementacéo das recomendacdes proporcione melhorias na qualidade
do atendimento, preserve o patrimonio publico e a incolumidade dos defensores, servidores,
estagiarios e assistidos e dote as instalagdes fisicas dos Nucleos de condi¢des que possibilitem
o facil acesso de pessoas portadoras de necessidades especiais.

Despesas com aluguel
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3.57. Verificou-se, nas entrevistas, que a grande maioria dos Nucleos da DPU sdo alugados. A
DPU possui 39 Nucleos distribuidos por todo o Pais, desse total 27 séo alugados, o que
representa 70% dos Ndcleos instalados. Os gastos com aluguéis giram em torno de R$
1.200.000,00 por ano. Em 2003, aproximadamente, 12,30% do orgamento do Programa
Assisténcia Juridica Integral e Gratuita foi gasto com aluguéis. Para o exercicio de 2004, os
gastos com aluguéis atingirdo cerca de 10,40% do or¢camento da DPU.

3.58. A Tabela 10 apresenta as despesas do Orgdo com aluguéis, nos exercicios de 2002 a
2004,

Tabela 10 - Gastos da DPU com aluguéis

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Camara dos Deputados e Defensoria Publica da Uni&o
(*) Considerando o contingenciamento em 2004

3.59. Cabe ressaltar que o Nucleo de Caxias do Sul - RS ndo possui um defensor permanente,
havendo a necessidade de deslocamento dos defensores de Porto Alegre em determinadas
datas, ja pré agendadas, para o atendimento. Assim, o atendimento no Nucleo € esporadico,
mas as despesas com sua manutencao sdo regulares.

3.60. Os gastos com aluguéis acontecem por deficiéncias no planejamento para a instalacao
dos Nucleos e pela comunicacdo deficiente com outros 6rgdo da Unido, dos estados e dos
municipios. Com a falta de prédios proprios, a DPU encontra entraves para realizar obras nos
Nucleos, sobretudo quanto a acessibilidade destes aos portadores de necessidades especiais e
1dosos.

3.61. Cabe aqui destacar o Nucleo de Porto Alegre -RS que se instalou em prédio
anteriormente ocupado pela Advocacia Geral da Unido (AGU), em razdo do intercambio de
informagdes com outros érgdos federais, ndo necessitando mais de dispéndios com aluguel.

3.62. Dessa forma, sugere-se propor que a Defensoria Publica da Unido realize gestdo junto a
Secretaria de Patriménio da Unido e outros 6rgdos congéneres dos Estados e Municipios para
verificar a disponibilidade de imoveis publicos, com vistas a instalacdo de novos Ndcleos e
dos que atualmente funcionam em prédios alugados. Espera-se com isso reduzir 0s gastos
com aluguéis, propiciando maior efetividade dos recursos empregados no Programa, bem
como facilitar a adequacao dos imdveis para a atividade fim da DPU.

Distribuicdo dos Nucleos da DPU no Pais

3.63. Constatou-se que os Ndcleos estdo concentrados em regides do Pais com alto indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) e nas capitais. No Rio Grande do Sul estdo localizados
cinco Nucleos (Porto Alegre, Bage, Caxias do Sul, Santa Maria e Uruguaiana), em
contrapartida hd Estados no Brasil que ndo possuem sequer um Nucleo, como é o caso do
Maranh&o, Amapa e Roraima.

3.64. Essa distribuicdo desigual de Nucleos pode ser atribuida a deficiéncias no planejamento
estratégico para a instalacdo dessas unidades; a estrutura preexistente, onde atuavam 0s
advogados de oficio; aos recursos orcamentarios e financeiros insuficientes para a criagéo de
novos Nucleos; e & baixa implementacdo da Acdo de Defensoria Publica Itinerante.
Considerando a localizagcdo dos Ndcleos, algumas regides do Pais ndo sdo atendidas pelos
defensores, principalmente, nos estados da Regido Norte e no interior dos estados do
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Nordeste. Tal fato cria restricbes ao atendimento de comunidades carentes, sobretudo, fora
dos centros urbanos.

3.65. A Tabela 11 apresenta o percentual de defensores publicos por habitante e por ndcleos,
agrupados por regides.

Tabela 11 - Percentual de defensores por habitantes
VIDE TABELAS NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Defensoria Publica da Unido e IBGE Estimativa de 2003 in
http:\\www.ibge.gov.br\cidadesat\default.php

3.66. Deve-se atentar que a expanséo da Justica Federal, e em especial sua interioriza¢do, com
a criacdo de novas Varas e Juizados Especiais em cidades do interior do Pais, pode aumentar a
demanda por ndcleos da DPU no interior do Brasil.

3.67. Salienta-se como boa pratica os indicadores desenvolvidos pelo Conselho da Justica
Federal para a criacdo de novas Varas Federais e Juizados Especiais Federais, levando em
conta o numero de habitantes por defensores e 0 nimero de processos por Estado. Igualmente,
a alinea “e”, inciso I, Art. 181 da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, mencionado
anteriormente, define critério objetivo para alocacdo de Nucleos da Defensoria Estadual. Fixa
o citado artigo, quanto a organizacdo e funcionamento da Defensoria Publica do Estado:
“distribuigao territorial proporcional a populagdo das regides e municipios ...”

3.68. Logo, sugere-se recomendar que a DPU promova a instalacdo de Nucleos e alocacao de
defensores, considerando critérios objetivos e equitativos preestabelecidos, levando em conta
as diretrizes adotadas pela Justica Federal para criacdo de novas Varas e Juizados Especiais
Federais. Pretende-se, com isso, que sejam instalados Nucleos em todas as capitais e no
interior, de modo a atender as comunidades mais carentes.

Capacitacao de Defensores

3.69. Identificou-se, nas visitas de estudo, que as iniciativas de capacitacdo partem dos
proprios defensores, que arcam com as despesas relacionadas aos cursos, congressos e
seminarios que participam. Dos defensores pesquisados, 91,2% afirmaram que a DPU néo
executa de forma sistematica programa de capacitacdo. Além disso, ndo ha encontro periddico
entre os Ndcleos, tampouco mecanismo institucional que promova a articulacdo entre eles.
Constatou-se também, a partir de entrevistas, que o curso de formacdo dos defensores,
realizado para o exercicio das atribuicdes do cargo, foi inadequado. Cabe destacar que 47,4 %
dos defensores entrevistados consideram a capacitacdo um fator importante, influenciado em
sua satisfacdo com a carreira.

3.70. O contingenciamento orgamentario vem sendo o principal 6bice para a implementacao
de acOes de capacitacdo, uma vez que o Orgédo, tendo em vista a escassez de recursos, acaba
priorizando 0 emprego dos recursos ndo contingenciados em Ag¢des que promovam a inser¢éo
juridica do carente. Igualmente, a falta de sistema informatizado e deficiéncias gerenciais
capazes de integrar os Nucleos prejudicam a comunicagdo e, consequentemente, afetam a
capacitacdo dos defensores. Assim, ha pouco compartilhamento de informacdes e
disseminacdo de boas praticas, crescente insatisfacdo dos defensores com a carreira, bem
como falta de uniformizacao dos procedimentos de trabalho.
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3.71. Como medida salutar para a capacitacdo dos defensores, observou-se a existéncia de
lista eletr6nica de discussdo entre os defensores e a realizagdo da 1% Conferéncia sobre
Defensoria Publica e Direitos Humanos. Cabe destacar que o Conselho da Justica Federal,
quando dos contatos realizados na auditoria, mostrou interesse em oferecer vagas nos cursos
que promove a DPU.

3.72. Diante do exposto, sugere-se a DPU que intensifique as a¢fes de capacitacdo, buscando,
se necessario, parcerias com outras instituicdes, a exemplo do Conselho da Justica Federal.
Dessa forma, busca-se disseminar conhecimentos e boas praticas, assim como criar
mecanismo de articulacdo entre os defensores e a administracao central.

Conhecimento do Programa e de suas Acdes

3.73. Nos Estados visitados, cerca de 50% dos defensores desconhecem o Programa
Orcamentério Assisténcia Juridica Integral e Gratuita e suas a¢fes, como por exemplo, a agdo
de Capacitacdo. Os defensores entendem que por trabalharem na linha de frente dos Nucleos
tém amplo conhecimento sobre a realidade do trabalho como também das principais
necessidades operacionais dos Nucleos. Nessa direcdo, véem como necessaria a participacao
de todos para a elaboragéo das diretrizes e objetivos do Programa.

3.74. Observou-se a falta de divulgacdo do Programa e de suas Acdes aos defensores e
caréncia de entrosamento entre 0s Nucleos e a Administracdo Central do érgdo. Logo, ndo se
aproveitam as experiéncias pessoais dos defensores, ocasionando um ambiente menos
favoravel ao alcance de seus objetivos.

3.75. Dessa maneira, sugere-se recomendar a DPU que estabeleca meio de comunicagdo com
os Nucleos de forma a buscar sugestfes junto aos defensores para o aprimoramento das acoes
programaticas executadas pelo Orgdo. Assim, visa-se a adequar as Acdes do Programas as
reais necessidades operacionais da DPU, melhorar a interagdo entre a gestdo do Programa e 0s
defensores e criar um ambiente propicio a introducao de inovacdes.

4. Os sistemas de Acompanhamento e Avaliacdo do Programa

4.1. O controle é um dos principios basicos da administracdo. Acompanha-se como esta a
execucdo das atividades planejadas, a fim de que se possa redirecionar acfes, modificar
rumos, identificar boas praticas e corrigir aquelas que, porventura, ndo estejam trazendo os
beneficios esperados. Normalmente, parte-se do objetivo proposto e, por meio de indicadores
e instrumentos de coleta dados, comparam-se os resultados efetivamente alcangados com
aqueles preestabelecidos.

4.2. A partir dessa premissa, procurou-se verificar se 0s sistemas de acompanhamento e
avaliagdo do Programa vem cumprindo sua fungdo de alimentar a DPU com informagdes que
possibilitem assegurar o alcance dos resultados.

Acompanhamento e avaliag&o dos resultados

4.3. De pronto, constatou-se que ndo existem sistemas de acompanhamento e avaliacdo de
resultados capazes de proporcionar a DPU informagdes gerenciais suficientes para uma
retroalimentacdo do Programa. Nos Nucleos visitados, foi verificado que ndo se acompanham
as atividades meio e fim, desenvolvidas.

4.4. A inexisténcia de acompanhamento e avaliacdo produz um ambiente desfavoravel a
implementacdo de sistemas capazes de prover a Administracdo Superior da DPU de
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informacdes confiaveis das atividades dos Ndcleos da Defensoria. Basicamente, o problema
reside na insuficiéncia orcamentaria para aquisicdo de equipamentos e programas de
informatica, necessarios a instalacdo de rede de computadores, de maneira a interligar os
Nucleos entre si, e estes com a direcdo da DPU em Brasilia. Verificou-se que ndo existe
intranet ou e-mail institucional, apenas o acesso isolado e de forma precéria a Internet. Ao
lado da insuficiéncia de recursos materiais, ha também falta de recursos humanos para a
alimentacdo e manutencéo dos sistemas informatizados.

4.5. O Nucleo de Porto Alegre/RS buscou implantar sistema informatizado proprio, todavia a
iniciativa ndo foi adiante em face das deficiéncias de ordem orcamentéria e da caréncia de
recursos humanos. A figura 6 apresenta o percentual de Nucleos informatizados.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Fonte: Questionarios aplicados
Figura 9 - Nucleos com sistemas informatizados

4.6. Em decorréncia da falta de avaliacdo e acompanhamento das acdes do Programa, surge a
dificuldade de a DPU contar com informagdes gerenciais, em nivel nacional, que possibilitem
a formulacdo de politicas gerenciais, no sentido de aprimorar a prestacdo de seus servigos ao
necessitado.

4.7. Foram identificadas algumas boas praticas nos Nucleos de Salvador/BA, Recife/PE e
Jodo Pessoa/PB. Em Salvador, foi criada uma base de dados, em Excel, por um estagiario, que
controla a movimentagdo dos processos. Em Recife, existe o Sistema de Acompanhamento de
Processos - SISAP, desenvolvido por iniciativa dos defensores. Em Jodo Pessoa, o defensor
instalou um Software livre, que, de forma precéria, possibilita o controle dos trabalhos
executados naquele Nucleo.

4.8. Com o fito de remediar a caréncia de sistema de avaliacdo e controle, pretende-se
recomendar a DPU que adote medidas com vistas a implantar controles padronizados e
informatizados das atividades desenvolvidas pela Defensoria nos diversos Nucleos,
aproveitando, se couber, as iniciativas ja existentes, buscando implementar mecanismos de
controle de ambito nacional. Deve ser recomendado também ao Conselho Superior da
Defensoria Publica da Unido que discipline a forma de utilizacdo das informacdes a serem
processadas pela Defensoria.

4.9. Pretende-se com isso, possibilitar a coleta de informagdes gerenciais confiaveis, em nivel
nacional, o que propiciard a melhoria na formulacdo de politicas para a consecucdo dos
objetivos do Programa e nos servicos prestados.

O cargo de corregedor

4.10. O art. 12 da Lei Complementar n.° 80/94, prevé que o cargo de Corregedor Geral, que
seria responsavel pelo controle e avaliacdo de a¢Bes executadas pelos seus diversos 6rgéos. E
sabido que, nas mais diversas instituicbes, o Corregedor exerce o importante papel de
observar as agdes e corrigir aquelas cujos efeitos divergem do que se espera para O
atendimento dos objetivos estabelecidos. Ndo obstante a previsdo legal, constatou-se que
ainda néo foi criado o cargo de Corregedor Geral da DPU.

4.11. Dessa forma, fica a DPU sem importante estrutura que, aléem de outras atribuicdes,
acompanha os resultados da Instituicdo. Outra fungdo importante do Corregedor é compor,
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como membro nato, o Conselho Superior da Defensoria Publica da Unido, ou seja, a auséncia
deste desfalca a composicdo do Conselho, 6rgdo a quem compete exercer o poder normativo
no &mbito da DPU.

4.12. Assim, pretende-se reiterar a recomendacao, objeto do item 3.25 do presente relatorio, a
Secretaria Executiva do Ministério da Justica e a Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo.

Indicadores para avaliagéo

4.13. O acompanhamento do estagio geral de implementacdo das atividades da DPU permitiu
constatar a existéncia de apenas um indicador de desempenho, qual seja, 0 numero de
atendimentos prestados pelos Nucleos. Como sequer se tem um conceito padronizado do que
seja um atendimento, verifica-se que a DPU carece de indicadores adequados para a avaliagdo
do Programa, que torna dificil aprimorar o programa e melhorar seus resultados.

4.14. Considera-se pertinente recomendar a DPU que institua os indicadores propostos no
capitulo 8 deste Relatdrio ou outros que vierem a ser definidos, de forma a permitir uma
avaliacdo mais ampla dos resultados atingidos pelo Programa de Assisténcia Juridica Integral
e Gratuita, possibilitando, por meio do acompanhamento desses indices, retroalimentar os
procedimentos e aprimorar a gestdo do Programa.

Dados estatisticos do REMAP

4.15. Para colher dados sobre os atendimentos prestados, a DPU elaborou um Relatorio
denominado Relatério Mensal de Assisténcia Prestada - REMAP. Trata-se de uma ficha, com
quatro campos a serem preenchidos: quantidade de pessoas assistidas, fase de atendimento (se
inicial ou se retorno), tipo de atendimento (se extrajudicial ou se judicial) e

namero do Processo (se houver).

4.16. O atual modelo do REMAP é incompleto, carente de campos que permitam a
alimentacdo de dados estatisticos que sejam utilizados em indicadores mais precisos. Um
outro problema se revela quando do preenchimento do REMAP. Como mencionado, ndo ha
padronizacdo do conceito de atendimento, o que torna o preenchimento individualizado,
segundo o entendimento de cada defensor. Além disso, os campos “fase de atendimento”,
“tipo de atendimento” e “numero do Processo” ndo sdo preenchidos, em nenhum momento,
pelos gestores.

4.17. Com isso, propde-se recomendar a DPU que, em conjunto com os Nucleos, reformule o
Relatério Mensal de Atendimento - REMAP de forma a obter informacfes gerenciais
suficientes e confidveis, no intuito de se dispor de uma ferramenta habil que permita avaliar e
acompanhar, com seguranca, o desenvolvimento do Programa.

Procedimento para atendimento inicial

4.18. O procedimento de atendimento inicial é ponto que influencia no acompanhamento e
avaliacdo dos resultados do Programa. Durante os trabalhos de campo, observou-se a
variedade de acbes que compdem o procedimento inicial. Os formulérios de atendimento
também sdo proprios de cada Nucleo, elaborado conforme o entendimento dos defensores.

4.19. E fato que padronizar o atendimento inicial ¢ tarefa de 6rgdo superior e, nesse caso, a
falta de uniformidade decorre da auséncia de normatizacdo pelo Conselho Superior da
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Defensoria Publica da Unido. Observou-se que a uniformidade de procedimentos é importante
para o adequado atendimento e para a fidedignidade dos dados gerenciais obtidos.

4.20. Dos procedimentos iniciais verificados nos Nucleos visitados, pode-se citar como boa
pratica as fichas de atendimento inicial informatizadas existentes no Nucleo de Salvador.
Além disso, deve-se destacar a ficha de atendimento preparada pelo Ndcleo de Floriandpolis
que é de facil preenchimento e contém importantes informacGes gerenciais.

4.21. Assim, sugere-se recomendar ao Conselho Superior da Defensoria Publica da Unido
que, com base em consulta aos Nucleos, expeca normativo que padronize 0s procedimentos
para atendimento inicial, por meio de formularios especificos. Com isso, busca-se agilizar o
atendimento e facilitar o acompanhamento e localizagdo dos processos.

5. O acesso a justica para as pessoas necessitadas

5.1. Para o alcance de seus objetivos, a DPU implantou Nucleos de atendimento, distribuidos
em todo o Pais, sem contudo conseguir abranger todas as capitais da Federacdo, nem dota-las
de, pelo menos, um Defensor Pablico. Apesar dessa situacdo, alguns Estados possuem mais
de um Nucleo de atendimento. Observa-se a dissonancia na distribuicdo dos recursos
materiais e humanos entre os diversos estados da federacdo.

5.2. Pelo exposto, buscou-se avaliar se 0 acesso a justica para pessoas necessitadas esta, de
fato, sendo garantido pela DPU e, ao mesmo tempo, avaliar o atendimento a demanda pelos
servigos prestados. Verificou-se também a articulagdo da DPU com outras entidades que
prestam 0 mesmo servi¢co, 0 acompanhamento do grau de satisfacdo dos usuérios, 0 aumento
da demanda com a interiorizacdo da Justica Federal e a implementacdo da Defensoria
Itinerante, conforme exposto a seguir.

A DPU e a demanda por seus servi¢cos

5.3. No que diz respeito a demanda pelos servicos prestados pela Defensoria, verificou-se
restricdo de atendimento em casos referentes a algumas matérias. Em varios Nucleos
visitados, observou-se divergéncia na priorizacdo de determinadas matérias. Como exemplo,
tem-se que em alguns Ndcleos prioriza-se matérias criminal e militar, e, em outros, 0s
defensores sequer atuam nessas areas. A figura 7 apresenta o percentual de matérias de
atuacdo por Nucleos.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL
Fonte: Questionarios aplicados
Figura 10 - Matérias de atuacdo dos Nucleos

5.4. Outro critério utilizado para restri¢cdo do atendimento € a faixa de renda. Observou-se que
muitos Nucleos adotam como limite maximo para atendimento o valor estipulado para
isencdo do imposto de renda. Contudo, cabe ressaltar que esse parametro ndo é sempre
utilizado, podendo os defensores, conforme o caso, flexibilizarem esse parametro.

5.5. De fato, a eleicdo das prioridades observa as necessidades regionais, avaliadas por
Nucleo, aliadas a falta de pessoal, em especial de defensor. Com a auséncia de critérios
gerenciais objetivos para atendimento, que poderia ser regulamentado pelo Conselho
Superior, o defensor assume esse papel, 0 que gera parametros diversos, sem qualquer
padronizacdo, levando parte dos usuérios a ficar sem a devida assisténcia juridica.
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5.6. Um outro aspecto a ser observado que tem influéncia na demanda pelos servicos € o fato
de a DPU ndo atuar em acdes coletivas na defesa de direito do consumidor. O nimero elevado
de acbes poderia ser diminuido, e o trabalho do defensor poderia ser potencializado, caso
houvesse atuacdo em acOes coletivas. Com relagdo a esse assunto, foi identificada uma boa
pratica, no Nucleo de Curitiba, onde um defensor entrou com acéo coletiva contra empresa de
telefonia.

5.7. Com relacdo a possibilidade de atuacdo da Defensoria Publica em agdes coletivas, o
Supremo Tribunal Federal, ao apreciar a A¢do Declaratoria de Inconstitucionalidade n® 558-8,
declarou, em sede liminar, a constitucionalidade da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro,
no tocante a legitimidade daquele Estado em propor acdo civil pablica em favor de
associacOes que incluam, entre suas finalidades estatutarias, a protecdo ao meio ambiente e de
outros interesses difusos e coletivos, assim como de agdes coletivas em favor dos direitos e
interesses do consumidor lesado, com a ressalva de que o patrocinio pela Defensoria Publica
de interesses coletivos e do consumidor depende do concurso do requisito da necessidade dos
interessados.

5.8. Assim, € oportuno recomendar ao Conselho Superior da Defensoria Publica da Unido que
estude as matérias que devem ser atendidas prioritariamente pelos Ndcleos, avaliando as
particularidades existentes em cada um deles, e normatize a questdo. Buscando-se uma maior
capacidade de atendimento dos Nucleos, recomenda-se a Secretaria Executiva do Ministério
da Justica que estude a viabilidade de propor alteracdo na Lei Complementar n.° 80/94, de
modo a conferir a DPU atribuicdes de propor acdes civis publicas na defesa de interesses
difusos e agOes coletivas, quando concorra o0 requisito da necessidade dos interessados,
considerando os precedentes existentes, inclusive a Acdo Direta de Inconstitucionalidade n°
558-8.

5.9. Tais providéncias permitirdo equidade no atendimento do usuario com relacédo as diversas
matérias, um maior nimero de usuarios assistidos, racionalizacdo dos trabalhos da DPU e
maximizacdo dos trabalhos dos defensores.

A demanda pelos servicos da DPU e a interiorizacdo da Justica Federal

5.10. Observou-se aumento da demanda pelos servicos da DPU em funcdo da expansdo da
Justica Federal e de sua interiorizagcdo. A interiorizagcdo da Justica Federal, materializada
atraves da criacdo das novas varas federais e juizados especiais federais no interior do Pais
proporciona 0 aumento da abrangéncia da Justica Federal e o acesso da justica a um maior
nimero de pessoas, inclusive agquelas publico alvo da DPU.

5.11. Com essa ampliacdo, as a¢des ajuizadas nessas novas varas necessitam da atuacdo do
defensor publico da Unido, quando se tratar de interessado hipossuficiente ou quando o réu €
revel. Além disso, as a¢Oes ajuizadas em Juizados Especiais Federais, que ndo necessitam de
advogado para a peticdo inicial, exigem a constituicdo de advogado para a fase recursal. Onde
ndo houver atuacdo da Defensoria Publica da Unido, a assisténcia juridica a pessoa
necessitada podera ser prestada por meio de advogados dativos (pagos pela prépria Justica
Federal), advogados voluntarios e de Nucleos de pratica forense das faculdades de direito.

5.12. Cabe ressaltar que o ideal seria a atuacdo da DPU junto aos Juizados Especiais Federais
na fase inicial do processo ou mesmo na orientacdo do assistido quando da elaboracdo da
peticdo inicial. Isto porque o juiz esta vinculado ao que foi pedido na peti¢éo, conforme o Art.
460 do Codigo de Processo Civil. Assim, uma agdo inicial mal formulada pode trazer
prejuizos a parte no curso do processo.
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5.13. Neste panorama, torna-se claro que a interiorizacdo da Justica Federal acarretara um
aumento de processos com necessidade de atuacdo da DPU, que por sua vez, dadas as
limitacOes atualmente existentes, dificilmente acompanhara a Justica Federal, haja vista que a
estrutura atual da DPU ndo é suficiente para atender a demanda que hoje lhe é apresentada.

5.14. Neste contexto, recomenda-se & DPU que estude a viabilidade de instalar Nucleos
regionalizados, de forma a acompanhar a interiorizacdo da Justica Federal, e assim, suprir o
aumento da demanda que surgira com a instalacdo de novas Varas Federais.

Acdo de outras entidades

5.15. Na realizacdo da auditoria, constatou-se que ndo ha articulacdo da DPU com outras
entidades, inclusive ndo governamentais, no intuito de prestar atendimento juridico gratuito
aos necessitados.

5.16. A Justica Federal possui uma acdo voltada para o atendimento juridico as pessoas
hipossuficientes, chamada de Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, cumpre ressalvar que
0s recursos alocados nessa Acdo também sdo utilizados para o pagamento de peritos e
tradutores. Esta acdo esta inserida dentro do Programa de Prestacdo Jurisdicional na Justica
Federal e € gerenciado pelo Conselho de Justica Federal, 6rgdo do Poder Judiciario Federal.

5.17. Também com a mesma abrangéncia de atendimento, mas com competéncias diferentes,
0 Programa de Prestac&o Jurisdicional no Distrito Federal, de responsabilidade do Tribunal de
Justica do Distrito Federal e Territérios, atende a populacdo carente em acles de
competéncias da justica estadual. Além desses programas, encontram-se ONGs, Nucleos de
praticas juridicas de Entidades de Ensino Superior - EES e a prépria Ordem dos Advogados
do Brasil - OAB, desenvolvendo papéis semelhantes, no sentido de prestar assisténcia juridica
a pessoa carente.

5.18. Verificou-se que ndo ha discussdes sistematicas para a troca de experiéncias, nem
mecanismo regular de intercdmbio de informac6es entre a DPU e as entidades congéneres nos
Estados e no Distrito Federal que prestam assisténcia juridica. A auséncia dessas iniciativas
pode dificultar a identificacdo de boas praticas e a implementacao de possiveis melhorias.

5.19. No que diz respeito as atividades desenvolvidas no ambito da Acdo Defensoria Publica
Itinerante, por vezes, hé a necessidade de documentacdo a ser expedida por 6rgaos, tais como,
INSS, Caixa Econdmica Federal, Justica Federal, etc., que poderiam atuar juntamente com a
Defensoria Publica Itinerante, caso houvesse a articulagdo mencionada, objetivando assegurar
o atendimento integral dos beneficiarios, de forma tempestiva.

5.20. Como boa pratica, menciona-se a atuacdo do Instituto de Acesso a Justica - 1AJ,
organizacdo ndo-governamental que atua em Porto Alegre/RS, a qual tem apresentado
resultados positivos a medida que volta suas atividades para a efetivagdo dos direitos
fundamentais das populagbes economicamente vulneraveis, por meio de trabalho
multidisciplinar nas areas criminal e infracional do adolescente. Ha caréncia, entretanto, de
expansdo e integracdo com entidades governamentais que atuam na area de direitos humanos.

5.21. Ainda pode-se observar como boa prética, a atuacdo conjunta de 6rgdos governamentais
no servico de Defensoria Publica Itinerante, descritas no proximo topico.

5.22. Dessa forma, propde-se recomendar & DPU que desenvolva parcerias com entidades
governamentais e ndo-governamentais, como forma de aprimorar processos e métodos de
atendimento e que celebre acordo de cooperagdo técnica com as Defensorias Publicas dos
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Estados e do Distrito Federal, com vistas a implementacéo de acdes para a melhoria da gestéo.
Ambas as recomendacfes buscam aumentar a capacidade de atendimento com qualidade a
todos 0s que precisam de assisténcia juridica integral e gratuita.

A Defensoria Publica Itinerante

5.23. A quantidade insuficiente de defensores faz com que a atuagédo desse profissionais fique
circunscrita aos Nucleos, inviabilizando o atendimento de forma itinerante. Em grande parte
dos casos, ndo é possivel visitas em comunidades carentes ou cidades vizinhas.

5.24. Cabe destacar dispositivo aprovado na Reforma do Judiciario, Emenda Constitucional n°
45/2004, art. 107, §2° da Carta Magna:

Os Tribunais Regionais Federais instalardo a justica itinerante, com realizacdo de audiéncias e
demais fungdes da atividade jurisdicional, nos limites territoriais da respectiva jurisdicao,
servindo-se de equipamentos publicos e comunitarios.

5.25. Dessa forma, a Justica Federal devera interiorizar sua atuacdo, o que ird requerer que a
DPU adote acBes a fim de acompanhar, na medida do possivel, a expansdo da justica
itinerante, assegurando o atendimento integral e gratuito aos hipossuficientes.

5.26. A instalacdo da Defensoria Publica Itinerante € uma das a¢des do Programa em anélise.
Os recursos alocados para sua realizacdo, sejam humanos, financeiros ou materiais, ndo sao
suficientes para sua concretizacdo. As visitas aos Nucleos de alguns estados evidenciou a ndo
implementacdo desta acdo, 0 que acarreta, de imediato, o ndo atendimento da populacédo
situada em regides carentes e de dificil acesso.

5.27. Boas préticas nesse sentido foram observadas em Manaus/AM, onde ha duas iniciativa.
O Projeto de Assisténcia Gratuita Itinerante - AGI, desenvolvido pelo Defensor Publico da
Unido do Nucleo de Manaus, Dr. Alessandro Tertuliano da C. Pinto, que vem possibilitando o
acesso a Justica para as populacdes das comunidades ribeirinhas do Amazonas, com enfoque
para os trabalhadores rurais.

5.28. O Projeto tem como principais parceiros a Igreja Presbiteriana de Manaus e a ONG
Visdo Mundial, os quais disponibilizam transporte por meio de barcos, acomodacéo,
divulgagdo e alimentacdo. Ademais, o Juizado Especial Federal Itinerante também atua em
parceria com os defensores de forma a possibilitar a realizacdo de audiéncias de instrucdo e
julgamento para a concessao do beneficio, melhorando por conseqiiéncia as condi¢fes de vida
das populacdes ribeirinhas atendidas.

5.29. Outro projeto inovador é o Projeto Pronto Atendimento Itinerante - PAI, que vem sendo
desenvolvido com éxito pelo Estado do Amazonas, por intermeédio da Secretaria de Estado do
Trabalho e Cidadania. Tem por objetivo prestar servi¢os sociais gratuitos a populacdo carente
do Estado do Amazonas, principalmente aqueles que por falta de documentos ndo tém acesso
aos beneficios das politicas puablicas, a exemplo da previdéncia, assisténcia social e
assisténcia judiciaria. Os servi¢os sdo colocados a disposicdo de mais de 1 milhdo de
habitantes dos 59 municipios abrangidos pelo Projeto.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Figura 11 - Projeto PAI no Amazonas



LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

5.30. Com a atuacdo de ONGs, grupos religiosos e do Governo dos Estados, observa-se a
possibilidade de se promover a Defensoria Publica Itinerante através de articulagdes propostas
pela prépria DPU ou por seus Nucleos.

5.31. Sendo assim, propBe-se recomendar a DPU que, a partir da estruturacdo do 6rgéo,
implemente a agdo de Defensoria Pablica Itinerante, levando-se em conta as areas prioritérias
onde ndo for possivel a instalacdo de seus Nucleos, buscando, se necessario, integracdo com
outros 6rgaos governamentais e ndo-governamentais.

5.32. Espera-se com isso que a prestacdo de assisténcia juridica aos necessitados ocorra
préxima ao local de sua residéncia, evitando problemas com o deslocamento do assistido,
ampliando, dessa forma, o alcance da assisténcia juridica gratuita aos necessitados.

Orientacdo psicossocial aos assistidos

5.33. Os depoimentos dos defensores indicaram que o estado emocional e o nivel de
desinformacdo com que o assistido chega a Defensoria, levam a necessidade de atendimento
preliminar de ordem psicossocial.

5.34. As pessoas que procuram a DPU tém caréncias diversas, desde falta de informagéo
sobre direitos até necessidades de assisténcia de ordem psicoldgica e social. A vulnerabilidade
da populacdo assistida é tanta que, muitas vezes, o atendimento inicial visa mais a aspectos
psicossociais, que a assisténcia juridica propriamente dita.

5.35. Como boa pratica, observou-se a atuacdo do Instituto de Acesso a Justica -1AJ, em Porto
Alegre/RS, que presta assisténcia juridica e psicossocial aos carentes e suas familias. Também
em Floriandpolis/SC, o Ndcleo da DPU trabalha com duas estagiarias de assisténcia social,
prestando esse tipo de atendimento aos necessitados que acorrem ao Nucleo.

5.36. Portanto, é importante reiterar a recomendacdo formulada a Secretaria Executiva do
Ministério da Justica e a Defensoria Publica da Unido, objeto do item 3.25 deste relatorio e
recomendar a DPU que estabeleca parcerias com entidades governamentais e nao-
governamentais com vistas a possibilitar o encaminhamento dos beneficiarios, conforme o
caso, para os servicos de assisténcia social, orientagdo psicoldgica, pericia contabil, que
possam apoiar a atuacao da Defensoria.

5.37. Espera-se que a criacdo de quadro de apoio especializado acarrete melhora na qualidade
e gere maior agilidade do atendimento.

Grau de satisfacdo do usuario

5.38. Ao longo das visitas realizadas aos Nucleos da DPU, os defensores foram questionados
guanto a existéncia de pesquisa junto ao usuario, para avaliar o grau de satisfacdo com os
servicos prestados pela Defensoria Publica da Unido. Dos defensores questionados, 82,5%
responderam que nao realizavam pesquisa sobre o grau de satisfagdo dos assistidos com o
atendimento prestado.

5.39. A figura 8 apresenta os percentuais dos Nucleos visitados que realizam pesquisa de
satisfag&o.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Questionario aplicados
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Figura 12 - Pesquisa de satisfagcdo junto ao usuario do servico

5.40. A auséncia de uma rotina de acompanhamento e de avaliacdo sistematica € a razao
encontrada para a ndo realizacdo de pesquisa de satisfacdo com os usuarios.

5.41. Como boa pratica, observou-se, no Nucleo do Rio de Janeiro/RJ, um modelo de
pesquisa de satisfacdo do usuario, aplicado no periodo de dezembro/2003 a janeiro/2004, por
iniciativa do proprio Nucleo. Essa pesquisa serve de informativo geral de como o usuario
deve proceder, apds receber o primeiro atendimento, para acompanhar o seu procedimento e
posterior ajuizamento da acdo. Contém também perguntas objetivas com relagdo a qualidade
do atendimento, as condicdes das instalacbes e a possibilidade de se fazer criticas, elogios,
reclamacdes e sugestdes.

5.42. Dessa forma, propde-se recomendar & DPU que adote medidas com vistas a acompanhar
a qualidade dos servigos prestados aos beneficiarios das unidades da Defensoria nos estados e
a mensurar o grau de satisfacdo dos usuarios.

5.43. Espera-se que 0 cumprimento das recomendagdes propostas propicie um
aperfeicoamento da gestdo, com a avaliacdo de forma sistematica, tendo por fim o alcance do
objetivo do Programa , segundo a visdo do usuario.

6. A Defensoria Publica da Unido e a Justica Federal no atendimento juridico a pessoas
carentes

6.1. Essa questdo de auditoria analisa de que forma o Programa Prestacdo Jurisdicional na
Justica Federal, por meio da Agdo Assisténcia a Pessoas Carentes, relaciona-se com o
Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita.

6.2. Verificou-se, por meio de questionarios e entrevistas realizadas com juizes federais e
defensores publicos, aspectos quanto a execucdo dos Programas de governo Assisténcia
Juridica Integral e Gratuita e Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal - Acdo de Assisténcia
Juridica a Pessoas Carentes. Os principais achados estdo apresentados a seguir.

Atuacdo dos advogados dativos e defensores publicos

6.3. Na execucdo dos trabalhos de auditoria, verificou-se que, em algumas Varas Federais, 0
defensor publico federal ndo vem atuando em todas as areas de competéncia da DPU, ficando,
nestas areas, praticamente a cargo dos advogados dativos o atendimento a pessoas carentes.

6.4. A acdo Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes da Justica Federal tem por objetivo o
patrocinio da causa, que se efetiva por meio do advogado dativo, enquanto a Assisténcia
Juridica Integral e Gratuita, na esfera do Poder Executivo, se realiza por meio da Defensoria
Publica da Uni&o.

6.5. Cita-se como exemplo a situacao verificada no Nucleo do Rio de Janeiro/RJ, cuja atuagdo
da DPU, em geral, ndo ocorre na area criminal. A atuacdo nessa matéria somente ocorre em
casos de maior repercussdo junto a populacdo, sendo o trabalho cotidiano voltado para as
areas civel, previdenciaria e militar. Assim, os necessitados de assisténcia juridica gratuita na
area criminal sdo atendidos por advogados dativos, nomeados por juizes federais, que se
utilizam de parte dos recursos da acdo Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, destinada
também ao pagamento de peritos e tradutores.
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6.6. Em Porto Alegre/RS, o Nucleo da DPU prioriza o atendimento na area criminal, em
detrimento da &rea civel. Portanto, os necessitados que procuram assisténcia juridica nesta
matéria tém que se valer dos servicos prestados pelos advogados dativos.

6.7. Ja em Vitdria/ES e Salvador/BA, em tese, ndo ha nomeacéo de dativos, uma vez que, em
4/03/2002, foi expedida determinacdo do Diretor do Foro no sentido de que fossem
paralisados os pagamentos de honorarios aos advogados dativos em funcdo da implantacédo de
Nucleos da Defensoria Publica da Unido nesses Municipios.

6.8. Dentro deste contexto, segundo as opinides dos juizes federais entrevistados, héa
necessidade da permanéncia da acdo Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes no Programa de
Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal, objetivando o pagamento de advogados dativos,
haja vista que a Defensoria Publica da Unido ndo dispBGe de estrutura para atender a atual
demanda de necessitados de assisténcia judiciaria gratuita.

6.9. No desejo de melhorar o atendimento as pessoas necessitadas, 0s juizes da Secdo
Judiciaria de Porto Alegre/RS oferecem treinamentos para 0s advogados dativos que atuam
junto a Justica Federal, o que tem proporcionado significativa melhora da qualidade dos
trabalhos conduzidos pelos dativos, além de criar uma nova mentalidade para a atuagao junto
aos juizados especiais federais.

6.10. De igual modo, para o atendimento juridico gratuito a pessoas carentes a Secdo
Judiciaria de Porto Alegre/RS dispde de sala com 54 metros quadrados, equipada com sete
microcomputadores, 14 mesas, 22 cadeiras, 3 scaners, e ante-sala de espera também equipada
com cadeiras, suporte para &gua e TV a cabo, permitindo o atendimento por dia, em média, de
70 (setenta pessoas) carentes na Secdo Judiciaria daquela capital.

6.11. Embora a Justica Federal, por meio da Acdo de Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes,
venha possibilitando o0 acesso a Justica de um maior nimero de pessoas carentes, cabe reiterar
a Defensoria Publica da Unido a recomendacdo constante do item 3.68 do presente relatorio.
Com essa medida, espera-se contribuir para 0 acesso a Justica a um maior nimero de carentes,
sobretudo aqueles que vivem em locais de dificil acesso.

Qualidade dos servigos prestados

6.12. Pelas entrevistas realizadas com os juizes federais, por um lado verificou-se que,
dependendo do critério de selecdo dos advogados dativos, muitos juizes ndo estdo plenamente
satisfeitos com a atuacdo desses profissionais, por outro, a maior parte deles, ressaltou a
excelente qualidade técnica do trabalho prestado pelos defensores pablicos.

6.13. Outro aspecto relatado pelos juizes, foi o baixo grau de comprometimento na conducéao
dos processos pelos advogados dativos. Cumpre salientar que os advogados dativos sé
recebem seus honorarios, valores fixados pela Resolucdo n° 281/2002, do Conselho da Justica
Federal, ap6s o transito em julgado do processo.

6.14. Os juizes federais entrevistados que se manifestaram sobre a atuacdo dos advogados
dativos, enumeraram varios fatores que influenciam no desempenho dos trabalhos
desenvolvidos por estes profissionais junto a Justica Federal:

- critérios diferenciados para a sele¢do dos advogados dativos nas Varas e Juizados Especiais
visitados, a exemplo do Rio de Janeiro/RJ e Porto Alegre/RS, uma vez que, no primeiro, ha
um convénio com a OAB para que esta selecione os advogados, enquanto gue, no segundo, 0s
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advogados sdo selecionados dentre aqueles regularmente matriculados nos cursos
preparatorios para a carreira da magistratura;

- Os advogados dativos ndo dispdem das garantias e prerrogativas atribuidas aos defensores
publicos da Unido, tais como: contagem em dobro de todos o0s prazos, requisicdo de
documentos de autoridades publicas, etc.;

- Falta de treinamentos para que os dativos atuem em matérias especificas, como a
Previdenciaria e a de Sistema Financeiro de Habitacéo;

6.15. Face ao que foi exposto, cabe ressaltar a opinido do Dr. Antonio José Maffezoli Leite,
Presidente do Sindicato dos Procuradores do Estado, das Autarquias, das Fundacdes e das
Universidades Publicas do Estado de Sdo Paulo e membro do Comité de Organizagdo do
Movimento pela Defensoria Publica, no artigo Defensoria Publica no Brasil e mobilizacéo
social, extraido da publicacdo oficial da Associa¢do de Juizes para a Democracia n° 32, de
agosto de 2004, que apresenta uma sintese do papel a ser desenvolvido pelo Estado na
garantia do acesso a Justica das pessoas carentes.

Isto tudo demonstra que somente a conscientizacao e a mobiliza¢ao social possibilitam cobrar
do Poder Publico a formulacéo e a execucdo de uma politica publica de qualidade. Demonstra
também que a assisténcia juridica as pessoas carentes vai muito além do mero fornecimento
de um advogado para fazer a defesa de uma pessoa acusada criminalmente, devendo ser
integral, educativa e preventiva, e que a Defensoria Publica é o rgdo mais vocacionado para
trabalhar pela efetivacdo dos direitos humanos das pessoas pobres.

6.16. Segundo pesquisa realizada pela Secretaria de Reforma do Judiciério do Ministério da
Justica nas Defensorias Publicas dos Estados, Tabela 12, o custo médio por atendimento,
entre as Defensorias dos Estados, ¢ de R$ 108,00. Essa pesquisa ndo abordou a Defensoria
Publica da Unido, sob a justificativa de que a sua area de atuacdo € peculiar, o que a distingue
das Defensorias Publicas Estaduais, que atuam na justica comum, ndo permitindo estabelecer
comparacéo entre a DPU e as congéneres estaduais.

Tabela 12 - Custo por atendimento das Defensoria Publicas Estaduais
VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

6.17. N&o foi possivel calcular o custo por atendimento na DPU por falta de informacGes.
Primeiramente, ndo foi possivel mensurar, de forma precisa, a quantidade de atendimentos,
pois os dados de pessoas atendidas ndo sao padronizadas, conforme verificado no capitulo 4
deste Relatorio. Em segundo lugar, também ndo existe precisdo dos valores efetivamente
gastos com a assisténcia juridica gratuita, porque os dados de custos disponiveis referentes ao
Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita ndo incluem os gastos administrativos e
com pessoal.

6.18. Os gastos com advogados dativos na Justica Federal, de modo geral, também nao
puderam ser avaliados. O pagamento desses profissionais sao computados juntos com os dos
peritos, intérpretes e tradutores. Verificou-se que, na maior parte dos Estados, excecao feita
aos Estados do Parana e Rio Grande do Sul, os dados da Ag¢édo ndo discriminam as despesas
pelo tipo de servigo contratado.

6.19. Na Secdo Judiciaria do Parana, o custo com o pagamento de advogados dativos por
pessoa atendida no ano de 2003 foi de R$ 133,29. Na Sec¢&o Judiciéria do Rio Grande do Sul,
NOS Processos Nos quais os dativos atuaram, o custo médio por processo foi de R$161,25, de
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acordo com os Relatorios do Nucleos de Planejamento, Orcamento e Financgas das respectivas
Secdes Judiciarias. Na Se¢do Judiciaria de Santa Catarina existe somente o valor gasto com 0s
dativos, sendo assim ndo é possivel calcular o custo por pessoa atendida ou por processo.

6.20. Cabe recomendar ao Conselho da Justica Federal que estude a viabilidade de elaborar
instrumento normativo que institua critérios de selecdo de advogados dativos para atuagdo
junto a Justica Federal na assisténcia juridica a pessoas carentes e que padronize 0S
indicadores de desempenho a serem apurados na implementacdo da acdo Assisténcia Juridica
a Pessoas Carentes, do Programa Prestacdo Jurisdicional da Justica Federal, de forma que, em
todo pais, se possa mensurar 0 custo com 0 pagamento de advogados dativos por pessoa
atendida e por processo.

6.21. Assim, espera-se a consecucdo de melhorias de desempenho no ajuizamento e conducéao
dos processos pelos advogados dativos, quando atuarem junto a Justica Federal, permitindo
também a comparacao dos gastos com os defensores publicos e com os advogados dativos na
Justica Federal.

7. O Programa Reforma da Justica Brasileira, a Defensoria Publica da Unido e o Poder
Judiciério

7.1. Nesta questdo, buscou-se analisar as atribui¢cbes da DPU em relacdo a sua interacdo com
o0 Poder Judiciario e as alterac6es decorrentes da Emenda Constitucional n® 45/2004.

Posicéo institucional da DPU

7.2. Ao serem indagados sobre a adequacdo da vinculagao institucional da Defensoria Publica
para 0 cumprimento de sua missdo constitucional, 84,2% dos defensores disseram que a
vinculacdo da DPU ao Ministério da Justica ndo é adequada, porque a Defensoria Publica da
Unido necessita de autonomia orcamentaria e financeira para atuar na defesa dos direitos dos
necessitados, inclusive contra a prépria Unido, suas autarquias e empresas publicas. A
vinculacdo hierarquica a estrutura organizacional do Ministério da Justica compromete a
necessaria autonomia da Defensoria Publica da Uni&o no desempenho de suas atribuices.

7.3. Sobre a mesma questdo, 42,9% dos juizes federais entrevistados responderam que a
vinculacdo ao Ministério ndo é adequada, igualmente porque tal vinculacdo pode afetar a
necessaria independéncia para litigar contra a Unido.

7.4. A Lei Complementar n.° 80, de 12.01.94, dispds sobre a organizacdo da Defensoria
Publica da Unido. Segundo o artigo 6° da citada norma, a Defensoria Publica da Unido é
dirigida pelo Defensor Publico-Geral, nomeado pelo Presidente da Republica, dentre
integrantes da carreira, maiores de trinta e cinco anos, apds aprovagdo, por maioria absoluta
de seu nome pelo Senado Federal, para mandato de dois anos, permitida uma reconducao.

7.5. Dispde ainda, o art. 14 da referida Lei Complementar que a Defensoria Publica da Unido
atuard junto as Justicas Federal, do Trabalho, Eleitoral, Militar, Tribunais Superiores e
instancias administrativas da Uni&o.

7.6. De acordo com a literatura, os modelos de prestacdo de assisténcia juridica integral e
gratuita sdo: assisténcia juridica patrocinada por 6rgdo estatal; assisténcia juridica prestada
por entidades ndo-estatais e, por advogados dativos; e modelo hibrido de assisténcia juridica
prestada tanto por 6rgéo estatal quanto por entidades nao estatais e por advogados dativos.
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7.7. Cleber Francisco Alves e Marilia Gongalves Pimenta, ao compararem a Assisténcia
Juridica prestada no Brasil com a da Franca e a da Suécia, concluem que o sistema brasileiro
de assisténcia juridica segue tendéncia internacional de alargamento do escopo de atuacéo
para maior inclusdo de beneficiarios e de oferta de assisténcia juridica por um 6rgdo estatal,
ainda que ndo exclusivamente assinalando que os modelos mistos de assisténcia juridica
produzem melhores resultados quanto & garantia de acesso. (2)

(2) Alves, Cleber Francisco e Pimenta, Marilia Goncgalves. Acesso a Justica em Preto e
Branco: Retratos Institucionais da Defensoria Publica. Ed. Lumen Juris. Rio de Janeiro, 2004,
p. 60 “ Apds andlise comparativa dos instituto da Assisténcia Juridica no Brasil, na Franca e
na Suécia, foi possivel constatar que cada estrutura guarda peculiaridades distintas marcantes,
apesar de comportarem tracos comuns, quanto a tendéncia de ampliacdo do universo de
destinatarios desse direito subjetivo publico, e bem assim quanto a extensdo do respectivo
servigo estatal. Do cotejo realizado, podemos concluir que, idealmente falando, parece que 0s
sistemas misto, tal como se observa na Suécia, tendem a se revelar mais adequados para
proporcionar melhores condi¢fes de igualdade no acesso a justica e ao direito. ...Ainda que
estejamos convictos de que a efetiva implantacdo _ onde ndo existe - e o fortalecimento da
entidade publica de prestacdo da assisténcia juridica, nos estados onde ja funciona a
Defensoria Publica, é requisito primordial para e eficacia e efetividade do acesso isonémico
ao direito e a justica, crmos que, a exemplo do que ocorre na Suécia, a parte juridicamente
necessitada deveria ter sempre a possibilidade de recorrer a um servigo particular de sua
confianga.”

7.8. Por sua vez, Silvina Manes descreve o modelo de assisténcia juridica prestado na
Argentina como um sistema formado por um 6rgdo federal independente, com atribuices
amplas, dotado de autonomia financeira e por 6rgdos subnacionais. (3)

(3) Silvina Manes. in “Los Sistemas de Defensa Publica em Argentina: Una Breve Vision
Critica” apud Cleber Franscisco Alves e Marilia Gonagalves Pimenta. Op. cit.p.146, 149 e
151 “ El sistema constitucional argentino ha optado por la creacion de um oOrgano
independiente de los otros poderes para la provision del servicio nacional de Defensa Publica.
Sin embargo, la mayoria de los sistemas provinciales de defensa publica la han colocado
como parte integrante del Poder Judicial. ...La Constitucion Nacional Argentina ha
consagrado la autarquia financeira del servicio de Defensa Publica con competencia federal....
En la organizacién federal, la asistencia juridica gratuita para personas sin recursos incluye
diferentes materias, tales como penal, laboral, civil, comercial, entre otros. Sin embargo, em
materia penal se admite la asistencia juridica incluso em aquellos casos em que se acredite
solvencia patrimonial, reconociéndo-se solamente el derecho a regulacién de honorarios em
caso de condena.”

7.9. Desse contexto e em face do dever do Estado, na medida do possivel, prover assisténcia
juridica integral e gratuita aos necessitados, deflui a necessidade de estruturar a Defensoria
Plblica da Unido e dar-lhe autonomia a fim de que possa se desincumbir de tdo elevado
encargo. (4)
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(4) Augusto Tavares Rosa Marcanini. Ob. Cit..p. 64 “ O servico de prestacao de assisténcia
juridica integral e gratuita é dever do Estado, imposto pelo art. 5°, inciso LXXIV. Embora as
entidades ndo estatais possam desempenhar tal atividade, compete ao Estado estruturar o
servigo de modo que dele possam se servir e ter acesso todos aqueles cujo perfil econdmico se
encaixe no conceito de beneficiario.”.

7.10. N&o obstante, hd que se considerar a adverténcia de Ingo Wolfgang Sarlet de que os
direitos fundamentais inclusive os chamados direitos negativos ou de defesa reclamam, para
sua efetivacdo medidas positivas por parte do poder publico, que implicam a mobiliza¢do de
recursos de um custo econdmico relevante, sujeito a reserva do financeiramente possivel, isto
é, a pauta das prestagdes que incumbe ao Estado prover é extensa e sujeita a restricoes
orcamentarias, pois 0s recursos sdo escassos. (5)

(5) Sarlet, Ingo Wolgang. “A Eficacia dos Direitos Fundamentais”. Livraria do Advogado
Editora. Porto Alegre. 2004. p 348 “ Como da conta a problematica posta pelo “custo dos
direitos”, por sua vez, indissociavel da assim designada “reserva do possivel” (que, consoante
ja visto ndo pode servir como barreira intransponivel a realizacdo dos direitos a prestacoes
sociais) a crise de efetividade vivenciada com cada vez maior agudeza pelos direitos
fundamentais de todas as dimensdes estd diretamente conectada com a maior ou menor
caréncia de recursos disponiveis para o atendimento das demandas em termos de politicas
sociais. Com efeito, quanto mais diminuta a disponibilidade de recursos, mas se imp&e uma
deliberacdo responsavel a respeito de sua destinacdo, o que nos remete diretamente a
necessidade de buscarmos o aprimoramento dos mecanismos de gestdo democratica do
orcamento puablico, além de uma crescente conscientizacdo por parte dos 6rgdos do Poder
Judiciario, que ndo apenas podem como devem zelar pela efetivacdo dos direitos
fundamentais sociais, mas ao fazé-lo haverdo de obrar com a maxima cautela e
responsabilidade, seja ao concederem ou ndo, um direito subjetivo a determinada prestacéo
social, seja quando declararem a inconstitucionalidade de alguma medida restritiva e/ou
retrocessiva de algum direito social. Neste sentido (e desde que assegurada atuacdo dos
Orgdos jurisdicionais, quando e na medida do necessario) efetivamente ha que dar razdo a
Holmes e Sunstein quando afirmam que levar direitos a sério (especialmente pelo prisma da
eficacia e efetividade) é levar sério o problema da escassez.

7.11. A despeito de sua extracdo constitucional, a Defensoria Publica da Unido ndo goza
atualmente de autonomia administrativa plena, assim entendida a capacidade de autogestéo,
vez que atualmente integra a estrutura do Ministério da Justica, consoante a Lei n.° 10.683, de
28.05.2003, e 0 Decreto n.° 4.991, de 18.02.2004.

7.12. Em funcéo de tal vinculacdo, a Defensoria Publica da Unido tem de submeter qualquer
proposta de reestruturacdo do Orgao primeiramente ao Ministério da Justica, para que este
Orgdo, posteriormente, apds andlise, remeta a proposta para o Ministério do Planejamento
Orcamento e Gestdo. Esse foi o procedimento adotado com relacdo aos processos n.°
08027.001098/2001-15 e o de n.° 3000.003955/2002-7, que dispdem sobre a criagdo de
cargos no Quadro Permanente de Pessoal da Defensoria Publica da Unido, apensado ao
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primeiro, que tramita no Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo desde 2002 e do
anteprojeto de criacdo do quadro de apoio da DPU, ainda em exame no Ministério da Justica.

7.13. A DPU enfrenta sérias dificuldades operacionais por ndo dispor de autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, tais como: insuficiéncia de recursos humanos e
materiais; estrutura fisica precéria dos Nucleos e ndo efetivacdo da acdo de capacitacdo para
defensores.

7.14. Nesse sentido, a centralizacdo financeira e or¢camentaria no érgdo central da DPU,
consubstanciada no fato de que apenas o 6rgao central é unidade gestora, causa prejuizo a
agilidade da gestdo administrativa dos seus Ndcleos, alguns situados distantes da sede da
DPU, uma vez que os Nucleos ndo podem realizar qualquer tipo de compra ou licitacéo.

7.15. A respeito do tema, identificou-se que a Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro
é a mais antiga Defensoria do Pais, criada ha mais de 50 anos. A Defensoria Publica daquele
Estado passou por varios estagios: primeiramente, integrou a Secretaria de Justica;
posteriormente, a partir de 24.07.87, atuou como Secretaria de Estado e, finalmente, a partir
da promulgacdo da EC n.° 24/10/2002, passou a ter autonomia administrativa e financeira e
iniciativa de sua proposta orcamentaria, ficando, ainda, assegurada a entrega de sua dotacdo
orcamentaria até o dia 20 de cada més. (6)

(6) Paulo Galliez. Ob. cit. p. 15-22 e Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, art. 181.1, b in
http://www.alerj.rj.gov.br/processo6.htm

7.16. Nessa direcdo, foi aprovada Emenda Constitucional de Reforma do Judiciario, EC n°
45/2004, contendo dispositivo que concede as Defensorias Publicas Estaduais e do Distrito
Federal autonomia funcional e administrativa e iniciativa de sua proposta orcamentaria. No
entanto, a Defensoria Publica da Unido ndo recebeu o mesmo tratamento. Considerando que a
autonomia administrativa e financeira sdo requisitos importantes para que a DPU desempenhe
melhor sua funcdo, conforme ja exposto, faz-se necessario estender a autonomia funcional e
administrativa concedida para as Defensorias Estaduais a Defensoria da Unido.

7.17. Ante o exposto, propde-se recomendar & Secretaria Executiva do Ministério da Justiga
que apoie a extensdo da autonomia funcional e administrativa e a iniciativa de proposta
orcamentaria concedida as Defensorias Publicas dos Estados a Defensoria Publica da Unido,
com vistas a melhoria da prestacdo de servicos a populagdo carente, em cumprimento ao
previsto na Constituicdo Federal.

Estruturacdo da DPU para atuar nos casos de grave violacao de direitos humanos
7.18. A Emenda Constitucional n°45/2004 disp6e no 85° do Art. 109 :

Nas hipoteses de grave violagéo de direitos humanos, o Procurador-Geral da Republica, com a
finalidade de assegurar o cumprimento de obriga¢Ges decorrentes de tratados internacionais
de direitos humanos dos quais o Brasil seja parte, podera suscitar, perante o Superior Tribunal
de Justica, em qualquer fase do inquérito ou processo, incidente de deslocamento de
competéncia para a Justica Federal.

7.19. Na ocorréncia dessa hipotese, poderd haver a necessidade da atuacdo da Defensoria
Pablica da Unido na assisténcia juridica aos hipossuficientes.
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7.20. Para tanto a DPU devera organizar-se e capacitar os defensores, tendo em vista que ndo
faz parte dos programas dos concursos publicos para defensores Publicos da Unido e dos
cursos de formacdo para o cargo a disciplina autbnoma de direitos humanos. A Defensoria
Publica da Unido ndo dispde também de equipe multidisciplinar para garantir condigdes de
trabalho com o tema relativo a direitos humanos.

7.21. A esse respeito, deve-se ressaltar o relevante papel das Defensorias Publicas na
formagéo da cidadania para que a populacdo, informada de seus direitos, possa reivindicar a
sua efetivacao. (7)

(7) Paulo Galliez. Ob. Cit. p. 37 “Aqui a postura profissional transcende a atuacdo técnico-
juridica, devendo o defensor

aconselhar, orientar e conscientizar sobre o exercicio pleno da cidadania.”

7.22. Os Direitos Humanos sdo o conjunto de faculdades necessarias para assegurar a pessoa
humana liberdade e existéncia digna. Esses direitos sdo inerentes a pessoa humana e sao
considerados, por isso mesmo, universais, indivisiveis, interdependentes e pautados pelo
respeito a diversidade.

7.23. A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, adotada em 1948 pela Assembléia Geral
das Nagdes Unidas, foi um marco na evolucdo dos direitos humanos, pois estabeleceu uma
ordem internacional fundada na dignidade humana, consagrando valores universais.
Posteriormente, a Declaracdo dos Direitos do Homem de Viena de 1993 ampliou 0 escopo dos
direitos humanos para além de sua universalidade, realcando a indivisibilidade e
interdependéncia desses direitos. De fato, apds os direitos civis chamados de primeira
geracdo, devem ser somados os direitos sociais, econdmicos e culturais, considerados de
segunda geracdo e ainda os de terceira geracao, assim entendidos, aqueles que transcendem a
esfera individual e sdo de titularidade coletiva, atribuidos genericamente a todos os
grupamentos sociais.

7.24. O disposto no 85° do Art. 109 da Emenda Constitucional n°® 45/2004 é um dos pontos
mais relevantes da Reforma do Poder Judiciario, tendo em vista que a federalizacdo dos
crimes contra os direitos humanos é o mecanismo que possibilita a Justica Federal apreciar e
julgar tais crimes previstos em tratados internacionais de que o Pais seja signatario e por cujo
cumprimento a Unido seja responsavel nos foros internacionais. As graves violagbes aos
direitos humanos sdo questdes de interesse de todo o Pais, e sua repercussdo, interna e
externa, extrapola os limites territoriais dos Estados da Federacéo.

7.25. Acresce notar que esse dispositivo da Emenda Constitucional, recentemente aprovado,
ndo transfere automaticamente a competéncia da Justica Federal, de maneira indiscriminada e
generalizada, todos os crimes contra os direitos humanos. O rito de deslocamento de
competéncia é complexo e sujeito a varias condicionalidades, o que o tornard de fato
excepcional. Deveras, somente nas hipoOteses de grave violacdo de direitos humanos, o
Procurador-Geral da Republica, com a finalidade de assegurar o cumprimento de obrigagdes
decorrentes de tratados internacionais de direitos humanos dos quais o Brasil seja parte,
poderd suscitar, perante o Superior Tribunal de Justica, incidente de deslocamento de
competéncia da Justica Comum para a Justica Federal.
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7.26. Embora o alargamento da competéncia da Justica Federal para julgamento dos crimes de
grave violacdo dos direitos humanos ndo deva trazer incremento significativo de demanda,
uma vez que somente serdo tratados casos emblematicos de grande repercussao nacional, no
entanto ha necessidade de que os defensores estejam devidamente preparados para atuar junto
a populacdo nas questdes inerentes a graves infracdes aos direitos humanos.

7.27. Assim, sugere-se as seguintes recomendacdes a Defensoria Publica da Unido: que inclua
nos programas dos préximos concursos publicos e nos cursos de formacgédo para defensores a
disciplina autdbnoma de Direitos Humanos, de forma a que os defensores que compdem 0s
quadros do Orgdo possam estar devidamente preparados para atuar nos casos de grave
violacdo aos direitos humanos que poderdo ser federalizados; e que crie grupos de defensores
especializados em direitos humanos nos seus Nucleos, com vistas a defesa desses direitos e
também a educacao e informacao da populacdo sobre o tema.

7.28. Espera-se, com isso, capacitar melhor os defensores para a conducdo de processos
relativos a defesa de direitos humanos.

8. Monitoramento e indicadores de desempenho

8.1 Durante a fase de planejamento, identificou-se um dnico indicador para o Programa
Assisténcia Juridica Integral e Gratuita: cidaddo assistido com prestacdo de assisténcia
juridica judicial e extrajudicial. Esse indicador, na opinido dos proprios gestores, é
insuficiente, vez que ndo da informagfes sobre o desempenho do Programa. Observou-se
também que o indicador adotado apresenta caracteristicas de meta.

8.2 Para se obter indicadores que melhor retratem o desempenho da Ac¢&o, torna-se necessario
relacionar o nimero de atendimentos com outros valores, como por exemplo, a demanda total
de atendimento, a estrutura de pessoal, a estrutura administrativa, e a regionalizacdo por
Nucleo da Defensoria Publica da Unido.

8.3 Assim, buscando contribuir para 0 acompanhamento do Programa Assisténcia Juridica
Integral e Gratuita, bem como para o aprimoramento de suas acgdes, propde-se que sejam
adotados indicadores, a exemplo dos apresentados a seguir, que foram desenvolvidos e
validados junto a gestora do Programa:

Tabela 13 - Indicadores de desempenho propostos
VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

8.4 Cabe recomendar a Defensoria Publica da Unido que institua os indicadores sugeridos no
capitulo 8 deste relatério ou outros que vier a definir, de forma a permitir uma avaliagdo mais
ampla dos resultados atingidos pelo Programa de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita,
sobretudo quanto a esta questdo, a quantidade de recursos or¢camentarios despendidos por
pessoa assistida e a quantidade de recursos or¢camentérios despendidos por processo.

8.5 Tendo em vista que as medidas sugeridas nesta auditoria podem demandar implementacao
de forma progressiva, € oportuno determinar a Defensoria Publica da Unido que remeta ao
Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de agéo contendo o conjunto de metas correspondentes
aos indicadores de desempenho recomendados nas alineas “a” a “j” do subitem 8.3,
estipulando prazo para o alcance das metas, e o cronograma de adogdo das medidas
necessarias a implementacdo das recomendacdes prolatadas pelo Tribunal, indicando os
responsaveis pela implementacéo dessas medidas (precedentes: Acérddo 391/2004 - Plenario,
Ata 11/2004, Acérddo 304/2004 - Plenério, Ata 09/2004).
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8.6 Sugere-se recomendar, ainda que a Defensoria Publica da Unido estabeleca grupo de
contato de auditoria, com a participacio de representantes daquele Orgdo, bem como da
Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de comunicacdo com este
Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendacdes desta Corte de Contas, a
evolucéo dos indicadores de desempenho e o alcance das respectivas metas.

9 Analise dos comentarios dos gestores

9.1 A versdo preliminar do Relatorio de Auditoria foi remetida a Defensora Publica-Geral da
Unido, ao Ministro Presidente do Conselho da Justica Federal, ao Secretario-Executivo do
Ministério da Justica e ao Secretario de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica, com a
finalidade de obter comentarios pertinentes sobre as questdes analisadas.

9.2 Em resposta, foram encaminhados os Oficios n © 267/205/GAB/DPGU, de 07/04/2005, n°
2005011485/CG, de 25 de abril de 2005, n° 73/SRJ, de 19 de abril de 2005, n° 80/SRJ, de 28
de abril de 2005, e n® 349/2005 -SE/MJ, de 22 de abril de 2005.

9.3 Os comentarios da Defensoria Publica da Unido (DPU) foram enviados pela Sra. Benedita
Marina da Silva, Defensora Publica Geral da Unido, em exercicio, que ressaltou inicialmente
que o trabalho realizado pelo TCU em muito contribuird para o fortalecimento da Defensoria
Publica da Unido e a melhoria do acesso a Justica do cidaddo necessitado.

9.4 Com relacdo aos paragrafos 3.25, 3.55 e 3.62 do relatorio, recomendacfes que tratam,
respectivamente, sobre: a agilizacdo do anteprojeto de lei que amplia 0 nimero de defensores
e cria 0 quadro de apoio do 6rgdo; ado¢do de providencias para o estabelecimento de servicos
de seguranca e limpeza para as instalacbes dos Nucleos e a adogdo de medidas necessarias
para assegurar a acessibilidade para as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida nos Nucleos instalados e a instalar; e a realizacdo de gestdo junto a Secretaria de
Patriménio da Unido e outros 6rgdos congéneres dos Estados e Municipios para verificar a
disponibilidade de imdveis publicos, com vistas a instalacdo de novos Nucleos e dos que
atualmente funcionam em prédios alugados; a gestora informou que as recomendacGes
sugeridas ja estdo sendo objeto de providéncias desde 2004, bem como algumas néo
dependem exclusivamente da Defensoria Publica da Unido para sua efetivagao.

9.5 Outro aspecto levantado pela Defensora Publica-Geral da Unido, em exercicio, foi que a
maioria das recomendac¢fes consignadas no relatorio preliminar ocorreram em razdo da falta
de estrutura organizacional decorrente da caréncia de defensores e servidores. A Defensora
também destacou que s6 foram assegurados 5 (cinco) cargos em comissdo para a DPU em sua
estrutura regimental.

9.6 lgualmente, informou que os 6rgaos de atuacdo, como por exemplo a Corregedoria-Geral,
ndo foram considerados unidades organizacionais, assim nédo Ihes sendo destinados cargos em
comissdo. A gestora observou que, desde 2001, a DPU vem buscando junto aos 6rgaos
competentes cargos em comissdo, visando ao alcance da necessaria estrutura organizacional
do érgéo.

9.7 A gestora ressaltou que em 2004 o 6rgdo apresentou nova proposta de criacdo de
estruturacdo ideal, cujo processo protocolado sob 0 n° 03000.002635/2004/71, encontra-se em
anélise no Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, bem como foram solicitadas a
criagdo de mais cargos de defensores publicos federais e da carreira de apoio da DPU, cujos
processos n.° 8027.001098/2001-15 e 8004.000989/2004-65, respectivamente, encontram-se
em analise no Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.
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9.8 Além disso, quanto a recomendacdo do paragrafo 3.62, comunicou que a DPU ja
encaminhou oficios a Secretaria de Patriménio da Unido, assim como aos Governos Estaduais
e as Prefeituras Municipais verificando a disponibilidade de imoveis para a instalagdo dos
nucleos da DPU, esclarecendo também que os nlcleos s6 sdo alugados ap0s esgotadas as
tentativas no sentido de se conseguir um imovel sem 6nus para a DPU.

9.9 Quanto a ndo instalacdo da Acdo de Defensoria Publica Itinerante, objeto da proposta de
recomendacdo do paragrafo 5.31, justificou a caréncia de defensores e o crescimento da
demanda nas cidades onde os nucleos foram instalados como principais Obices para a
execucdo da agdo. Assim, a implementacdo da acdo ficaria restrita a casos esporadicos,
conforme ocorre em Manaus.

9.10 No que se refere aos indicadores de desempenho propostos no capitulo 8 do relatério, a
Defensora Pablica-Geral, em exercicio, alegou que, para serem instituidos os indicadores ha
necessidade de instalacdo de um sistema de acompanhamento de processos e atendimento a
nivel nacional e, sobretudo, servidores para manutencdo e extracdo dos dados necessarios para
a avaliacdo de resultados. Ressaltou-se que o 6rgdo ndo conta com servidores da area de
informatica, carecendo de suporte operacional e manutencdo adequada.

9.11 Em relacdo ao Relatério Mensal de Atendimento (REMAP), Unico instrumento de
acompanhamento e avaliagdo do programa, conforme abordado a partir do item 4.15 do
relatorio, a gestora informou que submetera 0 REMAP ao Conselho Superior da Defensoria
Publica da Unido para uma reformulacéo que permita melhor acompanhamento e avaliagdo do
programa.

9.12 A Defensora Publica-Geral, em exercicio, destacou que a Defensoria Publica da Uniao
deve ser vista como um 6rgdo que ainda se encontra em fase de implantacdo e estruturacao,
apesar de sua criagdo com a Constituicdo de 1988 e estruturacdo com a Lei Complementar n°
80/94. Menciona ainda que o 6rgdo vem sofrendo com os escassos recursos que lhe séo
repassados desde sua implantacdo, agravando-se esse quadro com o cancelamento e
contingenciamento de recursos.

9.13 O Secretario de Reforma do Judiciario, Sérgio Rabello Tamm Renault, enviou também
seus comentarios por meio do Oficio n.° 80/SRJ. Inicialmente, o Secretario louvou a iniciativa
da auditoria em questdo e salientou que a ampliagdo e aprimoramento do acesso a Justica é
um dos eixos centrais do projeto de reforma do judiciario. Lembrou que no bojo da reforma
do judiciario, estabeleceu-se como uma das prioridades do Governo Federal a concessao de
autonomias a Defensoria Pulblica, o que, em parte se fez aprovar com a Emenda
Constitucional n.° 45/2004. Destacou ainda a criagdo de Grupo de Trabalho Interministerial,
por meio do Decreto Presidencial de 15 de abril de 2005, que deve suprir boa parte das
recomendacdes feitas para o Ministério da Justica.

9.14 Quanto a recomendacao 3.25 proposta a Secretaria Executiva do Ministério da Justica, 0
Secretario de Reforma do Judiciario salientou que estdo sendo envidados esforcos para
solicitar a Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo a
agilizacdo da tramitacdo dos projetos de lei que criam o quadro de apoio e aumentam as vagas
de defensores na DPU.

9.15 A Secretaria informou que o Grupo de Trabalho Interministerial criado analisara a
viabilidade de constituicdo de um fundo para o custeio das atividades da DPU. O gestor
ressaltou que a recomendacao que propde o estudo da viabilidade da criagdo de um fundo para
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custear as atividades da DPU (recomendacéo 3.38) deveria ser feita também ao Conselho da
Justica Federal.

9.16 Em relacdo a recomendacdo 5.8, a Secretaria de Reforma do Judiciario vem
desenvolvendo estudos acerca da alteracdo da Lei Complementar n° 80/94, sendo que as
possiveis propostas de alteracdo contemplam a positivacdo da legitimidade da instituicdo no
manejo de agdes coletivas.

9.17 No que se refere a concessdo de autonomias a DPU, no bojo da proposta de Emenda a
Constituicdo n.° 358/2005, ja ha disposi¢cdes nesse sentido, cuja aprovacdo dependera da
tramitacdo da proposta legislativa em questdo. O gestor demonstrou concordancia com as
recomendacdes apresentadas, dessa maneira, deve-se acompanhar o desenvolver das
recomendacdes feitas no momento oportuno.

9.18 O Secretario-Executivo do Ministério da Justica, Sr. Luiz Paulo Teles Ferreira Barreto,
enviou seus comentarios concordando com as recomendacdes consignadas no Relatorio.
Inicialmente, o Secretario congratulou esta Corte de Contas pela iniciativa e destacou que a
auditoria certamente contribuira para a melhoria do desempenho das instituicGes
governamentais brasileiras, assim como a melhor utilizacdo dos recursos publicos.

9.19 Destacou, ainda, a relevancia da assisténcia juridica integral e gratuita as populagdes
mais carentes, como forma de expressdo da democracia. Ademais, enfatizou que o acesso
democratico a Justica ndo se resume ao direito de ingresso, sobretudo, é o direito de receber
do Estado uma prestacéo jurisdicional mais eficiente e célere.

9.20 Além disso, o Secretario-Executivo informou que o Ministério ja estd envidando
esforcos para a implementacdo de parte das recomendac6es sugeridas no itens 3.25, 3.38 e
3.39. Vale ressalvar que, conforme informado pela Secretaria Executiva do Ministério da
Justica, os chefes dos Poderes Executivo, Judiciario e Legislativo firmaram o “Pacto de
Estado em favor de um Judiciario mais R&pido e Republicano”, no qual se estabeleceu
compromisso de avaliacdo das medidas necessarias para a efetiva estruturacdo da Defensoria
Publica da Unido, bem como metas para sua progressiva ampliacdo. Em cumprimento deste
termo, o Excelentissimo Senhor Presidente da Republica instituiu, conforme ja mencionado,
Grupo de Trabalho Interministerial.

9.21 O Conselho da Justica Federal - CJF enviou seus comentarios na pessoa do
Excelentissimo Senhor Ministro Ari Pargendler, Coordenador-Geral da Justica Federal.
Forma propostas duas recomendacGes ao CJF: estudar a viabilidade de elaborar instrumento
normativo que institua critérios de selecdo de advogados dativos para atuacdo junto a Justica
Federal na assisténcia juridica a pessoas carentes item (6.20) e padronizar os indicadores de
desempenho a serem apurados na implementacdo da acdo Assisténcia Juridica a Pessoas
Carentes, do Programa Prestacdo Jurisdicional da Justica Federal, de forma que, em todo pais,
Se possa mensurar 0 custo com o pagamento de advogados dativos por pessoa atendida e por
processo (6.20).

9.22 Com relacdo a primeira recomendacéo, o gestor deu ciéncia de medidas tomadas pelo
CJF a fim de reduzir as despesas com a remuneracao de dativos e fixar critérios para a sele¢éo
destes, na forma da Lei n.° 8.906/94. O CJF também ressaltou que ha propostas de resolucdes
com o objetivo de reduzir os gastos com dativos e estabelecer critérios para a selegdo desses
profissionais. Além disso, o gestor destacou a experiéncia bem sucedida da Secéo Judiciaria
do Parana quanto ao pagamento e selecdo de dativos.
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9.23 Ademais, mostrando preocupacao com a questdo da remuneracdo dos advogados dativos,
0 gestor informou que as despesas com esses profissionais serdo acompanhadas por sistema
informatizado, que pode ser nos moldes existentes nas SecOes e Subsecdes Judiciarias do
Tribunal Regional Federal da 4% Regido ou nas Se¢des e Subsecbes Judicirias do Tribunal
Regional Federal de Sdo Paulo, que dispdem de informagdes analiticas. Assim, pretende-se
padronizar a plataforma tecnoldgica de informatica, no ambito da justica federal, de acordo
com um dos modelos acima citados.

9.24 Adicionalmente, no que concerne a segunda recomendacéo, o Conselho informou, como
providéncia complementar, ter encaminhado Mensagem n.° 2005/0369569, de 05 de abril de
2005, a Secretaria do Tesouro Nacional solicitando a criacdo de contas contabeis especificas
para 0 pagamento das despesas com dativos. Nessa diregdo, comunicou-se que foi criado o
Sistema Nacional de Estatisticas da Justica Federal-SINEJUS, com implantacédo prevista para
junho de 2005.”

6. Conclusivamente, o grupo auditor propGe uma série de medidas (f. 456/60), as quais,
conforme acentua a equipe, irdo contribuir para a melhoria das atividades dos programas
auditados, providéncias essas no sentido de, verbis:

“(..))

I) recomendar a Defensoria Publica da Unido que:

1) agilize a tramitacdo para os 6rgdos competentes do anteprojeto que cria o quadro de apoio
da Defensoria Publica da Unido, em conformidade com o Art. 144, da Lei Complementar n°
80/94;

2) realize estudos para a definicdo do quantitativo ideal de estagiarios, como forma de
proporcionar melhorias no funcionamento dos Nucleos da Defensoria Publica da Unido,
observando o que dispde o art. 145 da Lei Complementar n° 80/94;

3) assegure a lotacdo minima de defensores nos Nucleos ja instalados, com vistas a que haja a
atuacdo permanente de Defensor Publico em todos os Nucleos e estabeleca parcerias com
outras instituicdes para a promocao de servicos de assisténcia juridica integral e gratuita;

4) realize levantamento da infra-estrutura dos Nucleos para dotar essas unidades das
condicBes necessarias ao seu adequado funcionamento e apresente também plano de
estruturacdo dos Nucleos;

5) providencie a contratacdo de servi¢os de seguranca e limpeza para as instalacbes dos
Nucleos;

6) adote as medidas necessarias para assegurar a acessibilidade para as

pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida nos Nucleos instalados e a
instalar, em consonancia com o disposto no art. 50 do Decreto n° 3.298, de 20/12/99;

7) faca gestdo junto a Secretaria de Patrimdnio da Unido e outros Orgdos congéneres dos
Estados e Municipios para verificar a disponibilidade de imoveis publicos com vistas a
instalacdo de novos Nucleos e dos que atualmente funcionam em prédios alugados;

8) promova a instalacdo de Nucleos e alocacéo de defensores, considerando critérios objetivos
e equitativos preestabelecidos, levando em conta as diretrizes adotadas pela Justica Federal
para criagdo de novas Varas e Juizados Especiais Federais;
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9) intensifique a acdo de capacitacdo, buscando, se necessario, parcerias com outras
instituices a exemplo do Conselho da Justica Federal e Defensorias Publicas dos Estados e
do Distrito Federal,

10) estabeleca meio de comunicacdo com os Nucleos de forma a buscar sugestdes junto aos
defensores para o aprimoramento das a¢des programaticas executadas pelo Orgdo;

11) adote medidas com vistas a implantar controles padronizados e informatizados das
atividades desenvolvidas pela Defensoria nos diversos Nucleos, aproveitando, se couber, as
iniciativas ja existentes, buscando implementar mecanismos de controle de &mbito nacional;

12) em conjunto com os Nucleos, reformule o Relatério Mensal de Atendimento - REMAP de
forma a obter informacdes gerenciais suficientes e confiaveis;

13) estude a viabilidade de instalar Nucleos regionalizados da DPU, de forma a acompanhar a
interiorizacdo da Justica Federal;

14) desenvolva parcerias com entidades governamentais e ndo-governamentais, como forma
de aprimorar processos e métodos de atendimento;

15) celebre acordo de cooperacdo técnica com as Defensorias Publicas dos Estados e do
Distrito Federal, com vistas a implementacdo de a¢fes para a melhoria da gestéo;

16) a partir da estruturacdo do 6rgdo, implemente a acdo de Defensoria Publica Itinerante,
levando-se em conta as areas prioritarias onde ndo for possivel a instalacdo de seus Nucleos,
buscando, se necessario, integracdo com outros 6rgdos governamentais e ndo-governamentais;

17) estabeleca parcerias com entidades governamentais e ndo-governamentais com vistas a
possibilitar o encaminhamento dos beneficiarios, conforme o caso, para os servicos de
assisténcia social, orientacdo psicoldgica, pericia contabil, que possam apoiar a atuacdo da
Defensoria;

18) adote medidas com vistas a acompanhar a qualidade dos servi¢cos prestados aos
beneficiarios das unidades da Defensoria nos estados e a mensurar o grau de satisfacdo dos
USUArios;

19) inclua nos programas dos préximos concursos publicos e nos cursos de formacdo para
defensores a disciplina autbnoma de Direitos Humanos, de forma a que os defensores que
compdem os quadros do Orgdo possam estar devidamente preparados para atuar nos casos de
grave violacdo aos direitos humanos que poderao ser federalizados;

20) crie grupos de defensores especializados em direitos humanos nos seus Nucleos, com
vistas a defesa desses direitos e também a educacéo e informacéo da populacao sobre o tema;

21) institua os indicadores sugeridos no capitulo 8 deste relatério ou outros que vier a definir,
de forma a permitir uma avaliagdo mais ampla dos resultados atingidos pelo Programa de
Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, sobretudo quanto a esta questdo, a quantidade de
recursos orcamentarios despendidos por pessoa assistida e a quantidade de recursos
orcamentarios despendidos por processo, quais sejam:

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

22) estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacao de representantes daquele
Orgdo, bem como da Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de
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comunicacdo com este Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendacfes
desta Corte de Contas, a evolucdo dos indicadores de desempenho e o alcance das respectivas
metas.

I1) Determinar a Defensoria Publica da Unido que:

1) remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de acdo contendo o conjunto de metas
correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados nas alineas “a” a “4” do
subitem 8.3, estipulando prazo para o alcance das metas, e 0 cronograma de adocdo das
medidas necessérias a implementacdo das recomendacdes prolatadas pelo Tribunal, indicando
0s responsaveis pela implementacdo dessas medidas (precedentes: Acérddo 391/2004 -
Plenario, Ata 11/2004, Acérddo 304/2004 - Plenério, Ata 09/2004).

I11) recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica que:

1) agilize a tramitacdo para 0s 6rgdos competentes do anteprojeto de lei que cria o quadro de
apoio da Defensoria Publica da Unido, em conformidade com o art. 144 da Lei Complementar
n°® 80/94;

2) estude a viabilidade de transformar os Nucleos da Defensoria Publica da Unido em
Unidades Gestoras;

3) estude a viabilidade de criacdo de fundo a ser constituido com recursos provenientes de
custas e emolumentos judiciais e extrajudiciais, com vistas a financiar as atividades
especificas da Justica, nos termos do §2° do art. 98 da Emenda Constitucional n°® 45/2004,
destinando-se parte dos recursos para manutencdo e aparelhamento da Defensoria Publica da
Unido;

4) estude a viabilidade de propor alteracdo na Lei Complementar n.° 80/94, de modo a
conferir a DPU atribuicfes de propor acdes civis publicas na defesa de interesses difusos e
acOes coletivas, quando concorra o requisito da necessidade dos interessados, considerando 0s
precedentes existentes, inclusive a Ac¢éo Direta de Inconstitucionalidade n® 558-8;

5) apoie a extensdo da autonomia funcional e administrativa e a iniciativa de proposta
orcamentaria concedida as Defensorias Publicas dos Estados para a Defensoria Publica da
Uni&o.

IV) recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica e a Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que:

1) agilizem a tramitacdo do anteprojeto de lei que amplia o nimero de cargos de Defensor
Pablico da Unido e cria o cargo de Corregedor da Defensoria Publica da Unido.

V) recomendar ao Conselho Superior da Defensoria Publica da Uniédo que:
1) discipline a forma de utilizagéo das informacGes a serem processadas pela Defensoria;

2) com base em consulta aos Nucleos, expeca normativo que padronize os procedimentos para
atendimento inicial, por meio de formularios especificos;

3) estude as matérias que devem ser atendidas prioritariamente pelos Nucleos, avaliando as
particularidades existentes em cada um deles, e normatize a questéo.

V1) recomendar ao Conselho da Justica Federal que:
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1) estude a viabilidade de elaborar instrumento normativo que institua critérios de selecdo de
advogados dativos para atuacdo junto a Justica Federal na assisténcia juridica a pessoas
carentes;

2) padronize os indicadores de desempenho a serem apurados na implementacdo da acao
Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, do Programa Prestacdo Jurisdicional da Justica
Federal, de forma que, em todo pais, se possa mensurar 0 custo com o pagamento de
advogados dativos por pessoa atendida e por processo.

VII) remeter copia do Acorddao que vier a ser adotado nestes autos, acompanhada do
respectivo Relatorio e Voto que o fundamentem:

1) ao Ministro da Justica; a Casa Civil da Presidéncia da Republica; ao Secretario Federal de
Controle Interno; ao Supremo Tribunal Federal; ao Superior Tribunal de Justica; aos
Tribunais Regionais Federais; ao Tribunal Superior Eleitoral; ao Tribunal Superior do
Trabalho; ao Tribunal Superior Militar; ao Conselho da Justica Federal; ao Defensor Publico-
Geral da Unido; e as Defensorias Publicas dos Estados;

2) aos Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado Federal, as Comissdes de Assuntos
Sociais e Constituicdo, Justica e Cidadania do Senado Federal, assim como as Comissdes de
Direitos Humanos e Minorias; Trabalho, Administracdo e Servico Publico; e Constituicéo,
Justica e Cidadania da Camara dos Deputados.

V1) determinar a realizacdo do monitoramento da implementacdo do Acordao que vier a ser
prolatado nestes autos, nos termos do art. 243 do RI/TCU, combinado com o item 9.2 do
Acordao?. 778/2003 - Plenario - TCU, pela Seprog;

IX) encaminhar, para conhecimento, copia do Relatorio as 32 e 62 Secexs;
arquivar os presentes autos na Seprog.”

Por seu turno, a titular da Seprog, apds consignar os comentarios entendidos apropriados, nos
moldes do despacho exarado pela Diretora da 12 Divisdo Técnica daquela unidade, manifesta-
se favoravelmente ao encaminhamento proposto pelos signatérios do relatério (f. 465/6).

Voto do Ministro Relator

Apresento a este Colegiado os resultados da Auditoria de natureza Operacional realizada nos
Programas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, Reforma da Justica Brasileira e Prestacdo
Jurisdicional na Justica Federal, geridos, respectivamente, pela Defensoria Publica da Unido,
Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica/MJ e pelo Conselho da Justica
Federal do Poder Judiciério.

2. Inicialmente gostaria de consignar os encomios a equipe responsavel, ante a exceléncia do
trabalho apresentado, em face da percuciéncia e detalhamento das informacdes, cuja
empreitada, sob a conducéo da laboriosa Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliagdo de Programas
de Governo-Seprog/TCU, exemplifica a elevada capacidade profissional do quadro técnico
desta Corte de Contas.

3. Em razéo de sua extensdo e boa qualidade, incorporei em meu Relatério, no essencial, 0
trabalho produzido pela equipe responsavel pela realizagdo desta auditoria operacional, uma
vez ali presentes as informacdes que bem retratam a situacdo encontrada pelo grupo auditor.
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4. Os trabalhos foram desenvolvidos em cumprimento ao Acordao 856/2004 - Plenéario (Plano
de Auditoria), realizados de forma simultdnea com duas outras auditorias, sendo a primeira no
Programa Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas, cujo processo, também de minha
relatoria (TC 011.662/2004-7), foi apreciado por esta Corte de Contas em Sessdo de
25/05/2005, e a segunda auditoria no Programa Sistema Unico de Seguranca Publica, objeto
do TC 011.659/2004-1, o qual estou submetendo a deliberacdo do Colegiado nesta
oportunidade.

5. Os responsaveis pela execucdo da auditoria sob exame analisaram trés diferentes
programas, sendo o foco dos trabalhos o Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita,
gerido pela Defensoria Publica da Unido, o qual tem por objetivo garantir para o cidaddo
necessitado a prestacdo de assisténcia juridica integral e gratuita e 0 acesso a justica.

6. Por sua vez, o Programa Reforma da Justica Brasileira, vinculado a Secretaria de Reforma
do Judiciario, do Ministério da Justica, objetiva diagnosticar problemas do Judiciario e prestar
apoio para sua modernizagdo e ampliagdo dos servicos e o Programa Prestacdo Jurisdicional
na Justica Federal, gerenciado pelo Conselho da Justica Federal, tem por finalidade garantir o
pleno exercicio do direito, por meio das prestagdes jurisdicionais.

7. Considerando que no Brasil o acesso a justica é visto com restricbes em relacdo a
populacgéo carente, e tendo em vista a relevancia da democratizacdo da justica para a incluséo
social de parcela da populacdo, o presente trabalho, conforme dito, teve como escopo o
Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, com a pretensao de se verificar se 0 Estado
vem cumprindo o disposto no artigo 5°, inciso LXXIV, da Constituicdo Federal, relativamente
ao tema.

8. Conforme consignam os autos, os Direitos Humanos formam um conjunto de prerrogativas
inerentes a pessoa humana, motivo por que sdo considerados universais, indivisiveis,
interdependentes e pautados pelo respeito a diversidade.

9. Assim como lembra a equipe de auditoria, a matriz da concep¢do contemporanea de
direitos humanos foi a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, posteriormente
ampliada pela Declaragdo dos Direitos do Homem de Viena em 1993, que, a par da
universalidade, realcou a indivisibilidade e interdependéncia desses direitos.

10. De fato, ap06s a conquista dos direitos civis, chamados de primeira geracdo, devem ser
somados os direitos sociais, econdmicos e culturais, considerados de segunda geracdo, e ainda
0s de terceira geracdo, assim entendidos aqueles que transcendem a esfera individual e sdo de
titularidade coletiva atribuidos genericamente a todos 0s grupamentos sociais.

11. A assisténcia judiciaria aos necessitados foi prevista como direito subjetivo pela primeira
vez, no Brasil, na Constituicdo de 1934 (artigo 113, paragrafo 32), tendo sido tal previsdo
mantida nas Constitui¢Oes de 1946 e de 1967.

12. Assiste razdo ao grupo auditor quando acentua que a Constituicdo de 1988 inovou nesse
aspecto, ao arrolar entre os direitos e garantias fundamentais e dever do Estado ndo apenas a
assisténcia judiciaria, mas sim assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos.

13. Nesse contexto, para a defesa e garantia de seus direitos individuais, a sociedade busca
instrumentos que ndo se restringem a aspectos legais, devendo ser enfatizado que a
Defensoria Publica da Unido surge como um instrumento na conquista da cidadania e de
direitos.
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14. O aludido 6rgéao é essencial no que tange a funcéo jurisdicional do Estado, tal como o
Ministério Publico e a Advocacia Publica, titulares de funcdes relevantes a justica, conforme
elenca o Capitulo IV da Constituicdo Federal, sendo a Defensoria o braco do Estado que atua
na defesa e orientacdo juridica do cidaddo necessitado.

15. O trabalho que ora se aprecia teve como objetivo a andlise de cinco questfes de auditoria,
a saber:

a) distribuicdo dos recursos humanos e orcamentérios e de estrutura fisica da Defensoria
Publica, considerando as desigualdades regionais;

b) eficacia dos sistemas de acompanhamento e avaliagdo do Programa Assisténcia Juridica
Integral e Gratuita;

c) efetividade desse Programa em assegurar 0 acesso a justica para as pessoas necessitadas;

d) integracdo da Acdo Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, do Programa Prestacdo
Jurisdicional na Justica Federal, com o Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita; e

e) impacto do Programa Reforma da Justiga Brasileira nas atividades da Defensoria Pablica
da Unido.

16. Para o alcance de seus objetivos, os analistas formularam diversas questdes sobre o
assunto auditado, utilizando como estratégias metodoldgicas para obtencdo das respostas
visitas de estudo e pesquisa postal, tendo sido visitados os Estados do Amazonas, Bahia,
Ceard, Espirito Santo, Paraiba, Parana, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Séo
Paulo e Santa Catarina.

17. Nas referidas localidades foram entrevistados juizes federais, defensores publicos federais,
estagiarios e usuarios do servico, encaminhado-se questionarios para as referidas autoridades
nas demais unidades da federagédo nao visitadas.

18. Como principais limitacbes a execucdo das atividades, registraram os servidores a
inexisténcia ou dificuldade na obtencdo de dados, auséncia de dados sobre demanda
reprimida, baixa taxa de retorno dos questionarios, falta de acompanhamento e
monitoramento das acGes do Programa e caréncia de normatizacdo para alguns
procedimentos.

19. Em relacdo ao Programa de Prestagdo Jurisdicional na Justica Federal, foi analisada a
Acdo de Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, que visa ao pagamento de advogados
dativos, peritos e tradutores, buscando-se, a partir da analise dessa agdo orcamentéria,
comparar a atuacdo dos advogados dativos com os defensores publicos da Unido quanto a
eficiéncia do atendimento.

20. O Programa Reforma da Justica Brasileira foi analisado a luz da Emenda Constitucional
de Reforma da Judiciaria (Emenda Constitucional n® 45/2004) e seu impacto para a
organizacéo e funcionamento das Defensorias Publicas.

21. As apuracBes puderam comprovar que DPU carece de insuficiéncia de recursos humanos,
ou seja, de defensores e de quadro de apoio técnico e administrativo, observando-se que
alguns Nucleos da Defensoria Publica da Unido funcionam sem um defensor sequer,
comprovando a auditoria que a inexisténcia de um quadro técnico especializado traz enorme
prejuizo ao trabalho dos defensores em razdo do acumulo das fungdes administrativa e
juridica.
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22. Do exame empreendido sobressaiu a comprovagdo de que 0S recursos orgamentarios e
financeiros destinados ao Programa s&o insuficientes para o atendimento da demanda pelo
servico de assisténcia juridica gratuita, devendo ser dito que o contingenciamento e o
cancelamento dos recursos do érgdo dificulta, ainda mais, a execucéo de suas agoes.

23. De igual modo, os recursos materiais sdo escassos, ocasionando transtornos para a atuagao
efetiva dos defensores, ressaltando-se que a DPU ndo esta preparada para atuar junto aos
Juizados Especiais Federais que empregam o processo eletronico, por falta de equipamento de
digitalizacdo de imagens (scanner).

24. Registra o Relatorio de Auditoria que a estrutura fisica dos Nucleos também néo é
apropriada, alguns sofrem com a inadequacdo para o recebimento de pessoas portadoras de
necessidades especiais e salas de atendimento que propiciem privacidade ao defensor e ao
assistido.

25. Néo héa equidade guanto a distribui¢do dos Nucleos e defensores pelo Pais, observando-se
que os Nucleos estdo concentrados na Regido Sul, enquanto o Norte e o Nordeste, Regides
com menores Indices de Desenvolvimento Humano, contam com menos Nucleos instalados.

26. Outro aspecto que merece registro diz respeito a inexisténcia de sistemas de
acompanhamento e avaliacdo dos resultados do Programa e o Unico indicador de desempenho,
quantidade de pessoas assistidas, € insuficiente para a respectiva avaliagdo porque ndo prové o
6rgdo das informacGes gerenciais necessarias.

27. A Defensoria Publica da Unido ndo esta estruturada para atender a demanda de seus
servigos, obervando-se, outrossim, que a interiorizacdo da Justica Federal deve acarretar
aumento da demanda pelos servicos do 6rgdo na medida em que as pessoas tomam
consciéncia de seus direitos e acionam mais o Poder Judiciario, apurando também a auditoria
que a implementacéo das Defensorias Itinerantes ndo vem ocorrendo satisfatoriamente.

28. No que diz respeito a atuacdo dos advogados dativos, a Acdo de Assisténcia Juridica a
Pessoas Carentes vem sendo desenvolvida, em algumas Vara e Juizados Especiais Federais,
de forma substitutiva ao trabalho que deveria ser executado pelos defensores publicos.

29. Por outro lado, foram identificadas boas praticas que podem contribuir para o alcance dos
objetivos do Programa, quais sejam, instituicdo de um Fundo de Assisténcia Judiciaria pelo
governo do Estado de Sdo Paulo, articulagdo com a Advocacia Geral da Unido, permitindo
que o Nucleo da Defensoria de Porto Alegre se instalasse em prédio préprio, indicadores de
desempenho desenvolvidos pelo Conselho da Justica Federal para a criacdo de Varas e
Juizados Especiais Federais, projetos de Defensoria Itinerante no Estado do Amazonas, como
0 Assisténcia Gratuita Itinerante e o Pronto Atendimento Itinerante.

30. De igual modo, no rol dos aspectos positivos supramencionados, merecem citacdo a
atuacdo do Instituto de Acesso a Justica (uma ONG no Rio Grande do Sul que presta, além de
assisténcia juridica gratuita, assisténcia psicossocial), trabalho desenvolvido pelo Nucleo de
Florianopolis, que possui estagiarias de assisténcia social para prestar atendimento social aos
assistidos, treinamento aos advogados dativos oferecido pela Secdo Judicidria de Porto
Alegre, eventos de capacitacdo promovidos pelo Conselho da Justica Federal, e a posicédo
institucional da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, que possui autonomia
funcional e administrativa e iniciativa de sua proposta orgamentaria.

31. Na linha do entendimento externado pela Seprog, acredita este Relator que a adocéo das
varias providéncia sugeridas nos autos ira contribuir para o alcance de resultados tais como a
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melhoria no atendimento prestado, aumento da credibilidade na atuacdo da Defensoria
Publica da Unido, fortalecimento do 6rgdo de Defensoria, da carreira de defensor e da
atividade de apoio administrativo, maior acesso a Justica por pessoas necessitadas, aumento
da inclus&o social, sistemas de acompanhamento e avaliagdo de processos adequados, respeito
a garantia do direito constitucional de acesso a Justica, incremento de parcerias com outros
0rgdos governamentais, crescimento da conscientizacdo e participacdo da sociedade na
afirmacdo de seus direitos, e, entre outros, diminuicdo da violéncia em decorréncia de um
sistema judicial mais justo com a defesa dos direitos dos carentes.

32. Nesse contexto, alinho-me com as consideragdes de f. 455, no sentido de que, in litteris:

“deve-se construir um sistema de justica que diminua as assimetrias sociais, buscando-se a
democratizacdo da justica, que tem papel fundamental na garantia de um valor universal de
justica social. Vé-se a Justica como um dos pilares garantidores do Estado Democratico de
Direito, da paz social e implementadora de um governo transformador, sobretudo em um Pais
que ostenta expressivos niveis de desigualdade social, assegurando que a igualdade entre as
partes ndo se restrinja ao plano formal. Todavia, ndo se deve descurar o fato de que os direitos
fundamentais, inclusive os chamados direitos negativos ou de defesa, reclamam para sua
efetivacdo medidas positivas por parte do poder publico, que implicam a mobilizacdo de
recursos, que tém um custo econdmico relevante sujeito a reserva do financeiramente
possivel, isto é, a pauta das prestacfes que incumbe ao Estado prover é extensa e sujeita a
restricdes orgamentarias, tendo em vista a escassez de recursos.

Diante do exposto, percebeu-se a importancia do Estado em institucionalizar efetivamente
servico de orientacdo e assisténcia juridica, dotando a Defensoria Publica da Unido de
condicdes para 0 exercicio de sua missdo constitucional de garantia de acesso a Justica das
comunidades carentes, tendo em vista a DPU ser 6rgao essencial para a consolidacdo do
Estado de Direito e do regime democratico.”

33. Conforme enfatiza o titular da unidade técnica, a divulgacdo das informacdes sobre o
Programa, registradas no Relatério de Auditoria, contribuird para melhor qualificar a
discussdo sobre a garantia da prestacdo juridica a pessoas necessitadas, fornecendo subsidios
para o controle parlamentar, exercido pelos congressistas e comissfes tematicas das Casas do
Congresso, bem como para o controle social exercido pelos cidaddos e organizacdes da
sociedade civil que atuam nessa area.

34. Convém ressaltar que a presente auditoria foi realizada no ambito do Projeto de
Aperfeicoamento do Controle Externo com Foco na Reducdo da Desigualdade Social ? Cerds,
0 qual visa contribuir para a melhoria do desempenho das instituicdes governamentais
brasileiras, assim como para a melhor utilizacdo dos recursos publicos por meio da
implementacdo de recomendacgdes decorrentes de auditoria de natureza operacional
conduzidas pelo Tribunal de Contas da Uniao.

35. Como ¢ sabido, na modalidade de auditoria operacional, esta Corte de Contas exerce uma
fiscalizacdo de natureza didatica, com vistas a obtencdo do conhecimento particularizado do
assunto enfocado, cujo resultado assume carater contributivo, oferencendo ao ente auditado
e/ou as esferas competentes sugestdes que visem ao aprimoramento da acéo institucional, ou,
em nivel maior, que possam subsidiar a formulacéo de politicas publicas.

36. Nesse sentido, as disfuncdes identificadas, conforme descritas no Relatério, mereceréo,
por certo, tratamento administrativo adequado a partir da implementagcdo do conjunto de
medidas sugeridas nos autos, as quais, no entender deste Relator, estdo associadas no
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aperfeicoamento das atividades finalisticas dos programas objeto dos exames, em consonancia
com os atributos de que se revestem a Auditoria de natureza Operacional.

Desse modo, acolhendo integralmente as conclusGes alvitradas nos autos, voto por que 0
Tribunal aprove o conjunto de recomendacdes e determinacBes sugeridas, encaminhando
clpia dos respectivos documentos aos entes indicados, na forma do Acorddo que ora submeto
a deliberacéo deste egrégio Plenario.

T.C.U., Sala das Sessdes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 08 de junho de 2005
LINCOLN MAGALHAES DA ROCHA

Ministro-Relator

Acordao

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Auditoria de natureza operacional realizada nos
Programas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, Reforma da Justica Brasileira e Prestacdo
Jurisdicional na Justica Federal, geridos, respectivamente, pela Defensoria Publica da Unido,
Secretaria de Reforma do Judiciério do Ministério da Justica/MJ e pelo Conselho da Justica
Federal do Poder Judiciario.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido reunidos em Sessdo do Plenério,
ao acolher as conclusdes propostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar a Defensoria Publica da Unido que:

9.1.1. agilize a tramitacdo para 0s 6rgdos competentes do anteprojeto que cria 0 quadro de
apoio da Defensoria Pdblica da Unido, em conformidade com o artigo 144 da Lei
Complementar n° 80/94;

9.1.2. realize estudos para a definicdo do quantitativo ideal de estagiarios, como forma de
proporcionar melhorias no funcionamento dos Nucleos da Defensoria Pablica da Unido,
observando o que dispBe o artigo 145 da Lei Complementar n°® 80/94;

9.1.3. assegure a lotacdo minima de defensores nos Nucleos ja instalados, com vistas a que
haja a atuacdo permanente de Defensor Publico em todos os Nucleos e estabelega parcerias
com outras instituicdes para a promocao de servicos de assisténcia juridica integral e gratuita;

9.1.4. realize levantamento da infra-estrutura dos Nucleos para dotar essas unidades das
condicdes necessarias ao seu adequado funcionamento e apresente também plano de
estruturacdo dos Nucleos;

9.1.5. providencie a contratacdo de servigcos de seguranca e limpeza para as instalacbes dos
Nucleos;

9.1.6. adote as medidas necessarias para assegurar a acessibilidade para as pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida nos Nucleos instalados e a instalar, em
consonancia com o disposto no artigo 50 do Decreto n° 3.298, de 20/12/99;

9.1.7. faga gestdo junto a Secretaria de Patrimonio da Unido e a outros 0rgdos congéneres dos
Estados e Municipios para verificar a disponibilidade de imoéveis publicos com vistas a
instalacdo de novos Nucleos e dos que atualmente funcionam em prédios alugados;
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9.1.8. promova a instalagdo de Nucleos e alocacdo de defensores, considerando critérios
objetivos e equitativos preestabelecidos, levando em conta as diretrizes adotadas pela Justica
Federal para criacdo de novas Varas e Juizados Especiais Federais;

9.1.9. intensifique a acdo de capacitacdo, buscando, se necessario, parcerias com outras
instituices a exemplo do Conselho da Justica Federal e Defensorias Publicas dos Estados e
do Distrito Federal,

9.1.10. estabeleca meio de comunicacdo com os Nucleos de forma a buscar sugestfes junto
aos defensores para o aprimoramento das a¢des programaticas executadas pelo 6rgéo;

9.1.11. adote medidas com vistas a implantar controles padronizados e informatizados das
atividades desenvolvidas pela Defensoria nos diversos Nucleos, aproveitando, se couber, as
iniciativas ja existentes, buscando implementar mecanismos de controle de &mbito nacional,

9.1.12. em conjunto com os Nucleos, reformule o Relatério Mensal de Atendimento -
REMAP de forma a obter informacdes gerenciais suficientes e confiaveis;

9.1.13. estude a viabilidade de instalar Ndcleos regionalizados da DPU, de forma a
acompanhar a interiorizacdo da Justica Federal;

9.1.14. desenvolva parcerias com entidades governamentais e nao-governamentais, como
forma de aprimorar processos e métodos de atendimento;

9.1.15. celebre acordo de cooperacdo técnica com as Defensorias Publicas dos Estados e do
Distrito Federal, com vistas a implementacdo de a¢fes para a melhoria da gestéo;

9.1.16. a partir da estruturacdo do 6rgao, implemente a acdo de Defensoria Publica Itinerante,
levando-se em conta as areas prioritarias onde ndo for possivel a instalacdo de seus Nucleos,
buscando, se necessario, integracdo com outros 6rgdos governamentais e ndo-governamentais;

9.1.17. estabeleca parcerias com entidades governamentais e ndo-governamentais com vistas a
possibilitar o encaminhamento dos beneficiarios, conforme o caso, para 0s servigos de
assisténcia social, orientacdo psicologica, pericia contabil, que possam apoiar a atuacdo da
Defensoria;

9.1.18. adote medidas com vistas a acompanhar a qualidade dos servi¢os prestados aos
beneficiarios das unidades da Defensoria nos estados e a mensurar o grau de satisfacdo dos
USUArios;

9.1.19. inclua nos programas dos proximos concursos publicos e nos cursos de formacao para
defensores a disciplina autbnoma de Direitos Humanos, de forma a que os defensores que
compdem os quadros do 6rgao possam estar devidamente preparados para atuar nos casos de
grave violacdo aos direitos humanos que poderao ser federalizados;

9.1.20. crie grupos de defensores especializados em direitos humanos nos seus Ndcleos, com
vistas a defesa desses direitos e também & educacéo e informacédo da populacao sobre o tema;

9.1.21. institua os indicadores sugeridos no capitulo 8 do Relatdrio de Auditoria ou outros que
vier a definir, de forma a permitir uma avaliacdo mais ampla dos resultados atingidos pelo
Programa de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, sobretudo quanto a esta questdo, a
quantidade de recursos orgamentarios despendidos por pessoa assistida e a quantidade de
recursos orcamentarios despendidos por processo, quais sejam:
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9.1.22. estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacdo de representantes daquele
Orgdo, bem como da Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de
comunicacdo com este Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendacdes
desta Corte de Contas, a evolucdo dos indicadores de desempenho e o alcance das respectivas
metas.

9.2. determinar a Defensoria Publica da Unido que remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias,
plano de agdo contendo o conjunto de metas correspondentes aos indicadores de desempenho
recomendados nas alineas “a” a “1” do subitem 9.1.21 acima, estipulando prazo para o alcance
das metas, e o cronograma de adocdo das medidas necessédrias a implementacdo das
recomendacdes prolatadas pelo Tribunal, indicando os responsaveis pela implementacédo
dessas medidas (precedentes: Acorddo 391/2004 - Plenéario, Ata 11/2004, Acérddo 304/2004 -

Plenério, Ata 09/2004).
9.3. recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica que:

9.3.1. agilize a tramitacdo para os 6rgdos competentes do anteprojeto de lei que cria o quadro
de apoio da Defensoria Publica da Unido, em conformidade com o artigo 144 da Leli
Complementar n° 80/94;

9.3.2. estude a viabilidade de transformar os Nucleos da Defensoria Publica da Unido em
Unidades Gestoras;

9.3.3. estude a viabilidade de criacdo de fundo a ser constituido com recursos provenientes de
custas e emolumentos judiciais e extrajudiciais, com vistas a financiar as atividades
especificas da Justica, nos termos do parégrafo 2° do artigo 98 da Emenda Constitucional n°
45/2004, destinando-se parte dos recursos para manutencdo e aparelhamento da Defensoria
Publica da Unido;

9.3.4. estude a viabilidade de propor alteracdo na Lei Complementar n.° 80/94, de modo a
conferir & DPU atribuicdes de propor ac@es civis publicas na defesa de interesses difusos e
acOes coletivas, quando concorra o requisito da necessidade dos interessados, considerando 0s
precedentes existentes, inclusive a Acao Direta de Inconstitucionalidade n® 558-8;

9.3.5. apoie a extensdo da autonomia funcional e administrativa e a iniciativa de proposta
orcamentaria concedida as Defensorias Publicas dos Estados para a Defensoria Publica da
Unido.

9.4. recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica e a Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que agilizem a tramitacdo do anteprojeto de
lei que amplia o nimero de cargos de Defensor Publico da Unido e cria o cargo de Corregedor
da Defensoria Publica da Unido.

9.5. recomendar ao Conselho Superior da Defensoria Publica da Unido que:
9.5.1. discipline a forma de utilizagdo das informac6es a serem processadas pela Defensoria;

9.5.2. com base em consulta aos Nucleos, expeca normativo que padronize os procedimentos
para atendimento inicial, por meio de formularios especificos;

9.5.3. estude as matérias que devem ser atendidas prioritariamente pelos Nucleos, avaliando
as particularidades existentes em cada um deles, e normatize a questéo.
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9.6. recomendar ao Conselho da Justica Federal que:

9.6.1. estude a viabilidade de elaborar instrumento normativo que institua critérios de selecéao
de advogados dativos para atuagdo junto a Justica Federal na assisténcia juridica a pessoas
carentes;

9.6.2. padronize os indicadores de desempenho a serem apurados na implementacéo da acao
Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, do Programa Prestacdo Jurisdicional da Justica
Federal, de forma que, em todo pais, se possa mensurar 0 custo com o pagamento de
advogados dativos por pessoa atendida e por processo.

9.7. remeter cdpia do presente Acorddo, acompanhado do Relatério e do Voto que o
fundamentam, bem como do Relatério de Auditoria:

9.7.1. ao Ministro da Justica; & Casa Civil da Presidéncia da Republica; ao Secretario Federal
de Controle Interno; ao Supremo Tribunal Federal; ao Superior Tribunal de Justica; aos
Tribunais Regionais Federais; ao Tribunal Superior Eleitoral; ao Tribunal Superior do
Trabalho; ao Tribunal Superior Militar; ao Conselho da Justica Federal; ao Defensor Publico-
Geral da Unido; e as Defensorias Publicas dos Estados;

9.7.2. aos Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado Federal, as Comissdes de
Assuntos Sociais e Constituicdo, Justica e Cidadania do Senado Federal, assim como as
Comissdes de Direitos Humanos e Minorias; Trabalho, Administracdo e Servigco Publico; e
Constituicao, Justica e Cidadania da Camara dos Deputados.

9.8. determinar a realizacdo do monitoramento da implementacdo do presente Acérdao, nos
termos do artigo 243 do RI/TCU, combinado com o item 9.2 do Acdérddo?. 778/2003 -
Plenario - TCU, pela Seprog;

9.9. encaminhar, para conhecimento, copia do Relatorio as 3% e 62 Secexs; e

9.10. arquivar os presentes autos na Seprog.

Quorum

12.1. Ministros presentes: Walton Alencar Rodrigues (Vice-Presidente, no exercicio da
Presidéncia), Marcos Vinicios Vilaca, Valmir Campelo, Guilherme Palmeira e Ubiratan
Aguiar.

12.2. Auditores convocados: Lincoln Magalhdes da Rocha (Relator) e Marcos Bemquerer
Costa.
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