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CAMARA DOS DEPUTADOS

*PROJETO DE LEI N.° 5.476-A, DE 2001

(Do Sr. Marcelo Teixeira)

Modifica a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, determinando que a
estrutura tarifaria dos servicos de telefonia fixa comutada, prestados em
regime publico, seja formada apenas pela remuneracdo das ligacGes
efetuadas. Pendente de parecer da Comisséao Especial.

DESPACHO:

CONSTITUA-SE COMISSAO ESPECIAL, NOS TERMOS DO ARTIGO 34, Il DO R,
A SER INTEGRADA PELAS SEGUINTES COMISSOES:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

SEGURIDADE SOCIAL E FAMILIA;

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA E COMERCIO;

TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO;

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacao do Plenario

SUMARIO
| — Projeto inicial

Il — Projetos apensados: 5.559/01, 6.064/02, 6.774/02, 7.113/02, 363/03, 2.691/03, 2.743/03
e 2.973/04

[l — Na Comisséo de Defesa do Consumidor:
- parecer do relator
- substitutivo oferecido pelo relator
- parecer da Comisséo
- voto em separado

IV — Novas apensacdes: 6.865-B/02, 5.388/05, 5.731/05, 6.144/05, 4.813/09, 6.777/10,
1.351/11, 1.630/11, 1.683/11, 1.789/11, 2.295/11 e 2.577/11

* Atualizado em 29/10/2012 em virtude de novas apsacoes




O Congressc Nacional decreta:

Art. 1° Esto lel modifica a Lei ° 8.472, ae 16 de yulho de
1997, que “dispde sobre a organizaclio dos servigos de telecomunicacnes, a
crtaclo e funcionamento de um RS0 rBguiador & CUTDS BSPEcs INstUCoNas.
nos termos da Emenda Constitucional n® 8, de 1885°, deierminando que a
estruturs tardiria dos servicos de telsfonia fosa comutada, orestados am regeme
publico, seja formada apsnas peia remuneracio das Bgactes efetuadas.

At 2° Oan 103 da Lei n° 9472, de 16 de jutho de 1867,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo:

CAL 103 e

Rl g e AR R R TR P R T T Ty S L T SRR

§ 3*A Nas Gigaghes telsfdnicas mpalizadey por meio de

sanign de teiefonia fiea eomutsrds presteds easm regime publicn, o assinarte
pagané apenas os pulscs e minutos efetivemnents utiizadog.

.................................

«omadwe

M?&aumwmwdlﬁdﬂmw

JUSTIFICAGAD

As elsvadas tarifas cotradss pewse empressa m
vén dificuttando o acesso 4o cidadic de baba rends 208 servicos. Nesse
cordexio, a universalizacdc dos servicos preconizada pels Lei Geral de
Telecomunicaches reveis-se invidvel, Pois 0 usuddio abre m3o do seivieo ou
perde o direlo a usukuir deste por N0 cONSegUIT PRQAr 3 sssinahura bisics.

Esta situagdo tendcra a agravar-se se for posta em pratica
a pretensdo da Anatel de implementar a tarifa fixa ou “flat rate” para a telefonia
fixa comutada. Hoje, as empresas-espelho ji adotam essa modalidade de
pagamento, situando as suas mensalidades no patamar dos R$ 90,00, o que

inviabiliza o acesso do usuario de baixa renda a telefonia.

Com o objstvo do assegusar a0 CONBUMIdOr Menos
fevorecido o acesso 3 talsfonia. clerecemos ests texio, qus determing a0 érgdo
Mamwammmmmqmauhmmmum
pela remuneracic dos pulsos e mimios efstivaments usedos pelo assinants,
m«maossafamoqumnaammnmdem,




Em vista da impostincia de assegurar @ universaizaclio doe
ssrvicos, ndo apenas pala oferta do terminsl, mas alrsvés de condicSes para seu
modlm conclamo os ustres Pares a apoiar esta iniciativa.

Ssla das -moSd- Q‘AM
D’pf;nomcaommj
b

AD CTTADA ANEXADA PELA
cuonnmu:iontmmosmwmns-c:m

EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE 15 DE AGOSTO DE 1995

ALTERA O INCISO XI E A ALINEA “A” DO
INCISO XI DO ART. 21 DA CONS'!TI'UICAO

FEDERAL.

As Mesas da Cimara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do

§ 3° do art. 60 ds ConstimigEo Federal, promulgam a seguinte emenda so texto

Art1° O inciso X1 e a alinea "a" do meiso XT 46 art 21 da Constitnicio
Federal passam a vigorar com & seguinte redacio: |

"Art. 21. Compete & UMmBO: .....ccoeeeoeeeceemsvncacenscaraecssesesssassessssasesarnes

X1 - explorar, diretamente ou mediante sufornizacio, concessio ou
permissdo, as servicos de telecomunicagdes, nos termos da ki, que
dispora sobre a orgenizacio dos services, a criagio de um Grglo

regulador ¢ outros aspectos institncionais,

ajcxplmdnemmunemmadmnm&mm
ﬁ:m 8) o0s servicos de radiodifusio sonora e de soms e
ens;




| Art. 2° E vedada a adoglo de medida provisbria para reguiamentar o
disposto oo inciso XI do &t 2] com 8 redsclio dada por ests emenda
constitucional.

Brasilia, 15 de agosto de 1995

LEI N* 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DOS
SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES, A
CRIACAO E FUNCIONAMENTO DE UM
ORGAO REGULADOR E QUTROS ASPECTOS
INSTITUCIONAIS, NOS TERMOS DA EMENDA
CONSTITUCIONAL N° 8, DE 1995.

ede voqar

LIVRO M
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICAQOES

R L R R e R T S DY Y

TITULO T
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

S te ommesosacn vaTDAQS DS PORNL 4 4andl an $BGA ~.

CAPITULOTL
DA CONCESSAO

Segio IV
- Das Tarifas
Ast. 103. Compete & Agéncia estabelecer a estruturs tarifiria para cada
modalidade de servigo.
§ 1° A fixaglio, © reajuste ¢ a revisSo das tecifas poderfio bascar-se em
valor que corresponda & média ponderada dos valores dos itens tarifiirios.
§ 2° S¥o vedados os subsidios entre modalidedes de servigos e
Ln?m&mu&mmdvdeommw:ﬁﬁﬁw_&mﬂw

§ 3° As terifas seriio focadss no contrato de concessiio, consosnte edital
Ou proposta apresentada na Licitag#o.

§ 4° Em caso de outorga sem licitaclio, as tarifas serdio fixadas pela
Agéncig e constarfo do contrato de concessiio,




Art 104, Transcorridos a0 menos trés anos da cejehraclio do contrato, &
Agéneia poders, se existir ampla ¢ efetiva competico emre as prestadorss do
sesvico, submeter a concessiongria 80 regime de liberdade wrifinia. N _

§ 1° No regime a que se refere 0 “capit”, 8 concessiondna poders
determinar suss prophias tanifas, devendo commmici-las & Agfncia com

anteceddngia de sete dies de sus vigincia. , e

§2°Gcorrendommarbi:r&iodashwmwpginmmma
competiclo, & Agéncia restabelecerd o regime tarifirio anterior, sem prejuizo dss
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PROJETO DE LE! N¢ 5,559, DE 2001
{DO SR. LUIZ SERGIO)

*Modifica a Lei n® 8.472, de 16 de julho de 1997. redefinindo os ctitérios para a defmicio de
taritas dos servigos de telefonia fixa comutada. prestados em regime pubsiico.

{APENSE-SE AO PROJETO DE LEI N® 5.476. DE 2001)

O Congresse Nacional decrata:

Ar. 1° Esta lei modifica a Lei n° 9.472, de 16 de juiho
de 1997, que "dispbe sobre a organizagio dos servicos de ielecomunicaghbes, a
criagao e funcionamento de um 6rgdo regulador e cutros aspectos institucionais,
nos termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995", determinando que a tarifa
basica dos servigos de telefonia fixa comutada, prestados em regime publico,
seja composta apenas da cobranga do uso efetivo da finha.

Art. 2° 0 an. 103 da Lei n° 9.472. de 16 de julho de
1897 -passa a vigorar acrescido do sequinte paragrafo:

CAL 103 e,

§ 3°-A Para os servigos de telefonia fixa comutada local,
prestados em regime publico, sc(a assegurada uma tarifa basica simplificada, em
que o assinante pagara apenas 0s pulsos e minutas efetivamente utilizados,
sendo vedada 2 cobranca de assinatura mensal.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua
publicagio.




JUSTIFICAGAO

Um dos pilares da atual politica de telecomunicagdes € ai
universalizacio dos servicos basicos, 0 que na pratica representaria a ampla
oferta da telefonia fixa comutada residencial. aicangado todas as regides e faixas
de renda.

ApGs estes primeiros anos decorridos da pnvatizagao, fica
bastante claro que a oferta de infra-estrutura deixou de ser o gargalo para acesso
ac telefone. Hoje, o crescimento da (arifa tomou-se o principal empecitho &
universalizacao.

4 Especialmente pemiciosa € a cobranga da assinatura
basica residencial, pois esta impede que o usudrio de baixa renda administre o
uso do telefone, minimizando as chamadas feitas. A alegacio de que tal
comportamento € deficitario para a operadora é discutivel. Na verdade, o custo
de infra-estrutura ja & coberto pelos usuarios hoje existentes. O usuario marginal

pPouco agrega em cuslo do servigo. Além disso, a sua entrada na rede eleva o
consumo das demais usuarios, ainda que 0 seu telefone seja usado apenas para
receber ligagdes. trazendo assim vantagens & operadora.

o Para romper com esse circulo vicioso que impede a
unwersahzagao real e eficaz da telefonia fixa comutada, apresentamos este texto,
que obriga a que 3 tarifa basica seja composia apenas pela cobranga dos tempo
efetivamente usado pelo assinante. Pretende-se, assim, reduzir a despesa com
telefonia dagueles cidad3os que efetuam pequeno nimero de ligagdes.

Acreditamos que iremos, dessa forma, assegurar 3
universalizagao dos servigos, ndo apenas pefa ofera do tetefane, mas também
pefa reducio da conta. Em vista da importancia social da iniciativa, pego a0s
#ustres Pares o apoio ao texto gue ora oferecemos.

Sala das Sessdes, em de - de 200 .
/ Pl
1’\/\/\. wa ’
Deputado LUIZSERGIO (8 / Lof 2 7
t ‘




LEGISLACAQ CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAQO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE 15 DE AGOSTO DE 1998

ALTERA O INCISO X1 E A ALINEA "A" DO
INCISO XII DO ART. 2I. DA
CONSTITUICAO FEDERAL

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal nos
termos do § 3° do art. 60 da Constituicdo Federai, promulgam a segumte
emenda a0 texto constitucional:

Art.1° O mciso X1 e a alinea "a" do mciso XIl do art. 21 da
Constitui¢3o Federal passam a vigorar com a seguinte redago:

TAL 21, Compete 2 U0 ...ovvveverireircmiiee e ninese e
X1 - explorar, dirctamente ou mediante autorizagio, concessdo
OU Permissio, ossemcosdetelecammmaqﬁs nos termos da
lei, que dispora sebre a organizag#o dos servigus, 3 cracio de
um orgdo regulador ¢ outros aspectos institucionais;

L - o casen s s sne e ssaassrms e sessat st assnsssamersesasennns
a) explorar, diretamente ou mediante autorizagio, concess3o ou

permiss@o: a) os servigos de radiodifusio sonora e de soms e
imagens; "

Art. 2° E vedada a adogZo de medida provisdria para regulamentar o
disposto no inciso XI do art. 21 com a reda;éio dada por esta emenda
constitucional.

Brasxha, [5 de agosto de 1995

A MESA DA CAMARA DOS DEPUTADOS: Depmado Luis
Eduardo. Presidente - Deputado Ronaldo Perim, 1° Vice-Presidente -
Deputado Beto Mansur , 2° Vice-Presidente - Deputado Wilson Campos , 1°
Secretdrio - Deputado Leopoldo Bessone , 2° Secretdrio - Deputado Benedito
Domingos , 3° Secretério, - Deputado Jodo Henrigue , 4° Secrctésio.

A MESA DO SENADO FEDERAL: Sepador José Sarney |
Presidente - Senador Teotonio Vilela Filko , 1° Vice-Presidente - Senador
Julioc Campos , 2° Vice-Presidente - Senador Odacir Soares , 1° Secretario -
Senador Renan Calheiros , 2° Secretario - Senador Levy Dias |, 3° Secretario -
Senador Ernandes Amonm 4° Secretario.




LEIN®9.472, DE 16 DE JUNHO DE 1997

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DOS
SERVICOS DE TELECOMUNICACOES. A
CRIACAO E FUNCIONAMENTO DE UM
ORGAO REGULADOR E  QUTROS
ASPECTOS INSTITUCIONAIS, NOS

TERMOS DA EMENDA CONSTITUCIONAL
N° 8, DE 1995.

...........................
..................................................................................................

LIVRO II1
DA ORGANIZAC AD DOS SERVICOS DE TELECOMUNICAC()ES

e LR

TITULC I
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REC’ﬂME PUBLICO

.............
..............
...................................................................................................

CAPITULO It
DA CONCESSAQ

A ~ B e T T Ly Lo r T e T PR S TR R P I A a LIRS L L DAL Dbl bl At bl i
shuavupana aasaASRARPESERIILT EHOBOY
»

Sechio IV
Das Tarifas

Art. 103. Compete & Agéncia estabelecer a estrutura tarifiia para
cada modalidade de servico.

§ 1° A fixaglio, o reajuste ¢ a revis3o das tarifas poderdo t?agqar-se
em valor que corresponda a média ponderada dos valores dos itens tariférios.
§ 2° Séo vedados os subsidios emre modalidades de servigos ¢

segmentos de usuarios, ressalvado o disposto no pardgrafo iinico do art. 81
desta Lei

§3°Astarifasseraoﬁxadasuo'comamdc concessdo, consoante
edital ou proposta apresentada na licitagdo.

§ 4° Em caso de outorga sem licitag3o, a5 tarifas serdio fixadas pela
Agéncia e constario do contrato de concessio. ,




, Art. 104. Transcorridos 20 menos trés anos da celebragio do
comrato, 8 Agéncia podera, se existir ampla e efetiva competicio entie as
prestadoras do servigo, submeter a concessiondria ao regime de liberdade
tarifaria.

§ 1° No regime a que s¢ refere o "caput”, a concessiondria podera
determinar suas proprias tarifas, devendo comunica-las a Agéncia com
anmtecedéncia de sete dias de sua vigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros ou praticas
prejudiciais & competicio. a Agéncia restabelecera o regime tarifario anterior,
sem prejuizo das san¢des cabiveis.

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PROJETO DE LEI
N.” 6.064, DE 2002

(Do Sr. Almeida de Jesus)

mmamam&mmmmamuaWMe
Pelos servicos mmweis. !

{APENSE-SE AO PL-5476/2001.)

O Congresso Nacional decreta:

A °Esta Lei acrescents dispostivo 3 Lei Geral de
Telecomunicagbes, com o objetivo de impedir a cobranga de assinatua mensal
pehm@&wwmmﬁmfwemmm.

AL 22 A Lei 1 9.274, de 16 de juho de 1967, passa a
vigorar acrescida go seguinte artigo:

“Art 107-A As prestadoras do Servico telefonico fom
comutado o dos Senigos Moveis somente poderdo cobrar
mensaimente dos usudrios tanfa comespondente 8o
COnSUMO o pericdo, sendo expressamente vedada a
cabranca de qualguer outro valor referente a assmatra
mensal ou samethante ” ‘

AL 3° ESta el entra em vigor na data ve sua publicacdo.
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JUSTIFICAGAO

De acordo com noliciss veiculadas peta grande imprensa

"em meados do ano passado, 3 madimpincia no paAgamMSNtd OGS CONAS

teteforicas vom grescendo de fonra essusisdoma.

A necessidade de cumprimento de metas de
universaiizac3o pelas prestadoras de senvicos de telsfonia fod, bem como 83
faciidades oferscidas per@ a squisigho de linhas telefdnicas e de aparethos
celulares provocoy M aumsdo sgrencativeo de ysulrios de bsba renda Que,
enfremtando 85 conseqiéncia do dezemorego ou do achatemento salanial, ndo
CONSEQUE STCAN COM O PEgENSMED 08 wm valor o menssl gue ndeperndde do
28U consumo. Tal vaior, cobrado 8 thudo de sssinetura bésica, am Wilios cBS08,
impecia significativements © orgamenio famiier, fszando com que mulles pesecas
gelxem ge Pagar 8 Cofta €, COMD TeSukato, tsnhiam Seus apareines teiafdnicos
desgados palas prestadoras.

A propesia gue o spresentamos pretende, portanto,
edMinar 3 assinatura bésica mensal das conias 603 uutios, penmitndo spenss @
cobranga de tarifa peio uso do telefons durante-o s U cubranga.

Dessa forma, ssperamos conbribulr pera manter 0 ecases de
usudnios de baixs reNGE 205 BENVICOs XD @ mével, sepshando-nos nas
experinciaa de oUIFDS SBIVICOS de ieresse colelivo como © jomecimento Oe
enaria e égus., mummﬁmawmwmniou
de valor sernelhanie.

Mamammm&mmm
demdemﬁaemaapmmenowm
e NoSSOS PAres nesta £2S3 para Sua célere tramitacao.

Ssia das Sassies. em oD de  (a?y  de2002.

10
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LEGISLACAQ CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

DISPOE  SOBRE A ORGANIZACAO DOS
SERVICOS DE TELECOMUNICACOES, A
CRIACAO E FUNCIONAMENTO DE UM ORGAO
REGULADOR E  OUTROS ASPECTOS
INSTITUCIONAIS, NOS TERMOS DA EMENDA
CONSTITUCIONAL N° 8, DE 1995.

........................................................................................................................................

N LIVRO 11 N
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

........................................................................................................................................

TITULO IT ,
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

........................................................................................................................................

CAPITULO IT
DA CONCESSAQ

.........................................................................................................................................

Secio IV
Das Tarifas

........................................................................................................................................

Art. 107. Os descontos de tarifa somente serdo admitidos quando
extensiveis a todos os usudrios que se¢ enquadrem nas condigdes, precisas €
isonémicas, para sua frui¢do.

Art. 108. Os mecanismos para reajuste e rcvisiio das tarifas serdio previstos
nos contratos de concessdo, observando-se, no que couber, a legislagéo especifica.

§ 1° A redugdo ou o desconto de tarifas ndo ensejara revisdo tarifaria.

§ 2° Serfio compartilhados com os usuarios, nos termos regulados pela
Agéncia, os ganhos econdmicos decorrentes da modernizagio, expansdo oOu
racionalizagdo dos servigos, bem como de novas receitas alternativas.

11
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§ 3° Serdo transferidos integralmente aos usuarios os ganhos econdmicos
que n&o decorram diretamente da eficiéncia empresarial, em casos como os de
diminuicdo de tributos ou encargos legais e de novas regras sobre 0s servicos.

§ 4° A oneragdo causada por novas regras sobre os servigos, pela alea
econdomica extraordinaria, bem como pelo aumento dos encargos legais ou tributos,
salvo 0 imposto sobre a renda, implicara a revisdo do contrato.

...................................................................................................................................

............................................................
...........................................................................

PROJETO DE LEI

N.* 6.774, DE 2002
(Da Comissio de Legisiacio Participstiva)

SUG 262
stpaewbreamwdemhmdemdememmuhfému
(APENSE-SE AO Pb547612001 }

O Congresso Nacional decreta:

m:ewwmamamwm
de assinatiura nas contas telefbnicas.

Ast. 2¢ £ probida & cobranga de qusiquer valor referente &
1axa de assinatura em contas isisfdnicas, bem aseim qualkper autros valores que
niio astejam diretaments associados a servigos de telecomunicacbes.

At 3* O Podsr Exscutivo megulamentars & presents Lai no
prazo méximo de 60 (sessents) dias contados de sua publicacio, espaciaimente
quanto & fiscalizaglio-dar probbiclio comida nesta Let; befn como as penatidades
que ssrio aplicadas sm caso de descumprimento,

M4*Eshblum¢nmmmdnmpum.
Sala de ComissSo, em o¥ de maio ds 2002.

i~

Deputado ENSVALDO RIBEIRO -
Presgidente

12
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LEGISLACAO CTTADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

DISPOE SOBRE A  ORGANIZACAO DOS
SERVICOS DE TELECOMUNICACOES, &

CRIACAO E FUNCIONAMENTO DE UM ORGAC
REGULADOR E OQUIROS  ASPECTOS

INSTITUCIONAIS, NOS TERMOS DA EMENDA
CONSTITUCIONAL N° 8, DE 1995.

oAt entandTENanRreaR L AT LN R I AR T L LIRSS TSNS

LIVRO I

R L L LS L LY AT PR T PPN

R T T R R T R T e PP P X R PPy
-
D R T I T L e L L L L T e e R AL I Y

CAPITULO

LR AR R R L T R T L R L T R T P R L YR T TP PRRP L PO PP

Art 107, osdasounmsdemmcntcsuioadmmdosqmdo
cxmxswasamdososmmosquesecnqmdmnmsemdmbes.mase
isonbmices, para sua frmicho.

Art 108. mmmmemmmmm
Dos coulratoes de concessdo, observando-se, 1o que coubes, ia legislaclo especifica.

§ 1° A redoglio ou o desconto de tarifes nfio ensejaps revisSo tarifivia.

§ 2° Serio compertilhados com os usuinos, nos termos regulados pels
Agencia, os gmnhoe econfmicos decorrentes de modemizacio, expamsio o
racionalizachio dos servigos, bem como de povas receites aliernativas.

§ 3° Serdo wumsferidos imegralments s0s uSifrios 05 gEnhos econbaricos
que nlio decorram diretamente da eficiéncia enypresarial em casos como 0s de
diminnicio de tributos ou encargos legais e de novas regras sobre 08 servicos.

§ 4° A oneraclo cmxseds por novas regras sobwe oS servicos, pela dles
econbmica extraordiniria, bem como pelo aumento dos encargos legais ou tributos,
salvo 0 imposto sobre s rends, implicars 8 revisio do contrato.

bres N
opes g 1 snaaes
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PROJETO DE LE1
N.° 7.113, DE 2002

(Do Sr. Indcio Arruda)

Veda a cobranca de tarifas e taxas de consumo minimas ou de assinatura basica pelas empresas pithlicas
ou concessionanas de servigos de telefoma

{APENSE.ST: AQ P1.-3476:2001)

*113
Projetodelein® ,de 2002
{ Dc Sr. inacio Arruda)

Veda a cobranca de tarifas e taxas de
consumo minimas ou de assinatura basica
pelas empresas publicas ou
concessionarias de servicos de telefonia.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° E vedado &s empresas piiblicas elou concessionarias a
cobranga de tarifas e taxas de consumo minimas ou de assinatura
mensal basica ao usuario dos servigos de telefonia fixa e movel.

Paragrafo unico. O descumprimento do disposto no caput
sujeitara os infratores 2 penalidade de adverténcia e, em caso de

reincidéncia, a multa equivalente ao dobro do valor da conta cobrada.

Art. 2° Nos casos de cobrangas indevidas, devera a empresa
concessionaria ou publica proceder a devolugdo, em moeda corrente,
da quantia cobrada a maior na(s) conta(s) emitida(s).

Paragrafo unico. Fica facultado ao usuario explicitar é forma de
pagamento que ihe for conveniente.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

14
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Justificagao

, A cobranca de assinaturas basicas residenciais na prestagao de
servigos de telefonia tem sido objeto de repudio e constante polémica
na socledade brasileira. A razao de tal polémica decorre nao apenas
do elevado prego da tarifa, levando-se em consideragdo o nivel de
renda da populagéo brasileira, mas também porque fere norma legal
estabelecida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor. A referida norma
& regida pelo principio de gue nenhum cidaddo podera vir a arecar
com o 6nus de um servico do qual ndo desfrutou. Ora, as taxas de
assinatura nao incidem scobre os servigos prestados ao consumidor,
pois estes ja tém seus custos cobertos com lucros estabelecidos em
unidades de consumo, mensuradas pelas prestadoras dos
supracitados servigos, cuja cobranga e langada em notas de fatura
mensal.

E necessario frisar que a taxa basica de essinatura constitui-se
em uma contraprestacao a disponibilidade de um servi¢o. Entretanto a
mera disponibilidade -de um servico nao gera obrigacdo de
pagamento.

O tributarista Sacha Calmon Navarro afirma que poderé o Poder
Legislativo optar pela forma sob a qual se fara a remuneragdo dos
servicos publicos (se através de tarifas ou de taxas), cabendo ao
administrador adaptar-se as regras de cada modalidade. Navarro
ressalta que, quando se trata de pregos publicos (tarifas), somente o
servico efetivamente prestado toma possivel a cobranca. Em sua obra
"Comentarios & Constituicdo de 1988" (Sistema Tributario, 6. Ed.
Forense, 1995, pags. 52/53), afirma: “a realidade esta em que os
servigos publicos de utilidades, especificos e divisiveis, podem ser
remunerados por precos (regime contratual) ou por taxas (regime de
direito ptiblico).

O dilema resolve-se peia opgdo do legislador. Se escolher o
regime tributario das taxas, ganha a compulsoriedade do tributo,
inclusive pela mera disponibilidade do servico, se prevista a sua
utilizagdo compuisoria (CTN,art.79,1,"b"), mas fica manietado pelas
regras do poder de tributar. A fixagio e o aumanto da taxa s6 pode
ser.feita por lei e tem eficacia para o ano seguinte. Se escother 0
regime contratual, perde a compulsoriedade ga paga pela mera
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disponibilidade do servicc mas ganha elasticidade e rapidez na

fixacdo das tarifas, sistema aceito previamente pelo usuario ao
subscrever o contrato de adesdo, liberando, assim, o controle

congressual e a incidéncia das regras constitucionais de contencao do
poder de tributar.”

Opinido semelihante defende Rogue Antonio Carazza em sua

obra *Curso de Direito Constitucional Tributario” (10. Ed. Malheiros,
Pag.317): "em suma, a taxa de servigo fruivel 36 pode ser exigida

quando o servigo publico posto a disposicdo do contribuinte for de
natureza compulsoria”.

Constata-se, portanto, auedneia de fundamento legal que
respalde a cobranga da taxa supracitada, tomando-se patente sua
inconstitucionalidade.

- No tocante as cobrangas a maior, é pertinente o pleno direito de
ressarcimento em espécie de servigos ndo utilizados pelos
consumidores, pois na modalidade vigente fica configurade consumo

compulsoério, negando ao usuaric direito de nao-usufruto do servizo
excedente.

Solicitamos, portanto, a todos os parlamentares o apoio
necessario 4 aprovacio deste Projeto, por tratarsse de matéeria de
relevante interesse dos consumidores.

Sala das Sessoes, em # de agosto de 2002.

7. (%/6/4—/

Ll T B
7 Deputado Inacio Arruda

(PC do B - CE)
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDIINACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°5.172, DE 25 DE OUTUBRO DE 1966

DISPOE SOBRE O SISTEMA TRIBUTARIC NACIONAL

E INSTITUI NORMAS GERAIS DE DIREITO
TRIBUTARIO APLICAVEIS A UNIAO, ESTADOSE
MUNICIPIOS.

DR L R R R R R L L LR T N R D R R R R RS R

LIVRO PRIMEIRO
SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

TITULO IV
TAXAS

An. 79. Os servigos publicos a que se refere o artigo 77 consideram-se:

1 - utilizados pelo contnbuinte:

a) efetivamente, quando por éle usufruidos a qualquer titulo;

b) potencialmente, quando, sendo de utilizagdo compulséria. sejam postos a sua

disposicio mediantc atividade administrativa em efetivo funcionamento:
Il - especificos, quando possam ser destacados em unidades autonomas de

intervencao, de unidade, ou de necessidades publicas;
II - divisiveis, quando suscetiveis de utilizagdo, scparadarncmc, por parstc de cada

um dos seus usuarios.

Art. 80. Para efeito de instituigdo e cobranga de taxas, consideram-se compreendidas
no ambito das atribui¢des da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municipios, aquelas
quc, scgundo a Constituigao Federal, as Constitui¢Ges dos Estados, as Leis Organicas do Distrito
Federa! e dos Municipios e a legislagdo com elas compativel, eompetcm cada uma dessas
pessoas de direito publico.

..........................
. ose ereserivnve Ak R L R R T T T T e R I T S T PO TS

.............
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PROJETO DE LEI N.° 363, DE 2003
(Do Sr. Givaldo Carimbdo)

Modifica a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, proibindo a
cobrancga de assinatura e de consumo minjmo nos servigos de

telecomunicacodes.

| DESPACHO:
| APENSE-SE AO PL-5476/2001

APRECIAGAO:
' Proposic3o sujeita a aprecia¢do do Plenario
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O § 3° do art. 103 da Lei n° 9.472, de 16 de juiho
de 1997, que “dispde sobrc a organizacio dos servigos de telecomunicacdes, 2
cnagao e lunciohamento de um OrYao reguiador e putros aspectos institucionais, Nos

termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995”, passa a vigorar com a seguinte
redacan:
CAIL 103 . s verstserrenenseenrereasse s arans

§3° As tarifas serao fixadas no contrato de concessac,

consoante edital ou proposta apresentada na licitag30, vedada a cobranga ao
usuario de assinatura basica e d. valor correspondente a consumo minimo.”

............................................................................................

Ar. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

As tarifas de telefonia sofreram, nos Ultimos anos, reajustes
superiores 308 dos precos ndo controlados da economla brasileira, provocando
indignacao do usuario e, nao raro, a sua desisténcia do servigo.

Os reajustes abusivos ndo resultaram apenas da infeliz
escolha de um indice de pregos viesado nos editsis dos servicos. Também
contribuiu para esses aumentos a atitude da Anatel que, escudada na LGT, adotou a
aplicacao do indice sobre a média dos itens tarifarios, penﬁitindo que uns subissem
mais do que outros. Em particular, foi autorizado um aumento relativamente maior

sobre a assinatura basica e sobre o consumo minimo, prejudicando o consumidor de
baixa renda. - o »

Pretendemos, com esta iniciativa, vegar 2 adogdo desses itens
tarifarios, resitringindo a cobranga ao uso efelivo do servico. Desse modo,
sntendemos que o consumidor de baixa renda deixara de ser prejudicado, pois
podera ajustar 0 uso do servigo a0 seu crgamento.

Trata-se de tema relsvante ac cidaddo brasileiro e, por tal
razao, pegs aos nobres Pares o apoic & matéra, indispensave! a sua aprovagao.
Sala das Sessdes, em 18 de margo de 2003,

Deputado GIVALDO CARIMBAO
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LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CED!

LEl N’ 9.472, DE 16 DE JULRO DE 1997.

© DISPOE SOBRE A ORGANIZAGCAO DOS SERVICOS
DE TELECOMUNICACOES, A CRIACAO E

FUNCIONAMENTO DE UM ORGAO REGULADOR E
OUTROS ASPECTOS INSTITUCIONAIS, NOS

TERMOS DA EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE
1008,

DA ORGAN IZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNIC ACOES

rtuton
DOS SERV[COS PRESTADOS EM REG[ME PUBLICO

CAPITULO ll
DA CONCESSAO

R AR L T T T T e N LR L L L L R R L L L T T T uur

Secao IV
Das Tarifas ‘

Art. 103, Compete i Agéncia estabelecer a estrutura tarifiria para cada
modalidade de servico.

§ 1° A fixacao, o reajuste e a revisdo das tarifas poderdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dos itens tarifarios.

§ 2° Sdo vedados os subsidios entre modalidades de servigos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no pardgrafo unico do art.81 desta Lei.

§ 3" As tanfas serdo fixadas no contrato de comeessdo, consoante eodital ou
proposta apre_éentada na hcitagio.

§ 4° Em caso de outorga sem licitaco, as tarifas serdo ﬁxadas pela Agéncia e
constarao do contratode concessio.

Art. 104. Transcommidos a0 menos trés anos da celebracdo do contrato, a Agéncia

poderd, se existir ampla e efetiva competicio entre as prostadoras do servigo, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

§ 19 No regime a que se refere o caput, 2 concessiondria podera determinar suas

propnias tarifas, devendo comunica-las 2 Agéncia com antecedenc:a de sete dias de sua
vigéncia.

§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros ou praticas pIEJudlcialS a
compcticao, a Agéncia restabelccera o regime tarifirio anteriar, sem prejuizo das sangoes
cabives.

.................................
.................................................................... Y MEN eI I TN aN Ut ostasavs bt areTdeabarasrmer
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PROJETO DE LEI N.° 2.691, DE 2003

{Do Sr. Fernando de Fabinho}

Estabelece a vedagio 3 cobranca de assinatura hasica na prestagao do
Setvico Telefonico Fixo Comutado, do Servigo Movel Celeluiar e do
Servigo Movel Pessoal.

- DESPACHO:

APENSE-SE ESTE AO PL-5476/2001,

APREClACAO
PrOposmao Sujeita & Apreciagéo do Plenario

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei estabelece a vedagdo & cobranga de assinatura
basica na prestagiio do Servigo Telefdnico Fixo Comutado, do Servigo Movel Celular
e do Servigo Mobvel Pessoal, de forma que as tarifas e os pregos cobrados dn
assinante compreendam apenas 05 pulsos ou minutos efetivamente ulilizados pelo
USUério. ‘

Art, 2° Acrescente-se & Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, ©
§ 5° ao art. 103, com a seguinte redagao.

“Art. 103. .......co... . . U

° ey

§ 5° - Atarifa referente ao Servi¢o de Telefonia Fixo
Comutado comprundera spenas os pulsos ou minutos efetivamente
utilizados pelo usuario, sendo vedada a cobranga de assinatura basica
peia prestagdo do servige.” (NR)

Ast. 3° Acrescente-se 3 Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1897, o
Paragrafo Unico ac art. 129, com a seguinte redagdo:

“Aﬂ- 1 29. Bdenvasoy
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Paragrafo Unico. Os precos referentes ao Servigo
Movel Celular e ao Servigo Movel Pessoal compreenderdao apenas 0s
‘pulsos ou minutos efetivamente utilizados pelo usuario, sendo vedada a
cobranga de assinatura bisica pela prestagio destes servicos.” {NR)

Art. 4° O Poder Executivo adotard as providéncias cabiveis
com os objetivos de assegurar o efetivo cumprimento do disposto nesta Lei e
concomilantemente garantir a manutengdo do equilibrio ccondmico-financeiro dos
contratos de concessao € os termos de autorizagado firmados entre o Poder Publico e
as prestadoras dos servigos de telecomunicagdes.

Paragrafo Unico. A manutencao do equilibric econdmico-
financeiro de que trata ¢ caput deste artigo serd promovida por meio da aiteracda
dos contratos de concessdo e 0s termos de autorizagBo firmados entre o Poder
Publico e as prestadaras dos servigos de telecomunicagdes.

Art. 5° Esta lei entrara em vigor 120 (cento e vinte) dias apds a
sua publicagao.

JUSTIFICAGAO

O modelo de exploragiio dos servigos de telecomunicagoes
adotado pelo Pais a partir da promulgag3o da Emenda Constitucional n° 8, de 15de
agosto de 1995, tem como pilares a8 universaiizagdo dos servigos e o foco no
usuario. Por essa razio, no novo arcabougo juridico assumido foram instituidos
inumeros dispositivos legais com 0 intuito de promover a defesa dos direitos dos
assinantes.

Em que pesem todas as garantias ja asseguradas a0 assinante
dos servigos de telefonia, cabe ao Poder Publico o aperfeifoamento das relagdes de
consumo previstas no ordenamento juridico vigente.

No que tange &  universalizagdo dos  servigos
telecomunicacies, o incremento da inadimpléncia e do Quantitativo de linhas
telefonicas inativas demonstra que o principal impedimento 3 popularizagdo da
telefonia no Pais ndo se decorre mais da caréncia de infra-estrutura instalada. mas

deriva dos exorbitantes pregos cobrados dos usudrios pelos servigos prestados
pelas operadoras.
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Nesse contexto, o fator que mais contribui para o alto custo
das contas telefonicas consiste na assinatura bésica mensal. A realidade tem
110 que é praticamente invidvel para o usuario de baixa renda manter o
servigo, ainda que o telefone seja utilizado com o intuito primordial de receber
ligagbes. A situagdo verificada revela nitido confronto com o principio da
universalizacio, elemento basilar do modelo de telecomunicagoes adotado pelo
Pais. Por isso, consideramos inadmissivel 8 manutengdo da cobranga da taxa
basica, sobretudo nos patamares que se pratica na atualidade

Alem disso, a eliminacio da tanfa minima dos servicos de
telefonia fixa e movel, com cobranga apenas dos pulsos ou minutos efetivamente
utilizados pelo usuério, consiste em mecanismo de protegdo ao consumidor a
medida em que obriga o assinante a pagar somente pelos sérvit;os que usufrui.
Nesse sentido, a medida representa mecanismo de justivza econdmica com o

usuario, visto que nao onera desnecessariamente aqueles que pouco se utilizam do
servico.

Para tanto, propomos alteracdes da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997 — a Lei Geral de Telecomunicacbes — de modo a determimar que as
tarifas — aplicaveis a telefonia fixa — e 0s pregos ~ no caso da telefonia celular -
cobrados dos usuérios dos servigos de telecomunicagbes compreendam apenas of
puisos ou minutos utilizados pelo assinante,

Optamos por alterar dois artigos da Lei Geral de
Telecomunicagies em razdo do referido instrumento legal prever a cobranga de
tarifas e pregos em dispositivos distintos dessa norma.

Cumpre-nos,’ outrossim, adotar algumas justas precauqaes
com o intuito de assegurar a manutengdo do equilibsio econdmico-financeira dos
contratos de concessao e dos termos de autorizagso firmados entre o Poder PUblico
e as empresas prestadoras dos servicos de telefonia fixa e mdvel.

No caso do Servigo Telefdnico Fixo Comutado, o § 4° do art.
108 da Lei Geral de Telecomunicagies estabelece que "a oneragdo causada por
novas regras sobre 0s Servicos, pela alea econdmica extraordinaria, bem como pelo

aumento dos encargos fegais ou inbufos, salvo o imposto sobre a renda, implicara a
reviséo do contrato™.
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Em relagio a0 servico moével, prestado em regime privado
segundo os critérios definidos pela Lei Geral, o inciso V do art. 128 determina que
devera haver “refagéo de equilibrio entre os deveres impastos as prestadoras e 0s
direitos a elas reconhecidos”. '

Para assegurar a estabilidgde no mercado das
telecomunicagbes do Pais e hanmmonizar a norma proposta com o ordenamento legal
em vigor no segmento, acrescemamos dispositivo @ nossa proposicao com o
objetivo de obrigar o Poder Executivo a promover a alteragao nos contratos de
concessdo e nos temmos de autorizagao vigentes. Caso nao previssemos

providéncias compensatérias, a redugdc substancial de receitas decorrente da
etiminagao da assinatura basica causaria prejuizos indevidos as operagoras.

Por intermedic do mecanismo proposio, por um lado
estabeleceremos beneficio ao assinante ao determinar que a cobranca das tarifas e

precos compreenda apenas os servicos efetivamente cansumidos pelo usuario, e,

pelo outro, garantiremos a estabilidade financeira das prestadoras de

telecomunicacdes. em obediéncia as nommas gerais de protecao a ordem econdmica
vigentes no Pais.

Por fim, consideramos pertinente estabelecer o prazo de cento
e vinte dias para que as prestadoras dos servigos de telefonia promevam a
adequacgao das suas estniuras tarifarias e de precos ao disposto no Projeto de Lei.

Considerando o exposto, solicito o apoio dos nobres Pares
para que possamaos viabilizar o presente projeto com a maior celeridade possivel.

Sala das Sessdes, em 08 de dezembro de 2003.
Deputado FERNANDO DE FABINHO

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGAO DE ESTUDUS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9472, DE 16 DE JULHO DE 1997

DispSe sobre a Organitagio dos Servios de
Telecomunicagdes, a Criagdp ¢ Fuacionamento de um
Orgio Regulador e outros Aspectos Institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

A e e A e e AL e L e T P P S PR G PSS PP
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| _ LIVRO HI )
DA ORGANIZACAO DOS SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES

B T T T N L T T Y T T P P Y R R T T ) FOBEIIetuEratsr I IQBIRGTOIIIBRTIIYTY

TITULO 1 '
DOS SERVIGOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

...........................................................................................

.....................................

CAPITULO I
DA CONCESSAO

Segdo TV
Das Tarifas

Aft. 103. Compete 2 Agéncia estabelecer a estrumura wrifiria para cada
modalidade de servico.

§ 1® A fixacdo. o reajuste e a revisio das tarifas poderdo basear-s¢ em valor gue
corresponda & média ponderada dos valores dos itens tarifarios.

§ 2° Sio vedados os subsidios entre modalidades de servigos ¢ segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no paragrafo unico do art. 81 desta Lei.

§ 3° As tarifas serdo fixadas no contrate de concessdo, consoante edital ou
proposta apresentada na licitagdo.

§ 4° Em caso de outorga sem licitagio, as tarifas serdo fixadas pela Agéncia €
constardo do contrato de concessao. ‘

Art. 104. Transcorridos 20 menos trés anos da celebragdo do contrato, a Agéncia
poderi. se existir ampla ¢ efetiva_competicio entre as prestadoras do servico, submeter a

. concessionaria ao regime de liberdade tarifana.

seavsonsnns R L T Ly T I Y T T
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Art. 108. Os mecanismos para reajuste e revisio das tarifas serdo previstos nos
contratos de concessdo, observando-se, no que couber, a legislacao especifica.

§ 1° A redugio ou o desconto de tarifas ndo enscjera reviso tariféria.

§ 2° Ser2o compartilhados com os usuarios, nos termos regulados pela Agéncia,

os ganhos econdmicos decorrentes da modemizac3o, expansio ou racionalizacdo dos
servigas, bem como de novas receitas altemativas.

§ 3° Serdo transferidos integralmente aos usuarios os ganhos econémicos que nao
decorram diretamente da eficiéncia empresarial, em casos como os de diminuicao de tributos
ou encargos legais e de povas regras sobre 0s servigos.

§ 4° A oneraciia causada por novas regras sobre os servicos. pela alea econdmica

extraordinaria, bem como pelo aumento dos encargos legais ou tributos. salvo o imposto
sobre a renda, 1mplicara a revisao do contrato.

Art. 109. A Agéncia estabeleceri:

---------------------------------------------------

......................
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TITULO 1]
DOS SCRVICOS PRESTADOS EM REGIME PRIVADO

CAPITULO | )
DO REGIME GERAL DA EXPLORACAQ

R S S T R Y S PURNPRPOUN saeDBas st IraITaT S S Ius AR LIPS

Art. 128. Ao impor condicionamentos administrativos ac direito de exploragéo
das diversas modalidades de servico no regime privado, sejam eles timites, encargos ou
sujeicdes, a Agéncia observara a exigéncia de minima imtervencio na vida privada,
assegurando que:

| - a liberdade sera a regra, constituindo excecdo as proibigdes, restngdes e
interferéncias do Poder Pubiico;

1I - nenhu3 autorizagdo serz negada, salvo por motivo relevante:

11 - os condicionamentos deverdo ter vinculos, tanto de necessidade como de
adequacdo. com finalidades piblicas especificas e relevantes:

TV - a praveita coletivo gerado pelo condicionamento devera ser proporcional a
privagao que ele impuser,

V - havera relagio de equilibriv entre os deveres impostos as prestadoras ¢ os
direitos a elas reconhecidos.

_ Art. 128. O prego dos servicos sera livre, ressalvado o disposto no § 2°do art. 136
desta Lei, repnmindo-se toda pratica prejudicial 4 competi¢o, bem como o abuse do poder
econdmico. nos termos da legislagao propna.

Art. 130. A prestadora de servigo em regime privada nao tera direito adquirido a
permanéncia das condicdes vigentes quando da expedicio da autorizagio ou do inicio das

atividades, devende observar os movos oondxcwnamemos 1mpostos por ler e pela
regulamentacao.

Parigrafo Unico. As normas concederio prazos mﬁmemcc para adaptagdo aos
novos condicionamentos.

R

sr1ebsisevaesonanrreai o

EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE 199§

Altera ¢ inciso XI e 2 alinea "a™ do inciso XI! do art. 21
da Constituicao Federal

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Fedetal, nos termos do § 3° do
1. 60 da Constituicao Federal, promulgam a seguinte Emenda ao Texto constitucional:

Art 1° O inciso X1 e a alinea "a" do inciso XII do art. 21 da Constituicio Federal
Fassani 4 vigoral conl a seguinte redago:
"Art. 21, Compete & Unido:

...................
............................................................ L L N T PR TP RNy
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Xl - explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou
permissio, 0 servicos de telecomunicagdes, nos termos da lei, que dispord
sobre & organizacio dos servigos, a criaglio de um Orgdo regulador € outros
aspectos institucionais;

Xl - caplorar, dirctamente ou mediante autorizacio, concessdo o
permissio:

a) os services de radiodifusdo sonora e de sons e imagens,

..........................
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.......................................................................................................................

Art. 2° E vedada a adocao de medida provisoria para regulamentar ¢ dispostv no
inciso X1 do art. 21 com a redagZo dada por esta emenda constitucional.

Brasilia, 15 de agosto de 1995

A MESA DA CAMARA DOS DEPUTADOS: Deputado Luis Eduardo,
Presidente - Deputado Ronaldo Perim, 1° Vice-Presidente - Deputado Beto Mansur | 2°
Vice-Presidente - Deputado Wilson Campos , 1° Secretario - Deputado Leopoldo Bessone .
2° Secretario - Deputado Benedito Domingos , 3° Secretario, - Deputado Iodo Henrique , 4°
Secretario.

A MESA DO SENADO FEDERAL: Senador José Sarney . Presidente -
Senador Teotonio Vilela Fitho , 1° Vice-Presidente - Senador Jlio Campos , 2° Vice-
Presidente - Senador Odacir Soares , 1° Secretério - Senador Renan Calheiros , 2° Secretario
- Senador Levy Dias , 3° Secretirio - Senador Emandes Amorim , 4° Secretério.

PROJETO DE LEI N.2 2.743, DE 2003
(Do Sr. Colombo) -

Acrescenta § 5° a0 art.9° da Lei i B.987, de 13 fevergiro de 1995,

DESPACHO:

APENSE-SE ESTE AO PL 5476/2001.
APRECIACAQD: R

Propc... . Sujeita  Apreciagdo do Plen4rio

O Congresso Nacional decteta:

Art. 17 O art. 92 da Lsi n® 8.087, de 13 de feversiro de 1885,
Passa 8 Vigomr acresckio do seguints § 5%

26




§ 5° € vedada a cobranga antecipada de taritas ou o
estabelecimento de tarifa cuja exigibilidade ndo se vincule & efetiva prestagio do
Servigo, ressalvando-se, ho primeiro caso, o estabelecimento de redutor compativel
com a antecipacio fixada, e, no segundo, a utilizacio do montante armecadado, de
forma comptovada, na reducéo das tarifas pagas por usudrios de baixo consumo.’

Art. 22 Esta lei entra am vigor na data de sua publicacio.
JUS'HFICAC;&O

Os abusos em larfas minimas exigidas de usudsios de
servicos piiblicos delegados represerta um dos maiores transtomos entrentados
pela populagao de baixa renda. Nos servicos telefSnicos, por exemplo, a instituigio
da chamada "assinatura bisica” representa um verdadeiro obstaculo A obtancio de
linhas telefénicas cujo propésito, via de regra, ndo é a efetivagio de chamadas mas
seu recebimento.

O projeto ora sob justificativa cuida de resolver esse dilema,
Sem ignorar, comudo, a necessidade de comampiar sinmcies em que a alitude da
prestadora pode represeniar um beneficio para os usudrios de menor poder
aquisitive. Desde que se comprove o estabslecimento de subsidio por meio do
mecanismo, com destinatdrios especificos e previaments definidos, poderéd subsistir
© critério, que, de resto, nio merece seguir causando o injustificive! sofrimants dos
Que se véem privados Uu acesso a importantes servicos.

Sac esses os motivos pelos quais se espera dos nobres Pares

rapida acolhida para esta importante iniciativa.

Sala das Sessdes, em 10 de dezembro de 200 .
Deputado Colombo

LEGISLAGAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CED!

LEIN°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

- Dispoe sobre o Regime de Concessao e Permissio da Prestacdo
de Servigos Publicos previste mo art. 175 da Constituigdo
Federal, e da outras providéncias.

............................................
.......................................................................................................
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CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

S ebuh ARl S YEAT R Re . MRETC TN nes toahyemn v inAARANE AL R YD

Art. 9° A tarifa do servico piblico concedido seré fixada pelo preco da proposta
vencedora da licitagio e preservada pelas regrac de revisdo previstas nesta Lei. no edital e no
contrato.

§ 1° A tarifa nio serd subordinada 2 legislagio especifica anterior e somente nos ¢asos
expressamente previstos em lei, sua cobranga podesa ser comdicionada 2 existéncia de servico
pub!mo alternativo € gratuito para o usuario.

* § 1" com redagdo dada peia Lei n® 9.648, de 27/05/1998.

§ 2° Os contratos poderdo prever mecanismos de revisio das torifas, e fim de monter se o
equilibrio econdmico-fimanceiro.

§ 3° Ressalvados os impostos sobre a renda, a criacio, alteracao ou extingao de quaisquer
wibutos ou emcargos legais, apés a apresemacio da proposta, quundo compravade sew impacto.
implicard a revisdo da tarifa, pare mais ou para menos, conforme o ¢aso.

§ 4° Em havendo alteraciio unilateral do contrato que afete o seu inicial equilibrio

sTondmico-fnanceire, © poder concdanic deverd restabetecd 1o, concomitantemenie & alteragdo.

Art. 10. Sempre que forem atendidas as condigdes do contrato, considera-se mantido seu

equiibrio economico-tinanceiro.
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PROJETO DE LEI N.2 2.973, DE 2004
(Do Sr. Carlos Nader)

Determina a redug@o de cinglienta por cento no valor da assinatur
basica do Servigo Telefbnico Fixo Comutado.

DESPACHO:
APE":L5-3E ESTE AO PL-5476/2001.

APRECIACAD:
Proposicdo Sujeita a Apremgqao do Plenano

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°Estaleideterminaueduqiodecinqﬁmwporoemo
novalordaassmamrabésmdoSmgoTe!ef ico Fixo Comutado.

ATL 2° A assinatura bésica mensal do Servigo Telefonico
Fixo Comutado prestado pelas empresas de telecomunicagdes sofrerd reducio de
cingiienta por cento no valor praticado na data de promulgacio desta Lei.
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Parigrafo Gnico. O Poder Executivo promoverd as
alteracdes pecessirias nos contratos firmados entre ¢ Poder Piblico e as
empresas de telecomunicaches para a devida adequagio dos instrumentos
contratuais em vigéncia ao disposto no caput deste artigo.

Art. 3° Esta lei entrard em vigor na dats de sua publicagao.

JUSTIFICACAQ

Segundo informacGes veiculadas pela Anatel — Agéncia

. Nacional de Telecomunicagies —, no ano de 2003 existiam no Pais cerca de 49

milhoes de linhas de telefonia fixa. Esse expressivo ntiinero demonstra, de certa

forma, o sucessoc da abertura do mercado brasileiro de telecomunicactes
implementada a partir da segunda metade da década passada.

Apesar das significativas conquistas decorrentes do
processo de privarizacio das empresas de teiefonia no Brasil, € inegdvel que o
modelo adotado revela sensiveis distorgdes. Dentre as principais imperfeigdes
verificadas, destacam-se 0s extorsivos pregos das tarifas telefonicas praticados

pelas operadoras. que dificultam o acesso do cidadio de baxxarmdaaoScmgo
Telefdnico Fixo Comutado - STFC.

A realidade demonstra qQue, para o' consumidor de baixo
poder aguisitivo, ¢ praticamente invidvel usuffuir dos servicos de
telecomunicacies. Dados da Anatel apontam aue. em 2001, apenas 5% das

pessoas da Classe “E” e 20% da Classe “D™ eram atendidas pelo servigo
telefBnico fixo, enquanto que 99% da Classe “A” se utilizavam do STFC.

Como resultado desse quadro gravissimo, assistimos

recentemente a explosdo da inadimpléncia. com conseqiiente incremento do
numero de lLinhas telefonicas ociosas, que hoje somam mais de |1 milhdes. Tal

situacio demonstra flagrante descumprimento ao nnncxmo da universajizacdo
dos servicos de telefonia, sustentaculo fundamental do modelo de exploragdo

das telecomunicacfes assumido pelo Brasil a partir da promulgacdo da Emenda
Constitucional n° 8, de 15 de agosto de 1995,
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Por esse motivo, merece especial atengdo do Poder
Publico o altissimo valor cobrado do usuario pela assinatura basica do STFC.
Em w 40 em que o valor do saldrio minimo € de apenas duzentos e
quarenta reais, € inimaginavel falar em universalizagao das
telecomunicag¢des quando se cobra do cidaddo mais de trinta reais mensais
pelo simples direito de acesso a uma linha de telefonia fixa. Nos parece
evidente, portanto, que o fator que mais contribui para o alto custo das contas
telef6nicas da populagdo de baixa renda consiste na assinatura mensal.

Para enfrentar esse cenario desolador, propomos a
instituigdo de dispositivo legal determinando a redugdo de cingiienta por cento
no valor da assinatura basica do STFC praticado na data da promulgacdo da
lei. A medida revelar-se-a como instrumento de estimulo & populanizagio da
telefonia no Pais, além de se constituir em poderoso mecanismo de defesa dos
interesses do consumidor.

Para assegurar o efetivo cumprimento do disposto no
Projeto de Lei, em nossa proposi¢do atribuimos ao Poder Executivo a
incumbéncia promover as adequacles necessdrias aos contratos vigentes
firmados entre o Poder Piiblico ¢ as empresas prestadoras do STFC.

Por entendermos que a pega legislativa apresentada
constiti-se em instrumento indispensivel para o aperfeicoamento da
universalizacdo dos servicos de telefonia no Pais, esperamos contar com o
apoio dos nobres Pares para a aprovagfo da presente proposta.

’» Sala das Sess‘(“y)res, em de de 2004.
e A
Deputado CARLOS NADER
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR,

| - RELATORIO

O projeto de lei em epigrafe. apresentado pelo nobre
Deputado Marcelo Teixeira, estabelece que a tarifa cobrada ao assinante do

servico de telefonia fixa seja composta apenas pelos pulsos e minutos
efetivamente utilizados. '

Para tal finalidade, propBe acréscimo de paragrafo no art, 103
da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, que “dispGe sobre a organizag@o dos
servigos de telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento de um dérgao regulador

@ outros aspectos institucionais, nos termos da Emenda Constitucional n? 8, de
1985".

Na justificagao apresentada, o Autar destaca que as elevadas
tanfas cobradas pelas empresas teleidnicas vém dificultando o acesso do
consumidor de baixa renda. Alerla que esta situagao tende a se agravar, se for
posta em pratica a prelensac da ANATEL de implementar a tarifa fixa para a
telefonia fixa comutada, ja adotada pelds “empresas-egpelho”

AC projetc em aprecizgao foram apensadas cinco proposicoes
sobre identica matéria, com pequenas variagoes de redagdo de textos e de
ementas, estas a seguir reproguzidas.

O Projeta de Lei n® 5558, de 2061. apresentado pelo

Czputado Luiz Sérgio, redefine os critérios para estabelecimento de tarifas dos
servicos de telefonia fixa comutada. prestados em regime piiblico.

O Projeto de Lei n® 6.064, de 2002, de autoria do Deputado
Almeida de Jesus, veda a cobranca de assinatura basica pelas prestadoras de
servico telefonico fixo ou mével.

O Projelo de Lei n® 6.774, de 2002, da Comissao de
Legislacdo Participativa, dispde sobre a proibigdo de cobranga de taxa de
assinatura em conta telefdnica.

O Projeto de Lei n® 7.113, de 2002, do Deputado Inacic

Arruda, veda a cobranga de tarifas de consumo minimas ou de assinatura basica
pelas empresas publicas ou concessionérias de setvigos de telefonia.
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O Projcto de Lei n? 363, de 2003, apresentado pelo Deputado

Givaldo Carimbao, proibe a cobranca de assinatura e de consumo minimo Nos
servigos de telecomunicagdes.

O Projeto de Lei n? 2.691, de 2003, veda a cobranca de
assinatura basica tanto em servigos de teletonia fixa comutada em servigo movel
celular e moével pessoal, facultada apenas a cobranga de pulsos ou minutos
efetivamente utilizados pelo usuario.

O Projeto de Lei n? 2.743, de 2003, de autoria do Deputado
Colombo, que visa alterar o art. 92 da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
que "Dispde sobre o Regime de Concessao e Permissdo da Prestagao de
Servicos Publicos previsto no art. 175 da Constituigdo Federal, e da outras
providéncias”. O intuito principal é vedar a cobranga antecipada de tarifas ou a
cobranca destas quando ndo vinculadas a efetiva prestagao do servico publico.
Além disso, procura ressalvar a adocdo de mecanismos compansatérios que
promovam a redistribuicdo de renda, em beneficio dos usugrios de baixo nivel de
consumo. Note-se que esta Uitima proposigdo nao versa exclusivamentoe sobre
tarifas de servicos de telefonia fixa comutada ou servigos moveis celular ou
pesscal, como no caso dos demais apensados, mas estabelece regra geral a ser
observada na fixagdo de tarifas de quais servigos publicos em regime de
concessio.

Por fim, o Projeto de Lei n® 2.873, de 2004, do Deputado
Carios Nader, determinando a redugio de cmquema por centoc no valor da
assinatura basica do Servigo Telefonico Fixo Comutade.

Nos termos regimentais (ans. 24, 1i de 32, IV, a e b), compete-

nos manifestar sobre o mérito da proposicac. Esgotado ¢ prazo regrmental nao
foram apresentadas emendas aos projetos.

If = VOTO DO RELATOR

Consideramos allamente meritorias as iniciativas do iustre
Deputado Marcelo Teixeira e dos nobres: Autores dos projetos apensados.
Realmente, as elevadissimas tarifas dos servigos de teiefonia tém impedido o
acesso a eles pelas camadas de mais baixa renda, que vém devolvendo suas
linhas as operadoras.
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: Para o acréscimo exorbitante das tarifas, ccorrido nos dltimos
anos, a assinatura basica contribuiu significativamente: se nao nos falha a
meméria, o custo da assinatura residencial passou de R$0,65, em 1985, para
acimna de R$30,00 atuaimente,

- Objetivando  aperfeicoar a proposigdo em . exame, €
aproveitando a contribuigdo de diversos projetos apensados, propomos a
inclusio de emenda, enfatizando a probigao da cobranga da assinatura mensal
ou de taxa de consumo minime.

Pelo acima exposto, opinamos favoraveimente pela
aprovacao do Projeto de Lei n? 5.476, de 2001, e dos Projetos de Lei apensados,
a saber, n® 5.559, de 2001; 6.064, de 2002; 6.774, de 2002; 7.113, de 2002; 363,
de 2003; e 2.691, de 2003, nos termos do Substituto em anexo.

No que tange ao Projeto de Lei n® 2.743, de 2003, votamos
contra, em tace de sua abrangéncia menos especifica, alcangando os servigos
publicos em regime de concessdo de forma geral, € ndo apenas 0s servicos de
telefonia de que cuidam o projeto principal e os demais apensados.

Finaimente quanto ac Projeto de Lei n® 2.973, de 2004,
mesmo reconhecendo 0 seu mérito, também apresentamos voto contrario pelo
simples fato de que o projeto principal € mais abrangente. '

Salada Comissdo. em .| da obad. de 2004.
Q, v\‘/ ‘\L‘ . R
Deputado Luiz Bittencourt
Relator

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N°5.476, DE 2001

(apensados 0s PL's n°® §.559, de 2001; 6.064, de 2002; 6.774, de
2002; 7.113, de 2003; 363, de 2003; e 2.691, de 2003)

Introduz § S® ac art. 103 da Lei n°
9.472. de 16 de julho de 1997, que “dispoe
sobre a organizagac dos servigos de
telecomunicagoes, a criagao e funcionamento
de um orgao reguiador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n? 8, de 1995, determinando
que a estrutura tantana dos servicos de
telefonia fixa comutada, movel celular e mévet
pessoal, prestados em regime publico, seja
formada apenas pela remuneragdc das
ligagoes efetuadas.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta lei altera a Lei n? 9.472, de 16 de julho de 1997,
que "dispGe sobre a organizagdo dos servicos de telecomunicacdes, a criagio e
funcionamento de um drgao regulador e outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n? 8, de 1995", detetminanda que a estrrtura
tanfaria dos servigos de telefonia fixa comutada, mével celular e movel pessoal,
prestados em regime publico, seja formada apenas pe'a remuneragac das
ligagdes efetuadas.

An. 2¢O ant. 103 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo:

L]
Art 108, s s

§ 52 Nas ligagdes telefonicas realizadas por meio de servigo
de telefonia fixa comutada, servico movel celular e servico movel pessoal,
prestado em regime publico, 6 consumidor pagara apenas os pulsos e minutos
efetivamente utitizados, sendo vedada a cobranga de assinatura mensal basica
ou de taxa de consumo minimo.

Art. 3¢ Esta lei entra em viger em 120 (cento e vinte) Qias,
contados de sua publicagao oficial. N
Sala da Comissdo, em [{ de 2wk de 2004.

- - et

Deputado Luiz Bittencourt
Relator .

il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reuniao
ordinaria realizada hoje, aprovou, contra o volo do Deputadc Paulo
Bemardo, o Projeto de Lei n® 5.476/01 e osde ns 5.559/01, 6:064/02,
6.774/02, 7.113/02, 363/03 e 2.691/03, apensados, € rejeitou us Projetos de

Lei n% 2.743/03 e 2.973/04, apensados, com substitutivo, nos termos do
parecer do relator, Deputade Luiz Bittencoust. A Deputada Maria do Carmo

Lara apresentou voto em separado.
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Estiveram presentes os Senhores Deputados:

‘ Luiz Bittencourt, Julic Lopes e Jonival Lucas Junior, Vice-
Presidentes; Jorge Gomes, José Carlos Machado, Leandro Vilela, Marcos

Abramo, Maria do Carmo Lara, Mauricio Rabelo, Pastor Pedro Ribeiro, Paulo
Berardo, Renato Cozzolino, Sebastiao Madeira, Wiadimir Costa, Daniel

Almeida e Silas Brasileiro.
Sala da Comissao, em 12 de maic de 2004.

A
Deputado JONIVAL LUCAS JUNIOR

3° Vice-Presidente, no exercicio da Presidéncia

VOTO EM SEPARADO DA DEPUTADA MARIA DO CARMO

O PL em comentc comegou a sua tramitagdo em 2001 na antiga
CDCMAM que apds o desmembramento de 2004 passou a ser a Comissao de
Defesa do Consumidor, CDC. Salientamos que durante este pericda ndo houve
nenhum debate sobre o tema na forma de audiéncias piblicas. Ressaltamos
que a audiéncia piblica, em um regime democrétieo,‘é‘o instrumento eficaz
para dirimir duvidas quanto as medidas propostas por um determinado PL,
proporcionando que os vérlos atores sociais envalvidos pela medida legal
sejam ouvidos e possam sugerir mudangas em prol da qua'idade do diploma
legal. _ .

Neste sentido, hd necessidade de se escutar as pares envo'vigas
através de uma audiéncia pUblica, que como 4 afirmamos ainda nio ocomeu,
para que sejam discutidos diversos aspectos tais como condigbes contratuais,

percentual de receita das operadoras auferidos com & assinatura, o impacto ao
consumidor, efc.

Vale salientar, porém, que cobranga de assinatura mensal ceve
corresponder a um servigo realmente prestado, que, neste caso, seria referente
a0 acesso ao servigo, nac devendo caber franquia que eventualmente pode
nao ser usados como, por exemplo, franquia de pulsos ( equivalente a tempo
de conversagao). Salienta-se, ainda, gue deve ser tratado ndo S6 o valor de
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uma assinatura mensal mas também sua forma de reajuste, ou seja a
composicao tarifaria.

Ausmals, esta € uma questdo que diz respeito a varios sefvigos
publicos tais como Iuz . gas e dgua. cabendo, entdp, uma abbrdagem mais
geral como. por exemplo, disciplinando tarifas em concessdes conforme PL
3.945 de 2000 do Dep. Walter Pinheiro. que visa modificar o artigo 13 da lei de
concessoes.

Nesse sentide, entendemos que se faz necessdric uma modificagao no
substitutive apresentado pelo relator visando uma maior amplitude no
beneticio. Esta mudanca visa dotar o Codigo de Defesa do Consumidor de
instrtumento que coiba a pratica abusiva da cobranca indiscriminada de

servigos publicos essenciais. Entendemos que, no caso das tarifas de dqua,

luz e gis de cozinha que sdo servigos plblicos essenciais e continuos,

conforme estabetecido no artigo 22 do CDC, o critério de cobianga deve ser o
mesmo que o substitutivo apresenta para telefonia, qual seja & cobranga na

exata medida do seu uso uma vez que incide sobre o usudrio destes servigos
publicos supra mencionados uma taxa minima sobre 0s servigos prestados.

Devido ao exposto voto favorave! aoc Relatdrio do PL 5476 de 2001
sujeitado este voto a aceitagao por parte do relator da sugestdo de emenda
anexo a esta declaragio de voto. ' ‘

Saia das Comissdes, 28 .de abril de 2004,

Maria do Carmo
Deputada Federal PT/IMG

Sugestio de emenda ao substitutivo ao PL 85476 e seus
apensos:. .

“An. 1% Inclua-se na Lei BO78 de 1990 a § 19 do arligo 22 renumerando-
se o paragrato tinico como 22:
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§ 1% nao sera admitida a cobrarga de tarifa sem a correspondente
contraprestagao de servico, objetivamanie medido ou identificado, nem a
cobranga de tarifa minima, a qualquer tituto.”

Sala dos Comissoes, 28 de abril de 04.

19

Deputada Federal P
DECISAO DA PRESIDENCIA

Tramita na Casa o Projeto de Lei n. 5.476, de 2001, do Senhor

Marcelo Teixeira, que modifica a Lei n. 9.472, de 16 de julho de 1997,
determinando que a estrutura tarifaria dos servigos de telefonia fixa comutada,
prestados em regime publico, sefa formada apenas pela remuneragdo das

ligagcbes efetuadas.
A proposigdo foi distribuida as Comissdes dc Defesa do

Consumidor, Desenvolvimento Econdmico, Industria e Comércio, Ciéncia e
Tecnologia, Comunicagdo e Informatica e Constituicac e Justica e de
Cidadania (art. 54) com competéncia do Plenario para sua apreciagao.
Verifica-se, no entanto, a luz do que dispde o art. 32, XV, “s”, do
Regimento Interno, que a matéria é também da competéncia da Comissao de
Trabalho, de Administragdo e Servigo Publico, tendo em vista dispor acerca de
prestagao de servigo publico, razéo pela qual determino seja revisto o
despacho de distribuicdo do PL n. 5476/01 péra inclusao da referida

Comisséo, que deverd pronunciar-se apés a Comissdo de Desenvolvimento

Econdmico, Industria e Comércio. , .
Determino, outrossim, por consequéncia, a constituicao de

Comissao Especial para apreciar a matéria, consoante o disposto no art. 34, ll,

do Regimento Interno.
Publigue-se.
Em30 03

(/" SEVERINO CAVALCANTI
PRESIDENTE DA CAMARA DOS DEPUTADOS

37




PROJETO DE LEI N.° 6.865-B, DE 2002

(Do Sr. Sérgio Miranda)

Dispbe sobre a composicao de itens de precos na cesta de servicos de
telecomunicacbes e da outras providéncias; tendo pareceres: da
Comissao de Defesa do Consumidor, pela aprovacédo (relator: DEP.
CELSO RUSSOMANNO) e da Comissdo de Ciéncia e Tecnologia,
Comunicacao e Informética, pela aprovacdo, com substitutivo (relatora:
DEP. LUIZA ERUNDINA).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54) .

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 11

SUMARIO
| - Projeto inicial

Il - Na Comissao de Defesa do Consumidor:
- parecer do relator
- parecer da Comissao

[l — Na Comisséao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacao e Informatica:
- parecer da relatora
- parecer da Comissao

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispbe sobre a composicdo de itens de
precos na cesta de servicos de telecomunicacgdes, define critérios para atuacéo do
orgao regulador no sentido de viabilizar uma politica de telecomunicac¢des voltada
para os consumidores de baixa renda e da outras providéncias.

Art. 2° As concessionarias do servico de
telecomunicacdes fixo comutado prestado no regime publico sdo obrigadas a
detalhar em suas cestas de servigcos de telecomunicacgfes, que serdo submetidas a

Coordenacgado de Comissfes Permanentes - DECOM 48_67
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL 5476-A/2001
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apreciacéo do 6rgéo regulador do setor, no minimo 0s seguintes itens:

| — percentual que represente o valor total dos recebimentos
relativos a assinatura basica dos clientes com consumo mensal de até 360
(trezentos e sessenta) minutos em relacdo ao total dos recebimentos de todas as
contas telefénicas no més imediatamente anterior ao da data fixada para a cesta de
Sservicos;

Il — percentual que represente o valor total dos recebimentos
relativos ao uso em ligagfes locais dos clientes com consumo mensal de até 360
(trezentos e sessenta) minutos em relagdo ao total dos recebimentos de todas as
contas telefébnicas no més imediatamente anterior ao da data fixada para a cesta de
Servigos.

Art. 3° O orgao regulador do setor de telecomunicacdes
aplicara um redutor de até 50% (cinglienta por cento) nos itens descritos no artigo
anterior, deduzindo o valor resultante no indice de produtividade a que sé&o
obrigadas as concessionarias do servico de telecomunicacdes fixo comutado
prestado no regime publico.

Paragrafo Unico. As concessionarias do servico de
telecomunicacdes fixo comutado prestado no regime publico sdo obrigadas a
repassar o0 mesmo redutor a assinatura basica e ao uso em ligacdes locais aos
clientes com consumo mensal de até 360 (trezentos e sessenta) minutos.

Art. 4° A aplicacdo do redutor pelo 6rgdo regulador e a
deducdo do seu impacto no indice de produtividade das concessionarias néo
ensejarao qualquer aumento ou revisao tarifaria.

Art. 5° As concessionarias do servico de
telecomunicacdes fixo comutado prestado no regime publico que ndo cumprirem o
disposto nesta lei ficardo sujeitas a multa no valor de R$ 30.000.000,00 (trinta
milhdes de reais), reversiveis ao Fundo de Universalizagdo dos Servicos de
Telecomunicagdes — FUST.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Coordenacgéo de Comissdes Permanentes - DECOM - B867
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-5476-A/2001
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JUSTIFICACAO

O modelo de telecomunicagbes brasileiro, criado a partir da
aprovacdo da Emenda Constitucional n° 8, de 1995, e da Lei Geral de
Telecomunicagbes — LGT, de 16 de julho de 1997, ndo conseguiu levar os
consumidores de baixa renda a participarem dos servicos. Em primeiro lugar, os
precos praticados pelas operadoras de telefonia é bastante alto, totalmente
incompativel com a renda da maior parte da populacdo brasileira. Além disso, 0
modelo foi inteiramente focado nas corporacgdes, que tiveram custos reduzidos para
servigcos de longa distancia, internacionais e de dados, em detrimento dos clientes

residenciais, que tiveram seus custos bastante aumentados.

O modelo introduziu no Brasil o sistema de tarifagdo baseado
em teto de precos (também chamado de price-cap). Neste sistema, as
concessionarias que operam no regime publico sdo obrigadas a apresentarem uma
cesta de precos que reflita a distribuicdo dos servicos em determinada data. O érgao
regulador deveria aplicar um indice de reajuste correspondente a inflagdo menos um
indice de produtividade. A Anatel, entretanto, ndo vem aplicando qualquer exigéncia
de produtividade, causando sérios prejuizos ao consumidor e corrompendo o
modelo definido. Na maioria dos paises que aderiu ao price-cap, o indice de
produtividade varia entre 4 e 8% ao ano, e tais ganhos s&do repassados aos
consumidores.

O projeto que ora oferecemos a analise desta Casa visa
exatamente a correcdo da disfuncdo da aplicacdo do price-cap no Brasil. Por um
lado, exige-se a definicdo de um indice de produtividade para fazer com que a
regulacdo de precos no Pais seja uma realidade, e nao figue apenas no papel. Por
outro, introduz-se uma politica eficaz voltada a populacéo de baixa renda, evitando-
se medidas como a sangria dos recursos do FUST — Fundo de Universalizacao dos
Servicos de Telecomunicacfes, bem como a aplicacdo de recursos orcamentarios
para a insercédo da populacédo de baixa renda. O nosso projeto, ao contrario, permite
a insercao desta populacdo por meio da deducéo no indice de produtividade do
impacto correspondente a reducao dos valores de assinatura basica e do consumo
com ligacdes locais dos consumidores que utilizem até 360 minutos por més. Este
tempo corresponde a atual franquia de 90 pulsos, considerando-se que cada pulso
corresponde a 4 minutos.
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Acreditamos que esta iniciativa € socialmente mais justa, uma
vez que nao enseja revisao tarifaria, evitando-se desequilibrio que onere qualquer
segmento dos consumidores dos servicos de telecomunicacdes. A simples
eliminacdo da assinatura basica, por exemplo, defendida por alguns setores da
sociedade, implicara a reviséao tarifaria, com o aumento dos valores de consumo, nos
termos do inciso IV da clausula 12.3 dos contratos de concesséo que determina:

“Clausula 12.3 . Independentemente do disposto na clausula
12.1. cabera revisédo das tarifas integrantes do Plano Basico do Servico Local em
favor da Concessionaria ou dos usuarios, nos termos do art. 108 da Lei n° 9.472, de
1997, quando verificada uma das seguintes situacdes especificas:

IV — alteracdo legislativa de carater especifico, que tenha
impacto direto sobre as receitas da Concessionaria de modo a afetar a continuidade
ou a qualidade do servico prestado;”

Da mesma forma, a simples utilizacdo de recursos do FUST ou
do Orcamento para reduzir o valor das contas telefénicas nédo obriga as
concessionarias a qualquer contrapartida, em termos de produtividade. Além disso, é
duplamente favoravel as concessionarias, também porque ajudaria a desovar o0s
milhdes de terminais instalados e que estdo fora de uso, sem qualquer iniciativa por
parte das concessionarias em favor da populacéo.

A iniciativa que propomos vai ao encontro de todos os
segmentos envolvidos no sistema de telecomunicacgdes. A populacao de baixa renda
podera ter reducdo de até 50% na assinatura basica e no consumo em ligacbes
locais. Far-se-4, efetivamente, uma universalizacdo dos servigos. As empresas nao
terdo qualquer prejuizo com esta reducdo, uma vez que O impacto sera
integralmente descontado da produtividade que elas ja estdo obrigadas a realizar.
Mais que isto, o enorme estoque de linhas instaladas e ndo comercializadas podera
ser desovado, uma vez gque outros usuarios poderdo arcar com a nova realidade de
precos, até 50% mais baixos. O 6rgdo regulador podera estabelecer uma real
politica de telecomunicacdes voltada a populagdo carente. E, por fim, toda a
sociedade ganhara com a utilizagdo do FUST em outros projetos de universalizacao,

e ndo simplesmente no consumo. O uso de recursos or¢camentarios também é
evitado, com consequente ganho para o Pais.
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Por todo o exposto, estamos absolutamente convictos de que
este é o melhor caminho para a inser¢cao da populacdo de baixa renda no sistema
de telecomunicacdes. Contamos com 0 necessario apoio de todos os parlamentares

para a célere aprovacéao desta proposta.

Sala das Sessodes, em 29 de maio de 2002.

Deputado SERGIO MIRANDA

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997.

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DOS SERVICOS
DE TELECOMUNICACOES, A CRIACAO E
FUNCIONAMENTO DE UM ORGAO REGULADOR E
OUTROS ASPECTOS INSTITUCIONAIS, NOS
TERMOS DA EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE

1995.

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO I )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

Secgao IV
Das Tarifas
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Art. 108. Os mecanismos para reajuste e revis8daidas serdo previstos nos
contratos de concessao, observando-se, no quercaubgislacao especifica.

§ 1° A reducéo ou o desconto de tarifas ndo eldsegaisao tarifaria.

§ 2° Serao compartilhados com os usuarios, nooteregulados pela Agéncia,
0s ganhos econdmicos decorrentes da modernizag@ansio ou racionalizacdo dos
servigcos, bem como de novas receitas alternativas.

§ 3° Serdo transferidos integralmente aos usuas@anhos econdmicos que nao
decorram diretamente da eficiéncia empresarialc@&nos como os de diminuig&o de tributos
ou encargos legais e de novas regras sobre os@ERIvi

§ 4° A oneracdo causada por novas regras sober\ogos, pela alea econdmica
extraordinaria, bem como pelo aumento dos encdeg@ss ou tributos, salvo o imposto
sobre a renda, implicara a revisao do contrato.

Art. 109. A Agéncia estabelecera:
| - 0s mecanismos para acompanhamento das tarifaticgoas pela
concessionaria, inclusive a antecedéncia a sena@mena comunicacdo de suas alteracdes;

Il - os casos de servico gratuito, como os de eémsig;
lll - os mecanismos para garantir a publicidadetdafas.

EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE 15 DE AGOSTO DE 1995.

ALTERA O INCISO XI E A ALI'NI§A "A" DO INCISO
Xl DO ART. 21 DA CONSTITUICAO FEDERAL.

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Fedsréermos do § 3° do
art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a ség@menda ao texto constitucional:

Art.1° O inciso Xl e a alinea "a" do inciso XII @ot. 21 da Constituicdo Federal
passam a vigorar com a seguinte redagao:

"Art. 21. Compete @ UNIBO: ..oovvviieiiei e ccccce e snnees

XI - explorar, diretamente ou mediante autorizac&oncessao ou
permissao, os servigos de telecomunicacfes, no®seda lei, que dispora
sobre a organizagdo dos servicos, a criacao derg@o degulador e outros
aspectos institucionais;

a) explorar, diretamente ou mediante autorizac@oc&ssao ou permissao:
a) os servicos de radiodifusdo sonora e de sanagens; "
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Art. 2° E vedada a adogdo de medida provisoria mayalamentar o disposto no
inciso Xl do art. 21 com a redacao dada por esendanconstitucional.

Brasilia, 15 de agosto de 1995

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

O projeto de lei em estudo pretende estabelecer condutas a
serem observadas pelas concessionarias do servico de telefonia fixo comutado e
pelo orgao regulador do setor, com o intuito de beneficiar os usuarios de baixa
renda.

No seu art. 2° estabelece que as concessionarias, quando
submeterem suas cestas de servicos ao 6rgdo regulador para fins de reajuste de
tarifas, ficam obrigadas a explicitarem o percentual que a receita referente as
assinaturas basicas dos clientes que consomem até trezentos e sessenta minutos de
chamadas por més representa no total das receitas de todas as assinaturas, assim
como o percentual que a receita relativa as ligacdes locais realizadas por estes
clientes representa no total das receitas de todas as contas telefonicas. Ambos os
percentuais serdo extraidos dos consumos apurados no més anterior ao da data
fixada para a referida cesta de servicos.

Estabelece, no art. 3°5 que a agéncia reguladora do setor
aplicara redutor de até cinqlienta por cento nos percentuais apurados na forma do
art. 2° e que deduzira o fator que resultar desta aplicacdo do redutor do indice de
produtividade estabelecido para as concessionarias no contrato de concessao.
Obriga, ainda neste artigo, as concessionarias a repassarem o redutor adotado pelo
orgao regulador a assinatura basica e ao uso em chamadas locais para 0 grupo de
assinantes com consumo mensal de até trezentos e sessenta minutos de
telefonemas.

Proibe que a aplicacdo do redutor e a deducdo no indice de
produtividade enseje aumento ou revisao tarifaria.

Finalmente, fixa multa de trinta milhdes de reais, reversivel ao
Fundo de Universalizacdo dos Servigos de Telecomunicagfes, a ser aplicada a
concessiondria que descumprir a lei.
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N&o foram apresentadas emendas ao projeto de lei neste
orgao técnico.

II - VOTO DO RELATOR

7

A matéria em analise é eminentemente técnica e relevante
para 0s pequenos consumidores, que sdo, na quase totalidade, pessoas de baixa
renda.

O que se pretende é que as concessionarias destaquem a
participacao das receitas de assinaturas basicas e de ligacdes locais dos assinantes
gue utilizam até trezentos e sessenta minutos de chamadas por més, de modo que o
orgao regulador apliqgue um redutor nestes dois componentes da cesta de servigos.
O redutor aplicado sera repassado, obrigatoriamente, tanto a assinatura basica
guanto a tarifa de ligacao local dos pequenos consumidores. Por outro lado, o valor
correspondente a diminuicdo das receitas em assinaturas basicas e ligacdes locais
sera compensado nos outros componentes da cesta de servicos, pela deducdo do
indice da produtividade que concessionarias se obrigam a transferir aos
consumidores, por forca do contrato de concessdo que cada uma firmou com a
ANATEL. Dessa forma, a receita dos concessionarios nao sera prejudicada.

O projeto de lei em estudo beneficia, portanto, o consumidor
parcimonioso, guem, via de regra, € um cidadao de baixa renda. Assim, tem elevado
teor social, pois permite que consumidores situados nos segmentos sociais menos
favorecidos sejam subsidiados pelos usuarios de telefonia de renda superior.

Em face do exposto, votamos pela aprovacado do Projeto de
Lei n°6.865, de 2002.

Sala da Comisséo, em 26 de agosto de 2004.

Deputado Celso Russomanno
Relator
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Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria realizada
hoje, aprovou, unanimemente, o Projeto de Lei n° 6.865/2002, nos termos do
Parecer do Relator, Deputado Celso Russomanno.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Paulo Lima - Presidente, Luiz Bittencourt, Julio Lopes e Jonival Lucas
Junior - Vice-Presidentes, Celso Russomanno, Jorge Gomes, José Carlos Machado,
Leandro Vilela, Maria do Carmo Lara, Pastor Pedro Ribeiro, Renato Cozzolino,
Simplicio Mario, Professora Raquel Teixeira, Rubinelli e Silas Brasileiro.

Sala da Comissao, em 15 de dezembro de 2004.

Deputado JONIVAL LUCAS JUNIOR
Presidente em exercicio

COMISSAO DE CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INF ORMATICA

| - RELATORIO
O Deputado SERGIO MIRANDA oferece a Casa o Projeto de

Lei n° 6.865, de 2002, com o intuito de modificar os critérios previstos para a
aplicacdo de um redutor aos indices de produtividade que define, estabelecendo
assim um limite aos ganhos de produtividade das empresas prestadoras do Servi¢co
de Telefonia Fixa Comutada.

A proposta foi enviada a esta Comissdo para exame,
consoante o disposto no art. 32, inciso lll, do Regimento Interno da Camara dos
Deputados. Transcorrido o prazo regimental de cinco sessfes, ndo foram
apresentadas emendas a mesma.

E o relatério

II - VOTO DA RELATORA

A iniciativa do nobre Deputado SERGIO MIRANDA configura-
se como uma oportuna restricdo aos reajustes das tarifas do STFC.
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Observamos, de fato, ano apds ano, a outorga pelo oOrgao
regulador de indices de reajuste que, em vista das disposi¢cdes contratuais vigentes,
acabam por propiciar ganhos sistematicamente superiores a inflacao.

Trata-se de privilégio abusivo em uma economia que, em
geral, encontra-se desindexada. A Justica tem proferido, em mais de uma
oportunidade, sentencas favoraveis a manutencao das clausulas vigentes, obrigando
0 Executivo a retroceder em suas tentativas de propiciar um ajuste mais equanime.
No entanto, a evolucdo das tarifas praticadas torna patente que o0s contratos de
concessdo sdo desequilibrados em sua equacdo econdmica, e leoninos ao
estabelecer as condi¢cdes de negociacao entre as partes. Favorecem em demasia o
concessionario e deixam o Estado e os consumidores impotentes para negociar
ajustes mais realistas.

Um dos efeitos perniciosos desses reajustes é o afastamento
do consumidor de baixa renda. De fato, este n&do logra fazer uso do STFC, mesmo
gue permanecendo dentro dos niveis de franquia de pulsos associados a assinatura
bésica, em vista dos crescentes valores desta. Mais ainda, ao se adotar a medida de
pulso em lugar de minuto para o consumo, tende-se a confundir o usuario,
impedindo que ele administre o uso da linha.

Compreendemos a preocupagdo que norteia a proposta do
nobre Deputado SERGIO MIRANDA, no sentido de n&o modificar as clausulas do
contrato em vigor, evitando assim que o outorgatario alegue a quebra do equilibrio
econdmico-financeiro da outorga.

No entanto, diante da expectativa criada pela revisdo dos
contratos, a ser levada a termo nos proOximos meses, entendemos que tal
preocupacao deva ser relegada a um segundo plano. A discussdo de tarifas que
ensejem a entrada do usuario de baixa renda no sistema e sua manutencdo no
mesmo revela-se, nesse sentido, oportuna. Entendemos, pois, que a intencdo do
ilustre autor possa ser levada a um estagio mais avancado, resultando em uma
proposta de carater mais permanente.

O mecanismo sugerido pelo autor em sua justificagdo néo é
refletido com clareza pelo texto oferecido, que mereceria de qualquer modo alguns
ajustes. Consiste em oferecer um desconto ao consumidor que fagca uso da linha
dentro dos limites da franquia, a ser compensado mediante uma reducédo do fator de
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transferéncia na oportunidade do reajuste tarifario. Em suma, eleva-se o reajuste da
tarifa para custear a compensacéo ao pequeno consumidor.

Pretende-se, assim, que o consumidor de baixa renda possa
aceder a telefonia fixa, pois ao manter o consumo sob controle podera usufruir do
servico dentro dos limites de seu orgcamento.

Uma vantagem adicional da proposta € a de independer de
qualguer cadastramento prévio, sendo portanto de aplicacdo imediata. Outro
beneficio € o de constituir-se em mecanismo para a retencdo do cliente e néo
apenas para sua captura. E de se destacar, enfim, que a proposta preserva a
estrutura da tarifa de duas partes, que embora tenha sido objeto de negociagdes
perniciosas ao consumidor, angariando justificada antipatia da populacdo, ainda é
uma forma de cobranga racional, em vista da prevaléncia dos custos fixos no
servigo.

Duas razfes nos levam a sugerir uma revisdo da proposta. Em
primeiro lugar, preocupa-nos o aspecto do mecanismo sugerido constituir-se em
uma forma de subsidio cruzado entre dois grupos de clientes, o que ensejaria, da
parte dos usuarios que consumissem além da franquia, a propositura de ac¢des na
Justica com base no § 2° do art. 103 da LGT, com razoaveis chances de sucesso.

Em segundo lugar, ndo nos parece razoavel, no momento em
que as proprias operadoras admitem alguma abertura no sentido de oferecer um
servico social, ainda que com as regras leoninas do AICE, retroceder na discusséo,
oferecendo um mecanismo de subsidio cruzado para custear algo que ndo € mais
do que sua obrigacdo, ou seja, prover um servico essencial a todos, dentro de
parametros razoaveis de custo e qualidade.

A modificacdo sugerida implica, em suma, na eliminagcdo do
mecanismo de compensacao, destinando-se o indicador sugerido no inciso | do art.
2° apenas ao uso do regulador, com vista a orientar sua decisdo quanto ao desconto
aplicavel a tarifa de carater social.

Entendemos, ainda, que ndo se deva dar as concessionarias o
privilégio de ser as Unicas a detalhar os percentuais previstos no art. 2°. O acesso a
tal informac&o € um direito do regulador, que podera determinar a concessionaria
que o forneca, bem como auditar os dados fornecidos ou apura-los de forma
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independente. Além disso, é mister esclarecer que os itens de custo previstos no
contrato em vigor permanecem em sua plena validade.

Em relacdo ao art. 3°, enfim, parece-nos que o procedimento
de calculo do indice de produtividade a ser adotado em cada reajuste ndo esta
especificado com a clareza desejavel, merecendo um melhor detalhamento.

Em vista do exposto, oferecemos a esta douta Comissao um
Substitutivo desta Relatora, que ajusta a redacdo da proposta em exame.
Esperamos, assim, estar contribuindo para um melhor entendimento do indicador a
ser adotado pela Anatel por ocasido dos reajustes contratuais e para uma adequada
compreensao do alcance e da importancia de uma tarifa de cunho social.

O nosso VOTO, em suma, é pela APROVACAO do Projeto de
Lei n° 6.865, de 2002, na forma do Substitutivo ora oferecido por esta Relatora.

Sala da Comissao, em 21 de setembro de 2005.

Deputada LUIZA ERUNDINA
Relatora

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 6.865, DE 2002

Dispbe sobre a composicao de itens de
precos na cesta de servigos de telecomunicacoes
e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispbe sobre a composicao de itens de
precos na cesta de servicos de telecomunicacdes prestados em regime publico,
define critérios para atuacdo do érgao regulador no sentido de viabilizar uma politica
de telecomunicacdes voltada para os usuarios de baixo volume de consumo e da
outras providéncias.
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Art. 2° Sera considerado, para fins de determinacdo de
assinatura basica para usuarios de baixo volume de consumo, nos termos do art. 3°
desta lei, o percentual correspondente a relacdo entre a receita total de assinatura
basica oriunda de clientes com consumo mensal de até trezentos e sessenta
minutos de utilizacdo do servico, e a receita total de todas as contas telefénicas, no
més imediatamente anterior ao da data fixada para o reajuste tarifario.

§ 1° Cada concessionaria fica obrigada a fornecer o indicador
previsto neste artigo, podendo o oOrgao regulador, a qualquer tempo, auditar as
informacdes recebidas ou promover apuracao independente das mesmas.

§ 2° Sem prejuizo da forma de cobranca adotada, a franquia
associada a assinatura basica nos servicos de telefonia fixa comutada serd de 360
minutos de ligagdes locais.

Art. 3° A assinatura basica aplicavel aos clientes cujo
consumo nao ultrapassar trezentos e sessenta minutos de ligacfes locais no més a
que se refere a cobranca tera valor reduzido em até setenta e cinco por cento,
conforme indice estabelecido pelo érgéo regulador.

8 1° Na determinagédo do indice de reducdo de que trata este
artigo serdo levados em consideragcdo os beneficios sociais advindos da aplicacao
da assinatura basica reduzida, referida no caput.

8 2° No primeiro ano em que for aplicada, a reducao de que
trata o caput ndo serd inferior a cinqienta por cento.

§ 3° O indice de redugéo sera revisto anualmente, vedada a
aplicacao de reducéo inferior a do ano precedente se o percentual previsto no art. 2°:

for inferior a cinco por cento, ou
tiver o seu valor diminuido nos ultimos doze meses.

Art. 4° O valor pleno da assinatura basica somente sera
cobrado do usuario que tiver um consumo superior a quatrocentos e oitenta minutos,
no més a que se refere a cobranca.

Paragrafo unico. O o6rgao regulador estipulard uma regra de
transicdo para que a assinatura basica do usuario cujo consumo se situe entre
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trezentos e sessenta e quatrocentos e oitenta minutos no més a que se refere a
cobranca seja ajustada gradualmente, até alcancar o valor pleno.

Art. 5° A aplicacdo do redutor pelo 6rgédo regulador nao
ensejara qualquer aumento ou revisao tarifaria.

Art. 6° As concessionarias dos servigos de
telecomunicacdes prestados em regime publico que ndo cumprirem o disposto nesta
lei ficam sujeitas as penalidades previstas no artigo 173 da Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissao, em 21 de setembro de 2005.

Deputada LUIZA ERUNDINA
Relatora

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica,
em reunido ordinaria realizada hoje, aprovou unanimemente, com substitutivo, o
Projeto de Lei n° 6.865/2002, nos termos do Parecer da Relatora, Deputada Luiza
Erundina.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Jader Barbalho - Presidente, Pedro Chaves, Eduardo Sciarra e Silas
Camara - Vice-Presidentes, Adelor Vieira, Carlos Nader, Corauci Sobrinho, Durval
Orlato, Eunicio Oliveira, Gilberto Nascimento, Gustavo Fruet, Hermes Parcianello,
Iris Simdes, Jodo Mendes de Jesus, Jorge Bittar, Jorge Gomes, José Mendonca
Bezerra, José Rocha, Jovino Candido, Julio Cesar, Luiza Erundina, Mauricio
Quintella Lessa, Pedro Irujo, Professora Raquel Teixeira, Raimundo Santos, Ricardo
Barros, Sandes Junior, Vic Pires Franco, Walter Pinheiro, Enivaldo Ribeiro,
Leodegar Tiscoski, Lobbe Neto, Pastor Pedro Ribeiro e Vieira Reis.

Sala da Comissao, em 19 de outubro de 2005.

Deputado JADER BARBALHO
Presidente
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PROJETO DE LEI N.° 5.388, DE 2005

(Do Sr. Edson Duarte)

Proibe a cobranca de tarifa, taxa ou preco de assinatura para a
manutenc¢ao do direito de uso no servico de telefonia fixa ou mével.

DESPACHO:
APENSE-SE A(O) PL-5476/2001

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei proibe a cobranca de tarifa, taxa ou preco de assinatura para a
manutencdo do direito de uso do servico pelas prestadoras de telefonia fixa ou
movel.

Art. 2° As prestadoras do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC ou do
Servico Movel Pessoal — SMP nédo poderédo cobrar tarifa, taxa ou preco de assinatura
para a manutencéo do direito de uso do servigo.

Paragrafo Unico. Os valores cobrados a este titulo nos ultimos 5 (cinco) anos,
a contar da data da aprovacao desta lei, deverdo ser devolvidos aos assinantes sob
a forma de desconto no faturamento mensal de, no minimo, 20% (vinte por cento) do
valor total da conta, a cada més, até que a devolucdo seja completada.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

As prestadoras dos servicos de telefonia fixa e movel cobram uma tarifa, taxa
ou preco mensal simplesmente pela manutencéo do direito de uso do servico.

Esta cobranca é autorizada pelos contratos mantidos entre a Anatel e as
prestadoras do servico ou pelos termos de autorizacdo da Anatel, quando ndo ha a
necessidade de contrato.

Entendemos que tal cobranca € indevida, porque a ela ndo corresponde uma
prestacéo direta de nenhum servico. Se um assinante permanecer com seu telefone
mudo durante um periodo de faturamento, mesmo assim recebera uma conta que o
obriga a pagar a tarifa, taxa ou preco da assinatura basica mensal.

E uma situac@o muito codmoda para as prestadoras do servigo de telefonia que,
ndo por outro motivo, aumentaram absurdamente os precos da assinatura basica
nos ultimos anos, ao ponto de, hoje, em alguns casos, o valor total da receita a este
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titulo representar mais de um terco do faturamento total. Considerando que existiam,
em marco de 2005, mais de 42 milhdes de assinantes de telefonia fixa no Brasil,
estima-se que as empresas do setor faturaram pelo menos R$ 1,4 bilhdes somente
com esta cobranca.

Trata-se de uma cobranca indevida sob todos os aspectos. Afinal, o
consumidor ndo estd pagando por um servico e muito menos por um produto. Na
pratica, o consumidor esta fazendo uma doacéo as empresas de telefonia.

Como foi uma cobrancga indevida, entendemos que, por uma questdo de
justica, as prestadoras devem devolver aos assinantes o0s valores cobrados
indevidamente. Para ndo provocar um desequilibrio financeiro nas contas das
empresas, ao se anular a cobranca desta taxa quando essa lei entrar em vigor,
limitamos ao periodo dos ultimos 5 anos e definimos uma devolugdo por meio do
desconto de, no minimo, 20% do valor da conta mensal, até que seja integralmente
devolvida a quantia cobrada a maior.

E preciso registrar que existe um movimento nacional para abolir a cobranca
indevida de taxas como esta.

Em Brasilia, a Camara Distrital, aprovou lei neste sentido, aguardando apenas
a sancédo do governador Joaquim Roriz.

Em Sao Paulo, de acordo com o advogado consumerista, Carlos Rodrigues, ja
h& acdo com transito em julgado, ou seja, ndo cabe mais recurso, e a Telefénica
S.A. foi condenada a devolver ao Autor em dobro tudo que ele pagou em 5 anos de
Assinatura Telefonica.

O Desembargador Carlos Lenzi do Tribunal de Santa Catarina entendeu ser
ilegal a cobranga de Assinatura Telefonica e concedeu o pedido de Tutela
Antecipada.

Ainda conforme o advogado, as concessionarias de telefonia, SEGUNDO A
LEI, serdo ressarcidas através de tarifa, que € mais conhecida como PULSOS,
valores estes referentes aos servicos EFETIVAMENTE usados. No valor dos pulsos
ja estao incluidos os custos, necessarios investimentos, lucros e riscos operacionais.

“Quanto ao contrato que o consumidor "assinou", devemos lembrar que
contrato ndo deve sobrepor-se aos limites que a Lei impds. Conforme entendimento
jurisprudencial do Superior Tribunal de Justica. Vivemos hoje em um estado de
direito, onde devem ser respeitados os ditames da lei e, sobretudo, da Constituicdo
Federal, onde, em seu artigo 5°¢ inciso Il, ha insc ulpido o principio da reserva legal:
Art. 5° (...) inciso Il - NINGUEM SERA OBRIGADO A FAZER OU DEIXAR DE
FAZER ALGUMA COISA SENAO EM VIRTUDE DE LEI".

Esta Casa também debate o tema. Ha projeto neste sentido que apenas
aguarda pauta em plenario da Camara para ser submetido a votacdo. Nossa
proposta reforca e complementa a que existe em tramitacao.

No més passado o excelentissimo Sr. Presidente da Camara, deputado
Severino Cavalcanti, recebeu cerca de 250 mil assinaturas em apoio ao projeto em
pauta. E uma mostra de que a sociedade quer corrigir este absurdo, cometido pelas
empresas de telefonia.

Sao estes os objetivos do nosso projeto, motivo pelo qual esperamos contar
com o apoio de todos os ilustres parlamentares para a sua aprovacao.
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Sala das Sessdes,em 7 de junho de 2005.

Deputado Edson Duarte
PV-BA

PROJETO DE LEI N.° 5.731, DE 2005

(Do Sr. Francisco Garcia)

Altera a Lei 9.472, de julho de 1997, e elimina a taxa de assinatura na
estrutura tarifaria de telefonia fixa comutada, estabelecendo que apenas
sera aplicavel a taxa de instalacdo do servico.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5476/2001.

O Congresso Nacional Decreta:

Art. 1° - Esta Lei altera a Lei 9.472, de 16 dégutle 1997, que
dispde sobre a organizagéo dos servigos de telegoagdes, e determina a excluséo da
taxa de assinatura da estrutura tarifaria dosges\de telefonia fixa.

Art. 2° - O artigo 103 da Lei 9.572, de 16 de jutle1997, passa a
vigorar acrescido dos seguintes paragrafos:

Artigo 103 ..o

§ 5° - As empresas de telefonia fixa é facultadwlaranca pela
instalacdo de servicos solicitados pelos usuarios.

8 6° - Nao seréa permitida a cobranga de taxa sdsiaatura.
JUSTIFICATIVA

Decisao recentemente tomada pela Segunda Turnailwlmmal Regional Federal, da 52

Regido, considerou ilegal a cobranca da taxa deadssa depois de negar agravo de
instrumento interposto pela Telemar contra grupasigarios do sistema de telefonia de
Sergipe. Outras a¢des espocam Brasil afora. No Anaaz 300 mil usuério fazem presséo
para que o Congresso Nacional tome uma atitudeacongue consideram um abuso das
concessionarias de telefonia fixa.
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Contudo, é preciso considerar que as empresasustosc que o processo de instalacao
demanda tempo e investimentos. Assim, o projet@prasentado contempla o pagamento
do custo de instalacéo e elimina a taxa de assmajue afinal vem penalizando milhares
de brasileiros que fazem uso desse servico.

A medida, além de contemplar usuarios, dara asesapra oportunidade de cobrarem pelo
servigo de instalagdo, quando solicitado. A nossg gsse pagamento acabara sendo
anulado pela propria concorréncia e servira paenggesas que dele abrirem mao até de
estimulo para que mais pessoas se credenciem cawadas desse servico.

Em 10/08/2005

Deputaddrrancisco Garcia
PP/AM

LEGISL~A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a Organizacao dos Servigcos de
Telecomunicacoes, a Criacéo e
Funcionamento de um Orgdo Regulador e
outros Aspectos Institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

LIVRO IlI
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

SECAO IV
Das Tarifas

Art. 103. Compete a Agéncia estabelecer a estrutardaria para cada
modalidade de servico.
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§ 1° A fixacao, o reajuste e a revisdo das wpfaderdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dogétdfidsios.

§ 2° S&o vedados os subsidios entre modalidaglsgrdicos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no paragrafo wuanrt. 81 desta Lei.

8§ 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de ess@&o, consoante edital ou
proposta apresentada na licitagéo.

8§ 4° Em caso de outorga sem licitacdo, as tas#ado fixadas pela Agéncia e
constardo do contrato de concesséo.

Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da i@éb do contrato, a Agéncia
podera, se existir ampla e efetiva competicdo esdr@restadoras do servico, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

8 1° No regime a que se refere o caput, a colcgs® podera determinar suas
préprias tarifas, devendo comunica-las a Agéncia emtecedéncia de sete dias de sua
vigéncia.

8 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros aétigas prejudiciais a
competicdo, a Agéncia restabelecera o regime tiarinterior, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

PROJETO DE LEI N.° 6.144, DE 2005

(Do Sr. Edinho Bez)

Modifica a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, estabelecendo critérios
para a cobranca da assinatura basica do servico telefbnico fixo
comutado prestado em regime publico.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL 5476/2001

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
estabelecendo critérios para a cobranca da assinatura basica do servi¢o telefénico
fixo comutado prestado em regime publico.

Art. 2° Acrescente-se a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, o
art. 109-A, com a seguinte redacéao:
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“Art. 109-A. As empresas prestadoras do Servigco
Telefénico Fixo Comutado em regime publico na modalidade
local teréo direito a cobrar assinatura basica dos assinantes do
servigo.

§ 1° Para efeito do disposto neste artigo, considera-se
assinatura basica a tarifa minima cobrada do assinante do
Servico Telefonico Fixo Comutado em contrapartida a
prestacao do servico.

§ 2° O assinante do Servigo Telefénico Fixo Comutado
prestado em regime publico tera direito a uma franquia de
chamadas correspondente, em reais, ao valor da assinatura
basica, incluindo chamadas efetuadas para codigos telefénicos
vinculados ao Servigo Telefénico Fixo Comutado e ao Servico
Movel Pessoal.

§ 3° As prestadoras do Servi¢o Telefonico Fixo Comutado
em regime publico deverdo cobrar do assinante as chamadas
gue excederem a franquia de que trata o § 2° deste artigo.”

Art. 3° Esta lei entrara em vigor 120 (cento e vinte) dias apos a
sua publicacéao.

JUSTIFICACAO

A cobranca da assinatura mensal de telefonia é um dos
assuntos que mais tem despertado polémica junto a sociedade brasileira nos ultimos
anos. Fundamentados na tese da ilegalidade da tarifa basica, os 6rgaos de defesa
do consumidor alegam que as operadoras estariam praticando conduta abusiva ao
cobrar por servigos pelos quais o usuario ndo efetivamente usufrui.

Por outro lado, as prestadoras argumentam que, para
assegurar plenas condi¢cdes de operacdo ao sistema telefébnico, sdo necessarios
investimentos continuos em manutencao preventiva e modernizacao tecnoldgica da
rede. Por esse motivo, ndo cogitam prescindir dos recursos advindos da assinatura
béasica.

Em defesa da preservacdo da qualidade dos servicos de
telecomunicacdes, duramente conquistada apds a reestruturacdo do setor
promovida na década passada, consideramos essencial que as concessionarias
mantenham o direito a cobranca de uma taxa minima capaz de garantir o bom
funcionamento da planta instalada. No entanto, discordamos dos critérios
atualmente adotados para a cobranca da assinatura de telefonia fixa.
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Hoje, os contratos firmados entre a concessionaria e o usuario
prevéem taxa mensal residencial da ordem de trinta e oito reais, e concedem a ele a
prerrogativa de consumir até cem pulsos gratuitamente. Como o custo unitario do
pulso € de aproximadamente quinze centavos, na realidade, o usuario tem direito ao
correspondente a apenas quinze reais em chamadas franqueadas, uma quantia
expressivamente inferior a cobrada a titulo de assinatura basica.

Diante dessa situacéo, elaboramos a presente proposicdo com
0 intuito de vincular o valor da assinatura do Servico Telefénico Fixo Comutado
prestado em regime publico ao correspondente, em reais, em ligacdes franqueadas
ao usuario.

Para tanto, propomos alteragdes na Lei n® 9.472, de 16 de
julho de 1997 — a Lei Geral de Telecomunicagbes —, de maneira a assegurar ao
assinante o direito de efetuar chamadas, gratuitamente, até o limite do valor da tarifa
minima. Ao atingir esse limite, o usuario passara a pagar pelos servicos excedentes
consumidos. Com o objetivo de conferir maior alcance social a medida, propomos
ainda que as ligacdes franqueadas possam ser destinadas tanto a numeros
telefénicos fixos quanto celulares.

Além disso, para que as operadoras possam promover
tempestivamente a adequacéo das suas estruturas tarifarias ao disposto no Projeto,
fixamos o prazo de cento e vinte dias apos a publicacdo da Lei para que o
dispositivo passe a surtir efeitos praticos.

A proposta da instituicdo de uma “consumacao minima” para
0s servicos de telefonia, ao mesmo tempo em que atende a legitima demanda das
operadoras no sentido de manter a cobranca da assinatura basica, permite
estabelecer um vinculo mais estreito entre a taxa mensal e 0s servi¢os efetivamente
prestados ao usuario.

Por essa raz&do, em resposta ao clamor da sociedade brasileira
pelo disciplinamento de critérios justos para a cobranca da assinatura telefénica,
solicito o apoio dos ilustres Parlamentares para a aprovacdo do Projeto de Lei
apresentado.

Sala das Sessoes, em 1° de novembro de 2005.

Deputado EDINHO BEZ
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN.29.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacgdes, a criagdo e funcionamento de um
orgao regulador e outros aspectos institucionas, n
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneioisa a seguinte Lei:

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

CAPITULO II
DA CONCESSAO

Secao Il
Dos Bens

Art. 100. Poderé ser declarada a utilidade pubfiesa fins de desapropriacdo ou
instituicdo de serviddo, de bens imodveis ou mévegsessarios a execucado do servico,
cabendo a concessionaria a implementacdo da medidaagamento da indenizacao e das
demais despesas envolvidas.

Art. 101. A alienagdo, oneragdo ou substituicAbeles reversiveis dependera de
prévia aprovacao da Agéncia.

Art. 102. A extingdo da concessao transmitird aatczamente a Unido a posse
dos bens reversiveis.

Paragrafo unico. A reversdo dos bens, antes deaelpio prazo contratual,
importara pagamento de indenizacdo pelas parceaswstimentos a eles vinculados,
ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenhdm realizados com o objetivo de
garantir a continuidade e atualidade do servicezediao.
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Secao IV
Das Tarifas

Art. 109. A Agéncia estabelecera:

I - o0s mecanismos para acompanhamento das tarifaicguas pela
concessionaria, inclusive a antecedéncia a senaukena comunicacao de suas alteracoes;

Il - os casos de servico gratuito, como 0s de eémeig;

[Il - os mecanismos para garantir a publicidadetdafas.

SecaoV
Da Intervencéo

Art. 110. Poderd ser decretada intervencdo na esiwcgiria, por ato da Agéncia,
em caso de:

| - paralisacao injustificada dos servicos;

Il - inadequacéo ou insuficiéncia dos servigos s, nao resolvidas em prazo

razoavel;

[l - desequilibrio econémico-financeiro decorrerde ma administracdo que
coloque em risco a continuidade dos servicos;

IV - pratica de infracdes graves;

V - inobservancia de atendimento das metas de rsaVeacao;

VI - recusa injustificada de interconexao;

VII - infracdo da ordem econémica nos termos deslagdo propria.

PROJETO DE LEI N.° 4.813, DE 2009

(Do Sr. Vital do Régo Filho)

Dispfe sobre a implantacdo de tarifa justa para o fornecimento de agua,
energia elétrica, gas e telefonia.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-2743/2003.

O Congresso Nacional decreta:
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Art. 1° Esta Lei dispde sobre a implantacéo de tarifa justa para
o fornecimento de agua, energia elétrica, gas e telefonia.

Art. 2° Fica implantada a tarifa justa para o fornecimento de
agua, energia elétrica, gas e telefonia, através da qual, os consumidores pagaréo
somente pelo consumo real, efetivamente usufruido, a ser mensurado e identificado
na fatura mensal.

Art. 3° As concessionarias prestadoras de servicos a que se
refere o artigo 1° desta lei ficam proibidas de cobrar tarifas, taxas de consumo
minimo, ou de adotar praticas similares contrarias ao estabelecido nesta lei.

Art. 4° O descumprimento ao previsto nesta lei, implicara:

I- Na imediata perda da concessdo ou da permissdo de
servicos publicos emitida pelo Poder Publico;

[I- No ressarcimento, pela concessionaria aos consumidores,
de valor monetario, correspondente ao dobro dos valores cobrados a maior nos
ultimos cinco anos, devidamente corrigidos pelo INPC e acrescidos de juros de doze
por cento ao ano até data de efetivo ressarcimento.

Art. 5° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A cobranca de tarifas e taxas de consumo minimo pelas
concessiondrias prestadoras de servigcos de agua, energia elétrica, gas e telefonia
em todo o territorio nacional tem sido questionada cada vez mais pela populacao,
gue se Vé obrigada a efetuar o pagamento destas. Paga-se muitas vezes pelo o que

nao foi consumido dentro da previsibilidade minima estipulada nas contas.

No caso do consumo de agua, energia elétrica e gas, isto é
patente. Muitos se valem de uso do minimo estabelecido para gasta-lo enquanto
outros que economizam o consumo do produto pagam igualmente a mesma tarifa ou
taxa imposta. Por esta razdo alguns usuarios esbanjam e consomem o volume

destes até o limite.
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Destes bens mencionados destacamos a questdo do consumo
de &gua, que cada vez mais tem sido noticia nos maiores veiculos de comunicacao
do mundo e as estatisticas mostram uma realidade preocupante no que diz respeito

a questao do seu uso no planeta.

Segundo dados, em 20 anos, 60% da populagdo mundial
sofrerd com a falta d'adgua e ndo obstante, o Brasil esté incluido neste percentual.

A idéia de termos agua em abundancia, levando-se em conta
0s grandes mananciais existentes em quase toda a estrutura geografica brasileira,
acaba sendo um fator motivador para que este precioso bem seja gasto de forma
irresponsavel. Como acontece com varios usuarios que séo obrigados a pagar por
uma tarifa fixada como minimo e mesmo nao sendo utilizado o volume de agua

estipulado, obrigatoriamente pagam por este minimo.

De modo especial nos depararmos com o gasto exagerado de
agua por muitas empresas e micro empresas para atingir o limite imposto. Embora
ha também aqueles usuéarios que se encontram em idéntica situacdo, que
economizam agua e que de igual modo pagam pelo volume taxado como minimo,
mesmo nao tendo atingido este no més. Nao sendo novidade o descontentamento
dos que se enquadram neste grupo de usuario, ou seja, ser equiparado ao
esbanjador ou ao que usufrui da taxa minima pré-determinada. Que beneficio tera

este usuario? Sabemos que a resposta € nenhum, infelizmente.

Assim sendo, cremos que a questdo do pagamento de taxa ou
tarifa de consumo minimo de agua, energia elétrica, gas e telefonia deve ser extinta
em nosso pais. Afinal, a imposicdo de taxa ou tarifa minima de consumo destes
bens acaba penalizando aqueles que economizam e se preocupam com a sua

escassez(no caso da agua).

Nesse sentido, estamos apresentado a presente proposicao
que torna mais criterioso e justo o procedimento de cobranca de &gua, energia
elétrica, gas e telefonia em todo o territério nacional, motivo pelo qual espero poder

contar com o apoio dos meus Pares para a sua aprovacao.
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Sala das Sessdes, em 10 de marco de 2009.

Deputado VITAL DO REGO FILHO

PROJETO DE LEIN.°6.777, DE 2010

(Do Sr. Francisco Rossi)

Veda a cobranca da assinatura basica mensal pelas Empresas
Concessionarias do servico de telefonia fixa.

DESPACHO:
APENSE-SE A (AO) PL 5476/2001.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Fica estabelecido que as Empresas Concessionarias do servico de

telefonia fixa, ndo podem cobrar valores referentes a assinatura basica mensal.

Art. 2° - Serd regulamentada pelo Poder Executivo, que designara a

responsabilidade pela fiscalizagao e aplicagdo de penalidade em caso de descumprimento.

Art. 4° - As dotagOes orcamentérias consignadas no Orgamento Geral da

Unido arcardo com as despesas decorrentes da execugéo desta Lei.

Art. 5° - Entrard em vigor apds 90 (noventa) dias da sua publicagdo, periodo
que servira de adaptacdo das Empresas Concessionérias a nova regra.

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem o objetivo de rechagar a cobranga de assinatura

basica mensal, afastando a cobranga por um servi¢o nao prestado.
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Em consonéncia aos dispositivos constitucionais, infraconstitucionais e
contratuais, temos que a remuneragéo pelo servico de telefonia deve se dar a pregos acessiveis,
maodicos, de facil acesso a toda a populagéo, de justa equivaléncia entre o servigo prestado e a

remuneragao, de forma a facilitar a aquisigdo pelas camadas sociais mais carentes.

A cobranga por servico prestado ndo se coaduna com a essencialidade
indispensavel no mundo moderno, que visa garantir a facilitagdo do acesso a informagédo e a

comunicagao, tal como preconiza a Constituigdo Federal em seu artigo 5°, incisos IX e XIV, a saber:

“Art. 5°(...)

IX - é livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica, e de
comunicagdo, independentemente de censura ou licenga;

XIV - é assegurado a todos o0 acesso a informagéao e resqguardado o sigilo
da fonte, quando necessario ao exercicio profissional”.

Nesse diapaséo, tem-se que 0 servigo de telefonia deve ter acesso igualitario
a todos os cidadaos e deve ser disponibilizado de forma a garantir o desenvolvimento nacional e a fim

de erradicar a marginalizag&o e reduzir as desigualdades sociais.

O cerne da questéo esta na natureza juridica da cobranga ora guerreada, vez
que ndo se apresenta como tarifa ou taxa, na verdade é uma cobranca ilegal e abusiva que nédo
encontra amparo na legislagdo que rege a matéria e afronta os ditames do Cddigo de Defesa do

Consumidor e da Constituigdo Federal, conforme se demonstrara a seguir.

A natureza juridica da tarifa é caracterizada pela contraprestagao alusiva aos
servigos efetivamente prestados. Logo, a cobranga da tarifa pressupde a prestagéo de um servigo, ndo

podendo ser compulsoria, nem corresponder a um servigo prestado.

No que diz respeito a taxa, cuja definicdo nos € dada pela Constituigdo
Federal e pelo Cédigo Tributario Nacional, somente pode ser instituida por lei e em razdo do exercicio
do poder de policia ou pela utilizagao, efetiva ou potencial, de servigos publicos especificos e divisiveis,
prestados ao contribuinte ou postos a sua disposi¢ao (CF, art. 145, [l e CTN, art. 77 e ss). Logo, para

que a ‘assinatura mensal’ possa ser considerada taxa, seria necessario que, além de compulséria e
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estabelecida em lei, correspondesse a um servigo publico especifico (previamente determinado), e
divisivel (cujo uso ou consumo pudesse ser medido), prestado ou posto a disposi¢ao do usuario para
sua eventual utilizagdo. Evidentemente, ndo € o que acontece com a chamada ‘assinatura mensal’,

cobrada pelas empresas de telefonia.

Destarte, conclui-se oportunamente, que a assinatura mensal néo é tarifa, na
exata medida em que n&o corresponde a contrapartida de um servigo prestado, porquanto é cobrada
independentemente da utilizagdo ou ndo do terminal telefonico, bem como ndo pode ser conceituada
como taxa porquanto esta somente pode ser exigida pelo Estado (Uni&o, Estados, Distrito Federal e

Municipios), ndo podendo ser delegada a terceiros, além das outras razdes ja explicitadas.

Exsurge ainda, que a ilegalidade da cobranga em tela, advém do principio da
reserva legal, esculpido no art. 5°, Il, da Constituicdo Federal, ou seja, ndo havendo lei que autorize tal
pratica, € patente que indevida a cobranga de quaisquer valores a titulo de ‘assinatura mensal’, que,
alias, como ja demonstrado, néo corresponde a qualquer servigo prestado pela empresa de telefonia a

Seus usuarios.

E visivel a pratica abusiva das concessionarias em exigir o famigerado instituto
conhecido por tarifa minima, neste caso, de codinome assinatura mensal, posto que, nos moldes
praticados pelas concessionéarias, 0 consumidor, mesmo néo se utilizando daquele servigo, se Vé,
todos 0s meses, obrigado a contribuir com um valor fixo em prol da operadora, 0 que garante a esta um
lucro, também fixo e certo, todos 0s meses, pois 0 pagamento independe dos pulsos consumidos pelos

usuarios na utilizagao do terminal telefénico.

Em face dos argumentos aqui esposados, fica claro que ndo ha embasamento
legal que fornega suporte para a cobranga da assinatura mensal. Além da falta de suporte legal, ndo se
pode esquecer que todos os servigos prestados pelas empresas de telefonia séo tarifados, ou seja, 0s
usuarios pagam pelos pulsos utilizados e também por outros servigos adicionais, ndo havendo

nenhuma logica para a manutencdo da cobranga fixa mensal, a titulo de assinatura.

Ademais, a impossibilidade de informacdo detalhada em conta quanto aos
pulsos efetivamente utilizados em cada terminal telefénico, coloca o consumidor numa flagrante
posicao de hipossuficiéncia na exata medida da impossibilidade de aferigdo quanto a totalizagdo dos

servigos utilizados.
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Condicionar o fornecimento do servico ao pagamento de uma taxa minima
mensal, independente de uso, tdo somente para que se tenha disponibilizado o servigo de telefonia,
revela-se pratica ilegal, imoral e atentatoria aos direitos basilares dos consumidores,
independentemente da inexisténcia de previsdo legal para a cobranca da referida assinatura mensal,

residencial ou comercial.

Ante o exposto, aguarda o apoio no tocante a aprovagdo da iniciativa
legislativa ora submetida.

Sala das Sessdes, em 08 de fevereiro 2010.

Deputado Federal Francisco Rossi de Almeida

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
, DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO I
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sédo iguais perante a lei, sem distincdo ddquger natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeisiderges no Pais a inviolabilidade do direito
avida, a liberdade, a igualdade, a segurancaepgigdade, nos termos seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos egabdies, nos termos desta
Constituicao;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar derfa@guma coisa sendo em
virtude de lei;

[l - ninguém sera submetido a tortura nem a trataim desumano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendad@ o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proportiaca agravo, além da
indenizacao por dano material, moral ou & imagem;

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - B367
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-5476-A/2001

66



VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e tenca, sendo assegurado o livre
exercicio dos cultos religiosos e garantida, nenéoda lei, a protecdo aos locais de culto e a
suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestdedassisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internacéo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motide crenca religiosa ou de
conviccao filosoéfica ou politica, salvo se as irafopara eximir-se de obrigacéo legal a todos
imposta e recusar-se a cumprir prestacao altemdivada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectuattistica, cientifica e de
comunicacéo, independentemente de censura oudiceng

X - séo inviolaveis a intimidade, a vida privadd)anra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacao pelo dano mhterimoral decorrente de sua violacao;

Xl - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguéela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrdelito ou desastre, ou para prestar
socorro, ou, durante o dia, por determinacao jafici

XII - é inviolavel o sigilo da correspondéncia esd@mmunicacdes telegréficas, de
dados e das comunicac0es telefonicas, salvo, meolttaso, por ordem judicial, nas hipoteses
e na forma que a lei estabelecer para fins de tigagsio criminal ou instrucdo processual
penal;

XIII - é livre 0 exercicio de qualquer trabalhojoid ou profissdo, atendidas as
gualificacOes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos 0 acesso a informagésgeiardado o sigilo da fonte,
guando necessario ao exercicio profissional,

XV - € livre a locomoc¢do no territorio nacional éempo de paz, podendo
gualquer pessoa, nos termos da lei, nele entnangmecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem arn@n locais abertos ao
publico, independentemente de autorizacdo, desde m@op frustrem outra reunido
anteriormente convocada para o mesmo local, sqrettaa exigido prévio aviso a autoridade
competente;

XVII - é plena a liberdade de associacdo para lfititos, vedada a de carater
paramilitar;

XVIII - a criagédo de associagdes e, na forma daaleie cooperativas independem
de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia kstataeu funcionamento;

XIX - as associacbes s6 poderdo ser compulsori@mdigsolvidas ou ter suas
atividades suspensas por decisdo judicial, exigggjono primeiro caso, 0 transito em
julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-s& jpermanecer associado;

XXl - as entidades associativas, quando expressamantorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados jutlmigextrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcao social,

XXIV - a lei estabelecera o procedimento para degag@cao por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, medignsta e prévia indenizacdo em dinheiro,
ressalvados 0s casos previstos nesta Constituicao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autaded competente podera usar
de propriedade particular, assegurada ao propadet@enizacao ulterior, se houver dano;
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XXVI - a pequena propriedade rural, assim defiredalei, desde que trabalhada
pela familia, ndo sera objeto de penhora para pagi@ande débitos decorrentes de sua
atividade produtiva, dispondo a lei sobre os md@m§inanciar o seu desenvolvimento;

XXVIl - aos autores pertence o direito exclusivo wédizagcéo, publicagcdo ou
reproducdo de suas obras, transmissivel aos hesqeto tempo que a lei fixar;

XXVIII - sédo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecao as participacdes individuais em oboéetivas e a reproducéo da
imagem e voz humanas, inclusive nas atividadesodii&gs;

b) o direito de fiscalizacdo do aproveitamento éooico das obras que criarem
ou de que participarem aos criadores, aos int@peetis respectivas representagdes sindicais
e associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventogstrdhis privilégio temporario
para sua utilizacdo, bem como protecéo as cridgdestriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas e a outros signos distintivaglotem vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econdémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessao de bens de estrangeiros situadl@ais sera regulada pela lei
brasileira em beneficio do cdnjuge ou dos filhcasheiros, sempre que nao Ihes seja mais
favoravel a lei pessoal dite cujus

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defdlo consumidor;

XXX - todos tém direito a receber dos 6rgéos lpds informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivoeralgque seréo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelasigu@seja imprescindivel & seguranca da
sociedade e do Estado;

XXXIV - sédo a todos assegurados, independententenpagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos poderes publicos enesdefle direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certidbes em reparticdes publpas defesa de direitos e
esclarecimento de situacdes de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluira da apreciagdo do Podatidiério lesdo ou ameaca a
direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido,ato juridico perfeito e a coisa julgada;

XXXVII - ndo haverd juizo ou tribunal de excecao;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do juri, coenorganizacdo que lhe der a
lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa,;

b) o sigilo das votacdes;

c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dslosntra a vida;
XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o definem pena sem prévia cominacéo legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para bemafio réu;

XLI - a lei punira qualquer discriminacdo atenta&odos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inaf@@vel e imprescritivel, sujeito a
pena de reclusdo, nos termos da lei;
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XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis suscetiveis de graca ou anistia a
préatica da tortura, o tréfico ilicito de entorpetesne drogas afins, o terrorismo e os definidos
como crimes hediondos, por eles respondendo osanteg] 0s executores e 0s que, podendo
evita-los, se omitirem;

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritiva acdo de grupos armados,
civis ou militares, contra a ordem constitucional Estado democréatico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condepadendo a obrigacdo de
reparar o dano e a decretacdo do perdimento deseensos termos da lei, estendidas aos
sucessores e contra eles executadas, até o lionitalar do patriménio transferido;

XLVI - a lei regulard a individualizacdo da penaadotara, entre outras, as
seguintes:

a) privacao ou restricao da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacéo social alternativa;

e) suspenséo ou interdicao de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declaradaemoss do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;

XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimenistntios, de acordo com a
natureza do delito, a idade e o sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a irtadei fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢cOagjparpossam permanecer com
seus filhos durante o periodo de amamentacéo;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo turaizado, em caso de crime
comum, praticado antes da naturalizacdo, ou de myago envolvimento em trafico ilicito
de entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradicdo de estrangpoo crime politico ou de

opiniao;

LIl - ninguém serd processado nem sentenciado osgpéla autoridade
competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de dmrs sem o devido processo
legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou adsthativo, e aos acusados em
geral sdo assegurados o contraditorio e a ampksaletom os meios e recursos a ela
inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provaslabpor meios ilicitos;

LVIl - ninguém sera considerado culpado até o ttdram julgado de sentenca
penal condenatodria;

LVIIl - o civiimente identificado ndo sera submetié identificacdo criminal,
salvo nas hipéteses previstas em lei;

LIX - serd admitida acdo privada nos crimes de guataica, se esta ndo for
intentada no prazo legal,
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LX - a lei s6 podera restringir a publicidade dassgprocessuais quando a defesa
da intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém sera preso sendo em flagrante dalitopor ordem escrita e
fundamentada de autoridade judiciaria competeateo $10s casos de transgressao militar ou
crime propriamente militar, definidos em lei;

LXIl - a prisdo de qualquer pessoa e o local orelersontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia deqo@l a pessoa por ele indicada,

LXIIl - o preso ser& informado de seus direitogrems quais o de permanecer
calado, sendo-lhe assegurada a assisténcia daafenié advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos respaveis por sua prisdo ou por
seu interrogatorio policial;

LXV - a priséo ilegal sera imediatamente relaxaela putoridade judiciaria;

LXVI - ninguém serd levado a prisdo ou nela mantg@ando a lei admitir a
liberdade provisoria, com ou sem fianca,

LXVIl - ndo havera prisdo civil por divida, salvo @ responsavel pelo
inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigagénenticia e a do depositario infiel,

LXVIIl - conceder-se-dhabeas corpusempre que alguém sofrer ou se achar
ameacado de sofrer violéncia ou coacdao em suaéiierde locomocéao, por ilegalidade ou
abuso de poder;

LXIX - conceder-se-a mandado de seguranca parageptireito liquido e certo,
ndo amparado pdrabeas corpusu habeas data quando o responsavel pela ilegalidade ou
abuso de poder for autoridade publica ou agenfeedsoa juridica no exercicio de atribuicdes
do poder publico;

LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode ser trage por:

a) partido politico com representacdo no Congriissmonal;

b) organizacao sindical, entidade de classe owmgsm legalmente constituida e
em funcionamento ha pelo menos um ano, em defesantleresses de seus membros ou
associados;

LXXIl - conceder-se-a mandado de injuncdo sempre gufalta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dositdisee liberdades constitucionais e das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, a solseeaicidadania;

LXXII - conceder-se-dabeas data

a) para assegurar o conhecimento de informacdats/esd a pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados deadsdidgovernamentais ou de carater
publico;

b) para a retificacdo de dados, quando nao segfaié-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

LXXIII - qualquer cidad&o é parte legitima para oo acdo popular que vise a
anular ato lesivo ao patrimbénio publico ou de eaxd® de que o Estado participe, a
moralidade administrativa, ao meio ambiente e aanpdnio historico e cultural, ficando o
autor, salvo comprovada ma-fe, isento de custasifislie do 6nus da sucumbéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica gnéé e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erragidgio, assim como o que
ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente espma forma da lei:
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a) o registro civil de nascimento;

b) a certidédo de 6bito;

LXXVII - séo gratuitas as acoes Habeas corpus habeas data e, na forma da
lei, os atos necessarios ao exercicio da cidadania.

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrab, sdo assegurados a
razodvel duracdo do processo e 0s meios que garanteleridade de sua tramitac@aiso

acrescido pela Emenda Constitucional n® 45, de 004

8 1° As normas definidoras dos direitos e gararitindamentais tém aplicagéao
imediata.

§ 2° Os direitos e garantias expressos nesta @ogdt ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por elaaddst ou dos tratados internacionais em
gue a Republica Federativa do Brasil seja parte.

§ 3° Os tratados e convencgdes internacionais siit@ieos humanos que
forem aprovados, em cada Casa do Congresso Naceomalois turnos, por trés quintos
dos votos dos respectivos membros, serdo equieal@stemendas constitucionais.
(Paragrafo acrescido pela Emenda Constitucionad®de 2004)

8§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de TribuealaPInternacional a cuja
criacdo tenha manifestado adeg&@ragrafo acrescido pela Emenda Constitucional n°
45, de 2004)

CAPITULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° S&o direitos sociais a educacgdo, a sauddingentacdo, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia saciptotecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta tGigasti(Artigo com redacdo dada pela
Emenda Constitucional n® 26, de 20@)Artigo com nova redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 64, de 2010)

TITULO VI
DA TRIBUTAGAO E DO ORCAMENTO

CAPITULO |
DO SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

Secéo |
Dos Principios Gerais

Art. 145.A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Munds poderéo instituir
0S seguintes tributos:

| - impostos;

Il - taxas, em razdo do exercicio do poder de @otia pela utilizacdo, efetiva ou
potencial, de servigos publicos especificos e tigis, prestados ao contribuinte ou postos a
sua disposicao;

[l - contribuicdo de melhoria, decorrente de olpéblicas.
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§ 1° Sempre que possivel, os impostos terdo cgpas=moal e serdo graduados
segundo a capacidade econdmica do contribuintayltéglo & administragédo tributaria,
especialmente para conferir efetividade a essestiwtg, identificar, respeitados os direitos
individuais e nos termos da lei, o patrimonio, @sdimentos e as atividades econ6micas do
contribuinte.

§ 2° As taxas nao poderdao ter base de calculoiprdeimpostos.

Art. 146.Cabe a lei complementar:

| - dispor sobre conflitos de competéncia, em nmat#ibutaria, entre a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios;

Il - regular as limitagBes constitucionais ao padetributar;

lll - estabelecer normas gerais em matéria delbgjie tributaria, especialmente
sobre:

a) definicdo de tributos e de suas espécies, beno,cem relacdo aos impostos
discriminados nesta Constituicdo, a dos respecthatss geradores, bases de calculo e
contribuintes;

b) obrigacédo, lancamento, crédito, prescricdo edi@ucia tributarios;

c) adequado tratamento tributario ao ato cooperginaticado pelas sociedades
cooperativas.

d) definicdo de tratamento diferenciado e favoregdra as microempresas e para
as empresas de pequeno porte, inclusive regimesciasp ou simplificados no caso do
Imposto previsto no art. 155, Il, das contribuicpesvistas no art. 195, | e 8§ 12 e 13, e da
contribuicdo a que se refere o art. 2@dinea acrescida pela Emenda Constitucional n® 42,
de 2003)

Paragrafo unico. A lei complementar de que trataciso 1ll, d, também podera
instituir um regime Unico de arrecadacao dos ingsostcontribuicdes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, observada que

| - serd opcional para o contribuinte;

Il - poderdo ser estabelecidas condicbes de enamadto diferenciadas por
Estado;

Ill - o recolhimento sera unificado e centralizagl@ distribuicdo da parcela de
recursos pertencentes aos respectivos entes fedesarh imediata, vedada qualquer retencao
ou condicionamento;

IV - a arrecadagéo, a fiscalizacdo e a cobrancarpodser compartilhadas pelos
entes federados, adotado cadastro nacional Unicacotribuintes. (Paragrafo dnico
acrescido pela Emenda Constitucional n°® 42, de 2003

LEIN°5.172, DE 25 DE OUTUBRO DE 1966
Dispde sobre o Sistema Tributario Nacional e
Institui Normas Gerais de Direito Tributario
Aplicéaveis a Unido, Estados e Municipios.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA:
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Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneioisa a seguinte Lei:

LIVRO PRIMEIRO
SISTEMA TRIBUTARIO NACIONAL

TITULO IV
TAXAS

Art. 77. As taxas cobradas pela Unido, pelos Estapelo Distrito Federal ou
pelos Municipios, no ambito de suas respectivabuagdes, tém como fato gerador o
exercicio regular do poder de policia, ou a utjléza efetiva ou potencial, de servi¢o publico
especifico e divisivel, prestado ao contribuintgosto a sua disposic¢ao.

Paragrafo unico. A taxa néo pode ter base de catrufato gerador idénticos aos
gue correspondam a imposto, nem ser calculada emadudo capital das empresas.
(Expressao “nem ser calculada em funcdo do capi@d empresas” acrescida pelo Ato
Complementar n°® 34, de 30/1/1967)

Art. 78. Considera-se poder de policia atividadeadministracdo publica que,
limitando ou disciplinando direito, interesse daelidade, regula a pratica de ato ou abstencéo
de fato, em razdo de interesse publico concern@rgeguranca, a higiene, a ordem, aos
costumes, a disciplina da producdo e do mercadexaccicio de atividades econdémicas
dependentes de concessdo ou autorizagdo do PodigzoP@ tranquilidade publica ou ao
respeito a propriedade e aos direitos individuaisaletivos.

Paragrafo uanico. Considera-se regular o exercioigpader de policia quando
desempenhado pelo 6rgdo competente nos limitesidaplicavel, com observancia do
processo legal e, tratando-se de atividade quetarlba como discricionaria, sem abuso ou
desvio de podefArtigo com redagéo dada pelo Ato Complementarinde 28/12/1966)

PROJETO DE LEI N.° 1.351, DE 2011

(Do Sr. Manato)

Proibe a cobranca de tarifa, taxa ou preco de assinatura para a
manutencao do direito de uso no servico de telefonia fixa ou moével das
pessoas que especifica.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-5476/2001.
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Esta lei proibe a cobranca de tarifeat ou preco de assinatura para a
manutencado do direito de uso do servico pelasguesis de telefonia fixa ou mével para
idosos acima de 60 anos e portadores de defici@adiaixa de renda que especifica.

Art. 2° - As prestadoras do servico telefénica fcomutado ou do servico moével
pessoal ndo poderao cobrar tarifa, taxa ou pregssiaatura para a manutencao do direito de
uso residencial do servi¢o de usuarios:

| — com idade igual ou acima de 60 anos com reled#té trés salarios minimos;
Il — de portadores de deficiéncia fisica;
IIl — de portadores das doencas relacionadasifpdd art. 186, da Lei 8.112/1990.

Art. 3° - Os critérios para o enquadramento daselate consumidores residenciais
definidos no art. anterior serdo definidos em atpulamentar do Poder Executivo, dentro do
prazo de noventa dias a contar da publicacéo testa

Art. 4° - As concessiondrias e autorizadas decgey de telefonia fixa e movel teréo
prazo de noventa dias, a contar da data de regntag@® desta lei, para realizar o
cadastramento de seus consumidores que se enagumadas critérios desta lei.

Art. 5° - Os valores cobrados a titulo do previsd art. 2° nos ultimos cinco anos, a
contar da data de publicacdo desta lei, deveradesmividos aos assinantes sob a forma de
desconto, no faturamento mensal de, no minimogydotr cento do valor total da conta, a
cada més, até que a devolucao seja completada.

Art. 6° - O descumprimento do disposto nestadgitara os infratores a multa de cem
salarios minimos vigentes, sem prejuizo de ouaed®s previstas nos respectivos contratos
de concesséao e na legislacao aplicavel.

Art. 7° - Esta lei entra em vigor na data demuaicacao.

JUSTIFICACADO

Nos ultimos anos, milhares de consumidores fasahstica contestar a cobranca da
chamada assinatura basica, que hoje é de aproximeata R$ 40,00 por més, chegando em
alguns casos a mais de R$ 60,00. Apesar da judépcia do STJ, nas instancias inferiores a
questao ndo esta pacificada. Mas muitas a¢fes feuapensas até uma decisdo do Supremo
Tribunal Federal (STF), que decidiu julgar um reousobre o tema por considera-lo como de
repercussao geral - ou seja, de relevancia social.

Enquanto a questdo néo é resolvida, infelizmendés uma vez pelo Judiciario, diante
dos constantes recuos e omissfes desta Casa atarlegs cidaddos continuam pagando
valores exorbitantes, injustificados e arbitrarios.
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A situacdo piora muito quando se trata de pesglEsas, portadoras de doencas
graves, contagiosas ou incuraveis e dos deficidige®s. Muitos dessa categoria ganham
salario minimo ou um pouco mais e vivem de ajudaatédade alheia ou dos parentes e
amigos. As pessoas relacionadas na presente pgapodevem ter direito ao servigo de
telefonia sem a imoral cobranca de taxa basica, ipsd constitui hoje uma necessidade mais
gue indispensavel. Sao essas pessoas que maissaprecéstar conectadas para
acompanhamento de sua saude, mas precisam gamssartqdo seu salario ou aposentadoria
com medicamentos. No caso dos idosos, muitos idoswam sozinhos, sdo portadores de
doencas sérias que merecem atencdo médica ou tiaresn Os consumidores idosos e com
baixa renda merecem, ndo como favor, mas comoagid@gdo Estado, uma atencao especial.
Inimeros idosos, deficientes fisicos ou portadodes moléstia grave que percebem
aposentadoria reduzida tém solicitado o cancelardmsuas linhas telefbnicas, pois ndo tém
condi¢bes de pagar as vezes mais de R$ 50,00tsdale tarifa basica.

Por isso acredito na capacidade desta Casa disaara aprovar celeremente esta
proposicao que ora apresento, evitando, mais umawe essa questdo seja decidida pelos
Tribunais. A esta Casa cabe o papel constitucideaélaborar leis e esta € uma proposta
oportuna e necessaria.

Sala das Sessfes, em 17 de maio de 2011.

DeputaddANATO
PDT/ES

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990

Dispbe sobre o Regime Juridico dos Servidores
Pudblicos Civis da Unido, das autarquias e das fiieka
publicas federais.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

TITULO VI
DA SEGURIDADE SOCIAL DO SERVIDOR

CAPITULO Il
DOS BENEFICIOS
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Secao |
Da Aposentadoria

Art. 186. O servidor sera aposentado:

| - por invalidez permanente, sendo os proventtegmis quando decorrente de
acidente em servico, moléstia profissional ou daegcave, contagiosa ou incuravel,
especificada em lei, e proporcionais nos demaissgas

Il - compulsoriamente, aos setenta anos de idaahe,proventos proporcionais ao
tempo de servico;

[l - voluntariamente:

a) aos 35 (trinta e cinco) anos de servigo, se gneeaos 30 (trinta) se mulher,
com proventos integrais;

b) aos 30 (trinta) anos de efetivo exercicio entd@s de magistério se professor,
e 25 (vinte e cinco) se professora, com provemiggrais;

c) aos 30 (trinta) anos de servigo, se homem, €adginte e cinco) se mulher,
com proventos proporcionais a esse tempo;

d) aos 65 (sessenta e cinco) anos de idade, senhoen@os 60 (sessenta) se
mulher, com proventos proporcionais ao tempo dacer

8 1° Consideram-se doencas graves, contagiosasoraveis, a que se refere o
inciso | deste artigo, tuberculose ativa, alienagdental, esclerose mdultipla, neoplasia
maligna, cegueira posterior ao ingresso no serpigolico, hanseniase, cardiopatia grave,
doenca de Parkinson, paralisia irreversivel e iacdégnte, espondiloartrose anquilosante,
nefropatia grave, estados avancados do mal de Resfetite deformante), Sindrome de
Imunodeficiéncia Adquirida - AIDS, e outras que & indicar, com base na medicina
especializada.

8§ 2° Nos casos de exercicio de atividades considermsalubres ou perigosas,
bem como nas hipéteses previstas no art. 71, @&afaooria de que trata o inciso klec,
observara o disposto em lei especifica.

8 3° Na hipodtese do inciso | o servidor sera sullmet junta médica oficial, que
atestara a invalidez quando caracterizada a iniguEc para o desempenho das atribuicoes
do cargo ou a impossibilidade de se aplicar o digpnoo art. 24(Paragrafo acrescido pela
Lei n® 9.527, de 10/12/1997).

Art. 187. A aposentadoria compulséria serd autaraag declarada por ato, com
vigéncia a partir do dia imediato aquele em queeovidor atingir a idade-limite de
permanéncia no servigo ativo.
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PROJETO DE LEI N.° 1.630, DE 2011

(Da Sra. Erika Kokay)

Acrescenta 88 5° e 6° ao art. 103 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, que
"dispde sobre a organizagdo dos servicos de telecomunicagdes, a criagao e
funcionamento de um oOrgao regulador e outros aspectos institucionais, nos termos
da Emenda Constitucional n® 8, de 1995", proibindo a cobranca de assinatura basica
pelas prestadoras de servicos de telecomunicacbes do regime publico e
estabelecendo a contagem de tempo de utilizagdo como critério exclusivo na
tarifacdo dos servicos de telecomunicacoes.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5476/2001.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta os 88 5° e 6° ao art. 103 da Lei n® 9.472, de
16 de julho de 1997, que “dispb0e sobre a organizagdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento de um 6rgdo regulador e outros
aspectos institucionais, nos termos da Emenda Constitucional n°® 8, de 1995,
proibindo a cobranca de assinatura basica pelas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes do regime publico e estabelecendo a contagem de tempo de

utilizagdo como critério exclusivo na tarifacdo dos servicos de telecomunicacgdes.

Art. 2° O art. 103 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a

vigorar acrescido dos seguintes 88 5° e 6°

“AMT 103 oo

§ 5 Fica vedada, em todas as modalidades de servico, a oferta de
planos de tarifagdo que incluam a cobranca de assinatura basica, de
franquia minima de consumo ou de qualquer outra tarifa que tenha
como fato gerador a manutencao de linha ou o direito de uso de infra-

estrutura de telecomunicacoes.
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§ 6 A tarifacdo, em todas as modalidades de servicos, devera utilizar a
contagem de tempo de utilizagdo como critério exclusivo, devendo a
unidade de tarifacdo ser o segundo, vedada a imposi¢cdo de qualquer

tempo minimo de tarifacéo.

Art. 3° Esta lei entra em vigor noventa dias ap0s a sua publicacao.

JUSTIFICACAO

As operadoras de telefonia no Brasil tém auferido lucros extorsivos,
primordialmente devido a cobranca de assinatura basica — uma tarifa compulsoria,
que independe da efetiva utilizacdo dos seus servigos. E é justamente por ser uma
tarifa compulséria que as operadoras tém aplicado a ela reajustes muito superiores a
inflacdo. Um estudo elaborado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes revelou,
por exemplo, que entre 1998 e 2007 o valor da assinatura basica residencial foi
reajustado em espantosos 177%.

O resultado € uma crescente participagdo da assinatura basica nas
receitas das operadoras de telefonia. Para se ter uma ideia, somente no 4° trimestre
de 2007 as operadoras arrecadaram R$ 5,6 bilhdes com a cobranca de assinaturas,
0 que representa mais de 26% do total das suas receitas liquidas no periodo. Este &
um dos maiores motivos para o alto valor das tarifas telefénicas praticadas no Pais,
que impedem o acesso de milhdes de brasileiros a esse servi¢o essencial.

E para corrigir essa injustica que apresentamos o presente Projeto de
Lei, que proibe a cobranca de assinatura basica pelas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes do regime publico. No seu lugar, propomos a contagem de tempo
de utilizacdo como critério exclusivo, devendo a unidade de tarifacdo ser o segundo,
vedada a imposicdo de qualquer tempo minimo de tarifacéo.

E com a certeza da conveniéncia e oportunidade da presente
proposicdo, que estamos agora apresentando ao Parlamento e a sociedade, que
conclamo o apoio dos nobres Deputados para a sua aprovagao.

Sala das Sesso6es, em 20 de junho de 2011.

Deputada ERIKA KOKAY
PT-DF
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacgdes, a criagdo e funcionamento de um
orgao regulador e outros aspectos institucionais, n
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

Secéo IV
Das tarifas

Art. 103. Compete a Agéncia estabelecer a estrutardaria para cada
modalidade de servico.

8 1° A fixagao, o reajuste e a revisao das tapfaderdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dodatiéidsios.

§ 2° S&o vedados os subsidios entre modalidadeserdecos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no paragrafo wuant. 81 desta Lei.

8§ 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de ca@mesconsoante edital ou
proposta apresentada na licitacéo.

8 4° Em caso de outorga sem licitagdo, as taréaSosfixadas pela Agéncia e
constardo do contrato de concessao.

Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da i@jéb do contrato, a Agéncia
podera, se existir ampla e efetiva competicdo emtr@restadoras do servico, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.
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8 1° No regime a que se refereaput a concessionaria podera determinar suas
préoprias tarifas, devendo comunica-las a Agéncim @mtecedéncia de sete dias de sua
vigéncia.

8§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros outigad& prejudiciais a
competicdo, a Agéncia restabelecera o regime tiarinterior, sem prejuizo das sancdes
cabiveis.

EMENDA CONSTITUCIONAL N° 8, DE 15 DE AGOSTO DE 1995

Altera o inciso XI e a alineaa™ do
inciso Xll do art. 21 da Constituicdo Federal.

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Fedsréermos do § 3° do
art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a ségimenda ao texto constitucional:

Art. 1° O inciso Xl e a alinea™ do inciso Xl do art. 21 da Constituicdo Federal
passam a vigorar com a seguinte redagao:

"Art. 21. Compete a Unido:

XI - explorar, diretamente ou mediante autorizag&mjcessdo ou
permissao, os servicos de telecomunicacdes, no®seda lei, que dispora
sobre a organizagdo dos servicos, a criacao derg@io degulador e outros
aspectos institucionais;

XII - explorar, diretamente ou mediante autorizag&amncessao ou
permissao:

a) os servicos de radiodifuséo sonora e de sans@ens;

Art. 2° E vedada a adogdo de medida provisoéria mayalamentar o disposto no
inciso Xl do art. 21 com a redacao dada por esendanconstitucional.

Brasilia, 15 de agosto de 1995

Mesa da Céamara dos Mesa do Senado Federal
Deputados
Deputado Luis Eduardo Senador José Sarney
Presidente Presidente
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Deputado Ronaldo Perim Senador Teotonio Vilelad=ilh
1° Vice-Presidente 1° Vice-Presidente

PROJETO DE LEI N.° 1.683, DE 2011

(Do Sr. Eduardo da Fonte)

Altera o art. 9° da Lei n° 8.987, de 1995, para vedar a cobranca pela
atividade de disponibilizar o acesso ao servico de forma individualizada,
para fruicAo continua, nos contratos de consumo celebrados com
concessionario ou permissionario de servicos publicos.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL 2743/2003.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 9° da Lei n° 8.987, de 13 de feverde 1995, passa a vigorar
acrescido de um 8 4-A, com a seguinte redagao:

“Art. 9° (...)
()

8 4°-A. Nos contratos de consumo celebrados coroessionario ou
permissionario de servico publico é vedado cobrela patividade de
disponibilizar o acesso ao servico de forma indigldzada, para fruicao
continua.”

Art. 2°. Os contratos de concessdo e permissa® s#t@rados para se
adaptarem a nova regra, no prazo maximo de ceviterga dias da publicacédo desta lei.

Paragrafo unico. A adaptacdo dos contratos a quefeee ocaput nédo
podera ser invocada como motivo de reajuste og&ewio equilibrio econémico-financeiro.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da suaipadéo.

Art. 4°. Revogam-se as disposicfes em contrario.
JUSTIFICATIVA

A legislacdo atual permite que a concessionaria geraissionaria de
servi¢o publico cobrem pela atividade de dispoizigil o acesso de forma individualizada ao
servico, pois admite o faturamento de servicos base na cobranca de tarifa minima. Os
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consumidores pagam, consumindo ou nao o serviggurBe as empresas, 0 objetivo da
tarifa minima é assegurar a viabilidade econémitantceira do sistema.

O presente projeto pretende diminuir o custo déatgoela eliminacdo de
um item injusto, pois ndo é verdade que sem a ngarainima o servi¢o fica inviabilizado.
Com efeito, 0 custo em que incorreu a concess@n@u permissionaria para a
disponibilizagdo do servico ao consumidor e a mam#o do sistema foi e € amortizado
como item tarifario.

Em verdade, a tarifa minima tem servido para pmpoar lucros
arbitrarios as empresas a custa dos consumidoresbranca de tarifa minima de maneira
indiscriminada, conduz a situagfes de extrema tigue viola o principio da isonomia,
porque o consumo real dos usuarios é distinto.

A remuneracdo pelos servicos prestados pelas aonasas e/ou
permissionarias de servi¢o publico deve guardacéel de proporcionalidade com o servico
efetivamente prestado, sob pena de enriquecimenicausa.

Séo direitos basicos do consumidor a protecdo &gréticas abusivas no
fornecimento de servicos e a efetiva prevencaafagpa de danos patrimoniais (CDC, art. 6°,
IV e VI), sendo vedado ao fornecedor condicionforonecimento de servi¢co, sem justa causa,
a limites quantitativos, exigir do consumidor vaygia manifestamente excessiva, bem como
elevar sem justa causa o prec¢o de servigcos (CDQG%, V e X).

Os usuarios tém direito ao servico publico adequadsim entendido
aquele que satisfaz as condicdes de regularidamietinaidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestgaodicidade das tarifas (Lei 8.987/95,
arts. 6°, 8 1°, e 79, 1).

O acesso aos servigos publicos € um fator de @clsscial. As altas tarifas
cobradas pelas concessionarias e permissionarissrdeo publico impossibilitam a fruicdo
do servigo causam exclusao social.

Sala das Sessofes, em 28 de junho de 2011.

DeputadEDUARDO DA FONTE
(PP/PE)

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispbe sobre o regime de concessao e
permissdo da prestacdo de servigos publicos poevist
no art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneioisa a seguinte Lei:
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CAPITULO Il
DO SERVICO ADEQUADO

Art. 6°. Toda concesséo ou permissdo pressupdestapéo de servico adequado
ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estgidlelnesta Lei, nas normas pertinentes e
no respectivo contrato.

§ 1° Servigo adequado é o que satisfaz as condigbesyularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidadeesia na sua prestacdo e modicidade das
tarifas.

§ 2° A atualidade compreende a modernidade dag#&&crmlo equipamento e das
instalacdes e a sua conservacao, bem como a naetherpansao do servico.

8 3° Nao se caracteriza como descontinuidade daceea sua interrupgdo em
situacdo de emergéncia ou apos previo aviso, guand

| - motivada por razdes de ordem técnica ou deraega das instalacdes; e,

Il - por inadimplemento do usuério, consideradateresse da coletividade.

CAPITULO Il ]
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS USUARIOS

Art. 7°. Sem prejuizo do disposto na Lei n°® 8.@i&811 de setembro de 1990, sé&o
direitos e obrigacdes dos usuarios:

| - receber servigo adequado;

Il - receber do poder concedente e da concessiomdormacoes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

lll - obter e utilizar o servi¢co, com liberdade ecolha, observadas as normas do
poder concedente;

IV - levar ao conhecimento do poder publico e dancessionaria as
irregularidades de que tenham conhecimento, rdfsse servi¢co prestado;

V - comunicar as autoridades competentes os aftogodsl praticados pela
concessionaria na prestacdo do servico;

VI - contribuir para a permanéncia das boas comdigibs bens publicos atravées
dos quais |Ihes sdo prestados os servicos.

CAPITULO IV
DA POLITICA TARIFARIA

Art. 8°. (VETADO)

Art. 9° A tarifa do servigo publico concedido séix@ada pelo preco da proposta
vencedora da licitacdo e preservada pelas regresvdo previstas nesta Lei, no edital e no
contrato.

§ 1° A tarifa n&o sera subordinada a legislacéeadpa anterior.

8 2° Os contratos poderdo prever mecanismos deamevas tarifas, a fim de
manter-se o equilibrio econdmico-financeiro.

8 3° Ressalvados os impostos sobre a renda, @ayiatteracdo ou extingdo de
guaisquer tributos ou encargos legais, apos aeapeesio da proposta, quando comprovado
seu impacto, implicara a revisado da tarifa, pares ma para menos, conforme o caso.

Coordenacgéo de Comissdes Permanentes - DECOM - B867
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-5476-A/2001

83



§ 4° Em havendo alterag&o unilateral do contratoajate o seu inicial equilibrio
econbmico-financeiro, o poder concedente deverdabecé-lo, concomitantemente a
alteracéao.

Art. 10. Sempre que forem atendidas as condi¢cOesatdrato, considera-se
mantido seus equilibrio econémico-financeiro.

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneloisa a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IlI
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contiiaoms provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servi¢cos considerpeingosos ou NOCivos;

Il - a educagéo e divulgacédo sobre o consumo adegd@s produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdademaatacoes;

lll - a informacdo adequada e clara sobre os difeseprodutos e servi¢cos, com
especificacdo correta de quantidade, caractedstmamposicdo, qualidade e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa eiadumeétodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préaticadaasulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais quebe&cam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatpengenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencao e reparacédo de danosnpatiais e morais, individuais,
coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos 0rgaos judiciarios e administoatcom vistas a prevengao ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, indiisduletivos ou difusos, assegurada a
protecao Juridica, administrativa e técnica aossstados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos|usive com a inversédo do onus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando,tara do juiz, for verossimil a alegacédo ou
guando for ele hipossuficiente, segundo as regdisarias de experiéncias;

IX - (VETADO);
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X - a adequada e eficaz prestacao dos servicogpsiam geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste cédigo nado wexd outros decorrentes de
tratados ou convencgdes internacionais de que dlBeja signatario, da legislagdo interna
ordinaria, de regulamentos expedidos pelas autteglaadministrativas competentes, bem
como dos que derivem dos principios gerais dotdirahalogia, costumes e equidade.

Paragrafo uUnico. Tendo mais de um autor a ofensdpst responderéo
solidariamente pela reparagéo dos danos previa®agrmas de consumo.

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secao IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos oui@asy dentre outras praticas
abusivas(“Caput” do artigo com redacéo dada pela Lei n® 84 de 11/6/1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou devigerao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causajitei quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consuesidoa exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conf@d@dom 0s usos e costumes;

lll - enviar ou entregar ao consumidor, sem s@@lb prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia dassgomndor, tendo em vista sua
idade, saude, conhecimento ou condig&o social,ipguiagir-lhe seus produtos ou servigos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamenteessiva,

VI - executar servicos sem a prévia elaboracdo entento e autorizacdo
expressa do consumidor, ressalvadas as decortEnfgaticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacao depreciativa, referenggaapraticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquerdpto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos orgaosiftompetentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasie Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologiasnidlizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo decgrdiretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamemssatvados os casos de intermediacéo
regulados em leis especiaiBiciso com redacao dada pela Lei n° 8.884, de/1984)

X - elevar sem justa causa o preco de produtoenicss.(Inciso com redagéo
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

XI - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n° 4087, de 22/10/1999,
transformado em inciso XlIl, em sua conversao na®.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para o cumprimeg¢osua obrigacao ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo ant§linciso acrescido pela Lei n°® 9.008, de
21/3/1995)
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XIII - aplicar formula ou indice de reajuste diverdo legal ou contratualmente
estabelecidg(Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

Paragrafo unico. Os servigcos prestados e os predatoetidos ou entregues ao
consumidor, na hipotese prevista no inciso lll,ipgam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacédo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico sera obrigado #&egar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da méo-dexpblos materiais e equipamentos a
serem empregados, as condicbes de pagamento, Imemasodatas de inicio e término dos
Servigos.

§ 1° Salvo estipulagdo em contrario, o valor orcemtéa validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumido

§ 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, o orcameht@a os contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negocdgsipartes.

§ 3° O consumidor néo responde por quaisquer Gmasm@scimos decorrentes da
contratacdo de servigos de terceiros ndo previst@scamento prévio.

PROJETO DE LEIN.° 1.789, DE 2011

(Do Sr. Lindomar Garcon)

Veda a cobranca de tarifas e taxas de consumo minimo ou de
assinatura basica, pelas empresas publicas ou concessionarias de
servicos de telefonia.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5476/2001.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° E vedado as empresas puUblicas e/ou concessionarias a
cobranca de tarifas e taxas de consumo minimo ou de assinatura
mensal basica aos usuérios dos servicos de telefonia fixa e moével.
Paragrafo unico. O descumprimento do disposto no caput

sujeitara aos infratores a penalidade de multa equivalente ao dobro do
valor da conta cobrada.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
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Justificativa

A cobrangca de assinaturas basicas residenciais na prestacdo de
servicos de telefonia, tem sido objeto de repudio e constante polémica na sociedade
brasileira. A razdo de tal polémica se d4, ndo apenas do elevado preco da tarifa,
levando-se em consideracéo o nivel de renda da populacao brasileira, mas também
porque fere norma legal estabelecida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor. A
referida norma € regida pelo principio de que nenhum cidadao podera vir a arcar
com o 6nus de um servico do qual ndo desfrutou. As taxas de assinatura néo
incidem sobre os servigcos prestados ao consumidor, pois estes ja tém seus custos
cobertos com lucros estabelecidos em unidades de consumo, mensuradas pelas
prestadoras dos supracitados servicos, cuja cobranca € lancada em notas de fatura
mensal. E necessario frisar que a taxa basica de assinatura constitui-se em uma
contraprestacdo a disponibilidade de um servi¢o. Entretanto a mera disponibilidade
de um servico ndo gera obrigacao de pagamento.

Solicitamos, portanto, aos nobres parlamentares o apoio necessario a
aprovacao deste Projeto, por tratar-se de matéria de relevante interesse dos
consumidores brasileiros.

Sala das Sessoes, 06 de julho de 2011

LINDOMAR GARCON
Deputado Federal

PROJETO DE LEI N.° 2.295, DE 2011

(Do Sr. Arnaldo Faria de S&)

Altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, dispondo sobre a cobranca
de taxa de assinatura basica pelas operadoras telefénicas.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-5476/2001.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1°. E vedada a cobranca de valores definidos como taxa de
assinatura basica, seja residencial ou comercial, em contas telefénicas, bem como
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qualquer que sejam outros valores que nao estejam diretamente associados a
servigos de telecomunicagoes.
Art. 2°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O Projeto de Lei ora submetido a apreciacdo das Casas do Congresso
Nacional objetiva possibilitar o fim da cobranca da taxa de assinatura basica, hoje
existente em todo o territorio nacional.

Em muitos dos casos, o valor da assinatura bésica é trés vezes maior
do que os valores cobrados nas ligacdes realizadas. Claro, evidentemente, que o
telefone, desde muitos anos atras, tornou-se ferramenta util no dia a dia do cidadéo,
em especial, quero frisar aqui, dos aposentados e idosos que percebem beneficios
minimos e, devido a idade elevada, necessitam desse item em sua residéncia para
gue possam utiliza-lo na hora de urgéncia.

Assim, a proposicdo que apresentamos e esperamos contar com a
atencdo e apoio de nossos nobres pares para que possamos aprovar essa proposta
com a maior brevidade possivel.

Sala das Sessdes, em 14 de setembro de 2011.

Arnaldo Faria de Sa
Deputado Federal/SP

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizagcdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento de um
orgao regulador e outros aspectos institucionais, n
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Facgo saber que o Congresso Nacional decreta eneioisa a seguinte Lei:

"LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1° Compete a Unido, por intermédio do orgagutador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivegslativo, organizar a exploracdo dos
servicos de telecomunicacgdes.
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Paragrafo unico. A organizacéao inclui, entre outtsgectos, o disciplinamento e
a fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e us® servicos e da implantagcdo e
funcionamento de redes de telecomunicacfes, ber danutilizacdo dos recursos de Orbita
e espectro de radiofrequéncias.

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacédo, o acesso asomlecicacoes, a tarifas e precos
razodveis, em condi¢cdes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e sandeotelecomunicacdes pelos
servigos de interesse publico em beneficio da pgaol brasileira;

lll - adotar medidas que promovam a competicdodéversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrées dedpagdi compativeis com a exigéncia dos
usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimutardesenvolvimento
tecnoldgico e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condi¢des para que o desenvolvimentsetor seja harménico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

PROJETO DE LEIN.° 2.577, DE 2011

(Do Sr. Valmir Assuncgao)

Proibe a cobranca de assinatura basica no servico de telefonia fixa
prestado em regime publico.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-5476/2001.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei proibe a cobranca de assinatura bésica no
servico de telefonia fixo prestado em regime publico.

Art. 2° O artigo 103 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
passa a vigorar acrescido do 85° com a seguinte redacao:

“ALL03.
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85° O Servigo Telefénico Fixo Comutado prestado em regime
publico sera tarifado com base nos minutos ou pulsos utilizados, vedada a cobranca
de assinatura basica mensal. "(NR)

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO
A privatizacdo do setor de telecomunica¢des no Brasil resultou
em uma elevacdo exponencial das tarifas cobradas dos cidadéos, o que contribuiu
para impedir que as camadas de menor renda da populacéo brasileira pudessem ter
acesso aos servicos basicos de comunicacgao.

Além das tarifas excessivamente elevadas impostas aos
consumidores, 0 advento da privatizacao trouxe também a instituicdo da assinatura
basica mensal, um componente do sistema tarifario da telefonia fixa que é cobrado
dos consumidores mesmo quando o servico ndo € usado.

Esse ultimo aspecto é de tal ordem rejeitado pela sociedade
gue o assunto tornou-se um dos campedes de solicitacdes de providéncias enviados
pelos cidadaos a Camara dos Deputados.

Nesse sentido, este Projeto de Lei vem ao encontro desses
anseios sociais no sentido de proibir a cobranca de assinatura basica no servico de
telefonia fixo comutado prestado em regime publico.

Consideramos, portanto, que a aprovacao desta lei levara a
uma reducao significativa do preco cobrado dos consumidores, permitindo que as
familias de menor renda possam também usufruir desse servico fundamental da
sociedade moderna que € a telefonia fixa.

Diante do exposto, peco o apoio dos nobres Parlamentares
desta Casa para a aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessodes, em 25 de outubro de 2011.

Deputado Valmir Assuncéo
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacgdes, a criagdo e funcionamento de um
orgao regulador e outros aspectos institucionais, n
termos da Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneioisa a seguinte Lei:

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO Il ]
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

CAPITULO Il
DA CONCESSAO

Secao IV
Das tarifas

Art. 103. Compete a Agéncia estabelecer a estrutardaria para cada
modalidade de servigo.

§ 1° A fixagéo, o reajuste e a revisao das tapfaderdo basear-se em valor que
corresponda a média ponderada dos valores dodatiéidsios.

§ 2° Sé&o vedados os subsidios entre modalidadeserdezos e segmentos de
usuarios, ressalvado o disposto no paragrafo wuart. 81 desta Lei.

8 3° As tarifas serdo fixadas no contrato de ca@mesconsoante edital ou
proposta apresentada na licitagéo.

8 4° Em caso de outorga sem licitagdo, as tar#a&osfixadas pela Agéncia e
constarao do contrato de concessao.

Art. 104. Transcorridos ao menos trés anos da i@jéb do contrato, a Agéncia
podera, se existir ampla e efetiva competicdo esdrgprestadoras do servigco, submeter a
concessionaria ao regime de liberdade tarifaria.

8 1° No regime a que se refereaput a concessionaria podera determinar suas
proprias tarifas, devendo comunicé-las a Agéncia emtecedéncia de sete dias de sua
vigéncia.
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§ 2° Ocorrendo aumento arbitrario dos lucros outigaé prejudiciais a
competicdo, a Agéncia restabelecerd o regime tiarinterior, sem prejuizo das sang¢des
cabiveis.
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