LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998

Dispde sobre os planos e seguros privados de
assisténcia a saude.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, Faco saber que o CONGRES
NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 14. Em raz&o da idade do consumidor, ou ddicéo de pessoa portadora de
deficiéncia, ninguém pode ser impedido de particigg@ planos ou seguros privados de
assisténcia a saude.

Art. 15. E facultada a variacdo das contraprestap@euniarias estabelecidas nos
contratos de planos e seguros de que trata esenieazdo da idade do consumidor, desde
gue sejam previstas no contrato inicial as faitasas e os percentuais de reajuste incidentes
em cada uma delas, conforme critérios e paramegénass fixados pelo CNSP.

*Vide Medida Proviséria n® 2.177-44, de 24 de agastle 2001
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MEDIDA PROVISORIA N° 2.177-44, DE 24 DE AGOSTO DE 201

Altera a Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998,
que dispbe sobre os planos privados de
assisténcia a saude e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art.
62 da Constituicdo, adota a seguinte Medida Progistom forca de lei:

Art. 1° A Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, paswigorar com as seguintes
alteracdes:

"Art. 1° Submetem-se as disposicdes desta Leissops juridicas de direito
privado que operam planos de assisténcia a sal@he, pgejuizo do
cumprimento da legislacao especifica que rege atsuidade, adotando-se,
para fins de aplicagdo das normas aqui estabedgcida seguintes
definicbes:
| - Plano Privado de Assisténcia a Saude: prestegétinuada de servigos
ou cobertura de custos assistenciais a preco prgosuestabelecido, por
prazo indeterminado, com a finalidade de garaséim limite financeiro, a
assisténcia a saude, pela faculdade de acessodaadato por profissionais
ou servicos de saude, livremente escolhidos, iatégs ou ndo de rede
credenciada, contratada ou referenciada, visandmssisténcia médica,
hospitalar e odontoldgica, a ser paga integralasaigimente as expensas da
operadora contratada, mediante reembolso ou pagameineto ao
prestador, por conta e ordem do consumidor;
Il - Operadora de Plano de Assisténcia a Saudsoppgsridica constituida
sob a modalidade de sociedade civil ou comeramaperativa, ou entidade
de autogestdo, que opere produto, servico ou torteaque trata o inciso |
deste artigo;
[l - Carteira: 0 conjunto de contratos de cobexrtde custos assistenciais ou
de servicos de assisténcia a salde em qualquemodalidades de que
tratam o inciso | e 0 § 1° deste artigo, com too®sglireitos e obrigagdes
nele contidos.
§ 1° Esta subordinada as normas e a fiscalizag&géacia Nacional de
Saude Suplementar - ANS qualquer modalidade deufpdervico e
contrato que apresente, além da garantia de cobdianceira de riscos de
assisténcia médica, hospitalar e odontoldgica,asutaracteristicas que o
diferencie de atividade exclusivamente financéais, como:
a) custeio de despesas;
b) oferecimento de rede credenciada ou referenciada
c) reembolso de despesas;
d) mecanismos de regulacéo;
e) qualquer restricdo contratual, técnica ou opanat para a cobertura de
procedimentos solicitados por prestador escolh@o ponsumidor; e
f) vinculacdo de cobertura financeira a aplicacéocdnceitos ou critérios
meédico-assistenciais.
8 2° Incluem-se na abrangéncia desta Lei as cao@yajue operem 0S
produtos de que tratam o inciso | e 0 8 1° dedigoarbem assim as
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entidades ou empresas que mantém sistemas demssish saude, pela
modalidade de autogestéo ou de administragéao.

§ 3° As pessoas fisicas ou juridicas residentedoauiciliadas no exterior
podem constituir ou participar do capital, ou donanto do capital, de
pessoas juridicas de direito privado constituiddsas leis brasileiras para
operar planos privados de assisténcia a saude.

§ 4° E vedada as pessoas fisicas a operacdo dhgqwale que tratam o
inciso | e o0 8§ 1° deste artigo." (NR)

"Art. 8° Para obter a autorizacdo de funcionameagamperadoras de planos
privados de assisténcia a saude devem satisfazeegusntes requisitos,
independentemente de outros que venham a ser dedeon pela ANS:

§ 1° Séo dispensadas do cumprimento das condiggiabetecidas nos
incisos VI e VIl deste artigo as entidades ou esgsaue mantém sistemas
de assisténcia privada a satude na modalidade dgestdio, citadas no § 2°
do art. 1°.

§ 2° A autorizagdo de funcionamento sera cancelada a operadora nao
comercialize os produtos de que tratam o incism|&1° do art. 1° desta
Lei, no prazo maximo de cento e oitenta dias aatothd seu registro na
ANS.

§ 3° As operadoras privadas de assisténcia a gpaaidedo voluntariamente
requerer autorizacao para encerramento de suadad®s, observando 0s
seguintes requisitos, independentemente de outues \eenham a ser
determinados pela ANS:

a) comprovacdo da transferéncia da carteira senjuizwe para 0
consumidor, ou a inexisténcia de beneficiarioss@bresponsabilidade;

b) garantia da continuidade da prestacdo de sernvilps beneficiarios
internados ou em tratamento;

c) comprovacdo da quitacdo de suas obrigacoes comrastadores de
servico no ambito da operagéo de planos privadessisténcia a saude;

d) informacédo prévia a ANS, aos beneficiarios e @estadores de servico
contratados, credenciados ou referenciados, naafermos prazos a serem
definidos pela ANS." (NR)

"Art. 9° Apds decorridos cento e vinte dias de naé@ desta Lei, para as
operadoras, e duzentos e quarenta dias, para asigtdmdoras de planos de
assisténcia a saude, e até que sejam definidad\N8aas normas gerais de
registro, as pessoas juridicas que operam os m®detque tratam 0 inciso
| e 0 8 1° do art. 1° desta Lei, e observado odiggbe o art. 19, s6 poderao
comercializar estes produtos se:

| - as operadoras e administradoras estiverem gpoamente cadastradas
na ANS; e

Il - os produtos a serem comercializados estiveegistrados na ANS.

8 1° O descumprimento das formalidades previstate rertigo, além de
configurar infragdo, constitui agravante na apboagle penalidades por
infracdo das demais normas previstas nesta Lei.

§ 2° A ANS poderé solicitar informacdes, determalsgracdes e promover
a suspensao do todo ou de parte das condi¢Oesanhos @presentados.

§ 3° A autorizacdo de comercializacdo sera cargalaso a operadora nao
comercialize os planos ou os produtos de que tratamiso | e 0 § 1° do



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

art. 1° desta Lei, no prazo maximo de cento e witdias a contar do seu
registro na ANS.

8§ 4° A ANS podera determinar a suspenséo tempaar@mercializagéo
de plano ou produto caso identifique qualquer ulagdade contratual,
econdmico-financeira ou assistencial.” (NR)

"Art. 10. E instituido o plano-referéncia de asSisia a saude, com
cobertura assistencial médico-ambulatorial e halgpit compreendendo
partos e tratamentos, realizados exclusivamentBrasil, com padrdo de
enfermaria, centro de terapia intensiva, ou simitarando necesséaria a
internacdo hospitalar, das doencas listadas nasifidagdo Estatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados & Saude, da
Organizagcdo Mundial de Saude, respeitadas as e@gemnminimas
estabelecidas no art. 12 desta Lei, exceto:

| - tratamento clinico ou cirdrgico experimental,

VII - fornecimento de préteses, Orteses e seussarnes nao ligados ao ato
cirdrgico;

§ 1° As excecgOes constantes dos incisos desteo asd@gio objeto de
regulamentacao pela ANS.

§ 2° As pessoas juridicas que comercializam prgdigague tratam o inciso
| e 0 8 1° do art. 1° desta Lei oferecerdo, olrig@nente, a partir de 3 de
dezembro de 1999, o plano-referéncia de que tsatzagtigo a todos os seus
atuais e futuros consumidores.

§ 3° Excluem-se da obrigatoriedade a que se ref&e2° deste artigo as
pessoas juridicas que mantém sistemas de assist@ncsalde pela
modalidade de autogestéo e as pessoas juridicagoguam exclusivamente
planos odontolégicos.

8§ 4° A amplitude das coberturas, inclusive de pkmies e de
procedimentos de alta complexidade, sera definidanprmas editadas pela
ANS." (NR)

"Art. 11. E vedada a exclus&o de cobertura as dsendesdes preexistentes
a data de contratacdo dos produtos de que trataomso | e 0 8§ 1° do art. 1°
desta Lei apds vinte e quatro meses de vigéncialuttido instrumento
contratual, cabendo a respectiva operadora o Orausprdva e da
demonstracdo do conhecimento prévio do consumigdbeaeficiario.
Paragrafo Unico. E vedada a suspenséo da assiséésaiide do consumidor
ou beneficiario, titular ou dependente, até a pmwaue trata @aput, na
forma da regulamentacgéo a ser editada pela ANR) (N

"Art. 12. S&o facultadas a oferta, a contratacaosigéncia dos produtos de
que tratam o inciso | e 0 8 1° do art. 1° destanas segmentacdes previstas
nos incisos | a IV deste artigo, respeitadas apemivas amplitudes de
cobertura definidas no plano-referéncia de que toaart. 10, segundo as
seguintes exigéncias minimas:

b) cobertura de servicos de apoio diagnosticoarrahtos e demais
procedimentos ambulatoriais, solicitados pelo nedasistente;
Ll o e e e —————— e et e e — e anans
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a) cobertura de internacdes hospitalares, veddidatacdo de prazo, valor
maximo e quantidade, em clinicas basicas e espedak, reconhecidas
pelo Conselho Federal de Medicina, admitindo-se x&lusdo dos
procedimentos obstétricos;

b) cobertura de internacdes hospitalares em celetrierapia intensiva, ou
similar, vedada a limitagdo de prazo, valor maxenguantidade, a critério
do médico assistente;

d) cobertura de exames complementares indispesspaea 0 controle da
evolucdo da doenca e elucidacdo diagndstica, foneeto de
medicamentos, anestésicos, gases medicinais, uséiesf e sessbes de
quimioterapia e radioterapia, conforme prescri¢c@o ntedico assistente,
realizados ou ministrados durante o periodo denatgéo hospitalar;

e) cobertura de toda e qualquer taxa, incluindcen@as$ utilizados, assim
como da remocdo do paciente, comprovadamente @ei@gsgara outro
estabelecimento hospitalar, dentro dos limites ll@rayéncia geografica
previstos no contrato, em territorio brasileiro; e

b) inscricAo assegurada ao recém-nascido, filhoraabu adotivo do
consumidor, como dependente, isento do cumprimdot periodos de
caréncia, desde que a inscricdo ocorra no prazenmmaéade trinta dias do
nascimento ou da adog¢ao;

c) prazo maximo de vinte e quatro horas para arttobedos casos de
urgéncia e emergéncia;

VI - reembolso, em todos os tipos de produtos detatam o inciso l e 0 8
1° do art. 1° desta Lei, nos limites das obrigagbedratuais, das despesas
efetuadas pelo beneficidrio com assisténcia a saimecasos de urgéncia
ou emergéncia, quando nao for possivel a utilizalgBoservicos proprios,
contratados, credenciados ou referenciados petaadqgras, de acordo com
a relacdo de precos de servicos médicos e hosp#afaticados pelo
respectivo produto, pagaveis no prazo maximo déatdias apos a entrega
da documentacgéo adequada;

8 1° Apds cento e vinte dias da vigéncia desta fiea proibido o
oferecimento de produtos de que tratam o incis® I81° do art. 1° desta
Lei fora das segmentacOes de que trata este armigservadas suas
respectivas condicfes de abrangéncia e contratacao.

§ 2° A partir de 3 de dezembro de 1999, da doclagéat relativa a
contratacdo de produtos de que tratam o inciso §4° do art. 1° desta Lei,
nas segmentacfes de que trata este artigo, deveséarc declaragdo em
separado do consumidor, de que tem conhecimentexi&éncia e
disponibilidade do plano referéncia, e de quelbstéoi oferecido.” (NR)
"Art. 13. Os contratos de produtos de que tratantiso | e o0 8 1° do art. 1°
desta Lei tém renovacao automatica a partir doiresrto do prazo inicial
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de vigéncia, ndo cabendo a cobranca de taxas ¢quguautro valor no ato
da renovagao.

Paragrafo Unico. Os produtos de que tratacaput, contratados
individualmente, terdo vigéncia minima de um aeogds vedadas:

| - a recontagem de caréncias;

Il - a suspensao ou a rescisdo unilateral do dontsalvo por fraude ou
nao-pagamento da mensalidade por periodo superigesaenta dias,
consecutivos ou ndo, nos ultimos doze meses daci@éo contrato, desde
que o consumidor seja comprovadamente notificadooadliinquagésimo
dia de inadimpléncia; e

[l - a suspenséo ou a rescisdo unilateral do atmtem qualquer hipotese,
durante a ocorréncia de internacao do titular.")(NR

"Art. 14. Em razdo da idade do consumidor, ou dadg@o de pessoa
portadora de deficiéncia, ninguém pode ser impedéparticipar de planos
privados de assisténcia a saude.” (NR)

"Art. 15. A variacdo das contraprestacdes peclasagstabelecidas nos
contratos de produtos de que tratam o inciso Belé do art. 1° desta Lei,
em razdo da idade do consumidor, somente poderdeoamso estejam
previstas no contrato inicial as faixas etariassepercentuais de reajustes
incidentes em cada uma delas, conforme normas elgsegela ANS,
ressalvado o disposto no art. 35-E.

Paragrafo Unico. E vedada a variagdo a que aludeaput para
consumidores com mais de sessenta anos de idaglgagiiciparem dos
produtos de que tratam o inciso | e o § 1° doldrtou sucessores, ha mais
de dez anos.” (NR)



