HILKEA CARLA DE SOUZA MEDEIROS
R JAGUARARI 4980

CS 70 CANDELARIA

59064 - 500 NATAL RN

Atendimento Comba Multi - Ligue: 0800 723 6626
Ouvidoria - Ligue 0800 701 0180

Atendimento ac deficiente auditivo e da falz -
Ligue 0800 721 7707

Na Web - www.net.com.br

ClaroClube

Saldo de pontos em 16/07/21

9.873
Pontos resgatados em  30/06 0

Veja aqui o que esta sendo cobrado:

1.Plano Contratado R$ 112,74
_ 2.linhas dependentes R$ 111,97
A TR — 3.ltens Adicionais RS 29,99
de 18/06/2021 a 17/07/2021 15/08/2021 Total RS 254,70
1.Plano Contratado 84 99490 0616 Valor R$
Oferta Conjunta Claro MIX 274,99
Aplicativos Digitais 5
Claro Pos 70GB - 70GB Combo (165) -
Desconto Relacionamento -24,75
Desconto pramocional -137.,50
Servigos Inclusos no seu Plano
70GB + 70GB Bonus Combo Mult
Extraplay 70GB
LigagBes locais e LDN ilim. para qualquer operadora
Passaporte Mundo {valido para linha titular)
Promogao App llimitadas
Torpedos ilim. nacionais para gualquer operadora
Sub Total -Plano Contratado RS 11274 |
2. Linhas dependentes 8499159 5669 84 991737335 84 99490 1361
Dependente Int. campartilhada R$ 29,99
Dependente Cferta Conjunta Claro Mix R$ 41,99 R$ 39,99
Sub Total -Linhas dependentes R$ 111,97 ]
3.ltens Adicionais 84 99159 5669 84 99173 7335 84 99490 1361
Passaporte Mundo RS 29,99 - -
Sub Total -Itens Adicionais R$ 29,99 ]
Total a Pagar R$ 254,70

ATENGAO: Conta para simples conferéncia. Prezado cliente, essa fatura nio devera ser paga.




’ - -
Avisos ao Cliente

Aproveite a melhor programacao da TV por assinatura em HD com NOW, as megavelocidades da sua banda larga, o telefone malis econdmico, e

seu celular Claro com muite mais vantagens e facilidades.

(Regras de Suspensées

1Y) Em curnprimento ao artigo 43 §2° da lei n. 8078/1990 e ac artigo 51, § 1° e 3° da Resolugdo n. 632/2014 da ANATEL, & Clars informa.
Art. 90 - Transcarrido 15 (quinze) dias da notificagao de axisténcia de débita venc.da, 'o Consumidor paders ter suspenss parcialmente o provimento do servico
Art. 93 - Transcorrido 30 {trinta) dias da suspersio parcial, o Corsumidor podera ter suspensa total o provimento do senvico,

Art. 97 - Transcorrido 30 {trinta) dias da suspersao Total do servigo, o Contrato de Prestagio de Servico pode serrescindido.

do de Servico, podera ocorrer a inclusao no Renistro do débito nos sistemas ce protecio ao crédito

l Paragrafo Unico Rescindindo o Contrato de Prest

Detalhamento de ligac?es e servicos do celular (84) 99159 5669

Resumo de ligagées dentro da franquia

Descrigao Quantidade Durac?o Duracao Valor
Efetiva Cobrado (R$)
77777777777777777777777777777 1 _ _ _ _ _ _ 004334 _ _ 004354 _ _ _ _ _ _ _ _ om0
___________________ 2 . 0o0&03  000e06  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ______bo¢o
B i e MORBOGL o COOASHEL. o o e s e cocsmyeomd 0,00
foradacobettura Claro . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 1 _ _ _ _ _ _ _Go0oes _ O000CO30 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 0,00
= mme el s smeneoseee: OORPAR L OBRAB.. . e soumavene smee s Sweas s 0,00
_____________________________ 2 ___ __ _ _bowosie 000518 o _ _ __ ____boo
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Torpedos
Descricao Quantidade
Torpede-OQutrasOperadotas. _ o ___3_ o _________.
Subtotal 9 u
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados
Internet - meses anterores_ . _ _ _ _______1 LIS e e oot ve cinemie wmun Sem S Ses s
- - - 7
Total 58.463,9 -
A cobranga do servigo de internat pade ocorrer até 90 dias apds o seu uso, conforme artige 78 do RGC.
Total 63min48s -
Detalhamento de ligac?es e servicos do celular (84) 99490 0616
Resumo de liga¢des dentro da franquia
Descrigao Quantidade Durac?o Duragao Tarifa Valor
Efetiva (R$) Cobrado (R$)
Ligagdes para celulares Claro _ _ _ _ _ _ 6 _ _ _ _ _ _ _ 000309 _ _ 000418 _ 000_ _ 0,00
Ligagdes para celulares oz outras operadoras _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ~ _ ~ 4 _ _ 003D _ _ 000374 _ 000 _ _ _ _ _ _ _ _ " " oo
Servicos (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Servico Mbytes Utilizados
Internet - mesesanteridres . _ L _ o ___ o _ o _o__o_ader_
Itemet . _ _ _____ . ____________s&py_______ T TTTTTTTmTTT
Total 17.191,5 -
A ceoranca do senvico de internst pode ocorrer até 90 dias apds o seu use, conforme artige 78 do RGC.
Total Tmin42s -



Documento Financeiro N°

005546825 /072021

Descrigao Valor 1SS (R%) Valor Cobrado (R$)

Aplicativos Digitais - Clarc Banca Premium 13,00
Desconto Aplicativos Digitais - Claro Banca Premium 7,67

Aplicativos Digitais - Claro Noticias 0,24 12,00
Desconto Aplicativos Digitais - Claro Noticias 0,14 -7,08

Aplicativos Digitais - Claro Video 0,20 10,00
Desconto Aplicativos Digitais - Claro Video 0,12 -5,90
Desconto Aplicativos Digitais - Livros digitais Premium - Skee -15,34

Aplicativos Digitais - Smart Id - Truecaller 6,00
Desconto Aplicativos Digitais - Smart Id - Truecaller -3,54

CHARGE _offer_desc 26,00

Dependente Oferta Conjunta Claro Mix 28,00

Valor Total dos Servigos R$ 0,18 RS 55,47 ]

Tributo Federal (PIS @ COFING) - Percentual aproximado = 3,65%

Nota Fiscal de Servicos de Telecomunicagoes N° 005182635/072021

Claié SIA HILKEA CARLA DE SOUZA MEDEIROS Maodelo: 22 Serie B23 Via Unica

Rua Juridisi, 383 Tirsl R JAGUARARI 4980 Data de Emissan: 18/07/2021

CEP 59020 - 120 - Natal - RN C5 70 CANDELARIA Feriodo: 18/06/2021 a 17/07/2021

CNPJ 40437 544/0078-26 59064 - 500 NATAL RN CFOP: 5307

Inscrigao Estadual: 20.200.896-7

Atendimento Combo Multi: 0800 723 6624 CE’F’;CTP‘J: 023‘36{2‘ ‘724'31 T

v netsom br : j: ;;:11 1;2:,;;; [ cact dl36.c991 761 0525, 268 BicB 77 ]

Tributo Estadual ICMS Base de Calculo (R$): 199,23 Aliquota (%) 30,00 Valar (R§): 59.77 Isento/Nao Tributivel (R$Y: - )
Base de Caleulo (R$) ICMS Valor IEMS Isento/Nia Tributdvel (RS) Valor (R$)
Servicos
Dependente Int. compartilhada 29,99 9,00 2 29,99
Dependente Oferta Conjunta Claro Mix 53,98 16,19 - 53,98
Internet 155,99 46,80 155,99
Desconto Internet 9203 -27.61 -92.03
Minutos Longa distancia nacional 7,56 2,27 7,56
Desconto Minutos Longa distdncia nacienal 4,44 -1,33 E -4,46
Minutos locais Cutras operadoras 31,58 847 E 31,58
Desconto Minutos locais Qutras operadoras -18,64 5,59 * -18,64
Passaparte Mundo 41,34 1241 41,34
Desconto Passaporte Mundo -6,69 2,01 -6,69
Torpedos 1,51 0,44 151
Desconto Torpedos -0,%0 -0,27 = -0,90
Valor Total da Nota Fiscal 199,23 59,77 = 19623 J

Contribuicda para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serugos de telecomunicagdes - Nao repassados ao clente

Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65%
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Detalhamento de ligac?es e servicos do celular (84) 99159 5669

Liga¢des Locais

Ligagdes para celulares Claro

Descrigac Quantidade Durac?o Duracao

Efetiva
Ligagaes paracelularesClaro _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ I _ _ __ _ __bo433 R oo e meneriti v Seds e e
Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Durac?o Duragao

41-98272-8180
41-98468-3437

25/08 12:26:18 00:01:48

Total 43min34s 43min54s -

Ligacbes para celulares de outras operadoras

Descrigao Quantidade Durac?o  Duracdo

Efetiva
Ligacdes pars celularesceowt _ _ _  _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 2 _ ____ _ _ 000803 _ 000&06 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ __
Data Hora Origem(UF)-Destino Ndmero Durac?o Duracao

Efetiva
auo7_ 164411 _ _Distntg Federal-Distrita Federal (61) ; _ o _ G1-99822.5458 _ _ 0001:04 Q00008
Qo7 16120/ Rio Grande do Norte-Rio Grande do Norte (@4 _ _ _ _ _ _ _ 84-99919-9318 _ _ 00:04:59 000500 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _._
Total 6min03s 6min06s -
Ligagdes para telefones fixos
Descricao Quantidade Durac?o Duragao

Efetiva
Ligages para teleforesfos _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 2 __Doosoe o ooob8 . .
Data Hora Origem(UF)-Destino Ndmero Durac?o Duragao

Efetiva

16:03:22 Rio Grande do Norte-Natal 82-4004-0001 00:00:48

20/06
06 0000 54

Total 5min09s 5mini18s &

Ligagdes locais - fora da cobertura Claro

Descricao Quantidade Durac?o Duragao

Efetiva
Ligacbes locais - foradacobe . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ __ 1 __ _ _ _ __ 000024 _ _ 000030 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Durac?o Duragdo

Efetiva
2406 _17:17:08 _ _Rio Grande do Norte-Rio Grande do Norte (84) _ _ 84996348019  _ _ 000024 _ 000030 _ _ _ o _
Total Omin24s Omin30s -

Ligactes para nimeros especiais

Descrigdo Quantidade Duracéo
UgacOeslocais<foradagobe . _ _ _ . _ _ . _ _ . __ __ v Delzm o o024 . _ o __._ .
09/07 1842 44 Ric Grande do Norte Secretédria Claro ~160 00:02:42
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Detalhamento de ligac?es e servicos do celular (84) 99159 5669

Interurbanas e Rec. em viagem

LigacGes para telefones Claro Fixo/NET Fone

Descricéo Quantidade Durac?o Duragdo

Efetiva
Interurbanas e Rec. em visgem . _ _ _ _ 2 _ _ _____oo0s18 000578 _ _ _ _ _ _ _ .
Data Hora Origem-Destino Numero Durac?o Duracao

Efetiva
15/06 12:40:46 _  Distrito Federal-Rio Grande do Norte (84) _ _ _ _ _ _ _ _ _ 84994109339 _ _ 000342 0OO3AR . _ _ _ = e ST
25/06_ 170655 _ _Golas-Rio Grandedo Norte 84 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 84-99634-8919  _ _ 000136 _ _ _00OV36 _ _ o o _ _._
Total 5min18s 5mini8s 2

Detalhamento de ligac?es e servicos do celular (84) 99490 0616

Ligacdes Locais

Ligagbes para celulares Claro

Descricao Quantidade Durac?o  Duragéc

Efetiva
Ligagoes para celulares Clero __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ 6 000309 _ _ 000478 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _.
Data Hora Origem(UF)-Destino Ndmero Durac?o Duragac

Efetiva
26/06_ _20:01:02 _ _Rio Grande do Norte-Rio Grande de Norte (84) _ _ _ _ _ _ _ 84-69470-7°58 00011 000142 . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __._
30/06  0017:34 _ Rio Grande do Marte-Rio Grande do Norte (84) 84-9470.7:58 _ _ 000022 _ _ 000030 _ _ _
30/06_ _00:46:37 _ _Rio Grande do Norte-Rio Grande do Norte (84) _ _ _ 84.99470-7158 . _ .0000:32 _ 000038 - _ - . - - -
30/06_ 86-99470-7158 _ _ 00y00:22 _ 000030 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _._
/67 _17:53:06 _ _Rio Grande do Norte-Rio Grande do Nerte (84) _ _ _ _ _ _ _ 84991835858 _ _ 00008 00OO30 . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _._
15/07_ 151559 _ _Rio Grande do Norte-Rio Grands go Norta (84) _ _ _ _ _ _ _ B4-99183-5858 000004 _ 000030 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _._
Total 3min09%s 4min18s -

Ligacdes para celulares de outras operadoras

Descricao Quantidade Durac?o Duragao
Efetiva
Lgagoes para celularesdeout _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Birins mome oo JOGOSME BB e e e
Data Hora Origem(UF)-Destino Numero Durac?o Duragao
Efetiva
17/06__12:54:51 Rio Grande do Norte-Rio Grande do Norte (84) 84-98805-2166 00:00:54

84-75701-4598

84-98805-2164

Total 3min01s 3min24s -



