Via do Passageiro

DOCUMENTO AUXILIAR DO BILHETE DE PASSAGEM

ELETRONICO
'Y DO BRASIL TECNOLOGIA E VIAGENS LTDA

37813735000144

DA DAS AMERICAS, 8585, BARRA DA TIJUCA, SALA 0468, RIO DE
RO-RJ i

'O FEDERAL VIACAO LIMITADA
25634569000997 IE: 112483234117
QUIM CARLOS, 748, BRAS, SALA 01, SAO PAULO - SP

0800 085 8830
:  RAPIDO FEDERAL VIACAO LIMITADA
1. SAO PAULO -SP
o: BRASILIA - DF

06/07/2021 Horario: 16:00 Poltrona: 55
IRECE(BA) - SAO PAULO(SP) - VIA CATALAO (GO)

n 05-0249-41 Servigo: 25401300 Classe: LEITO
3 viagem: HORARIO ORDINARIO
Passageiro: DEIVIDE ARAUJO
Documento: 557495659

Tipo de desconto: Tarifa Promocional

Plataforma: 48 OU 50

Tarifa 499,63

Pedagio 13,70

] Taxa de embarque 6,59
Seguro obrigatério 0,00

& Outros 0,00
Valor total R$ 519,92

Desconto 270,48

Valor a pagar R$ 249,44

Forma de pagamento CARTAO ONLINE

Valor pago R$ 249,44

Troco

BP-e n°: 16605 Série: 101
Protocolo de autorizagdo:  135210066390931
Data de autorizagéo: 30/06/2021

Consulta pela chave de acesso em:
https://bpe.fazenda.sp.gov.br/BPe/consulta
35210625634569000997631010000166051642616826

ICMS: 27,50 (12,00%) OUTROS TRIB: 28,23 (5,65%)
(Lei Federal 12.741/2012)
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Bilhete: 928471

DIREITOS DO PASSAGEIRO

RESOLUGCAO N° 4.282, DE 17 DE FEVEREIRO DE 2014,

| - ser transportado com pontualidade,
seguranga, higiene e
conforto;

Il - transportar, gratuitamente, até 30 (trinta)
quilos de bagagem no bagageiro e 5 (cinco)
quilos de volume no porta-embrulho;

Il - receber os comprovantes das bagagens
transportadas no bagageiro e ser indenizado por
extravio ou dano de bagagem transportada no
bagageiro;

IV - receber a diferenga do prego da passagem
em veiculos de caracteristica inferior s daquele
contratado;

V - receber, as expensas da transportadora,
alimentagédo e

pousada, nos casos de venda de mais de um
bilhete de passagem para a mesma poltrona ou
nterrupgéo, ou retardamento da viagem, apés 3
(trés) horas, em razéo de defeito, falha ou outro
motivo de responsabilidade da transportadora;

VI - receber da transportadora, em caso de
acidente, imediata e adequada assisténcia;

VIl - optar, em caso de atraso por periodo
superior a 1 (uma) hora, por: continuar a viagem
em outra empresa as expensas da
transportadora; ou receber de imediato o valor do
bilhete de passagem, em caso de desisténcia; ou
continuar a viagem, pela mesma transportadora,
que devera dar continuidade a viagem num
periodo méaximo de 3 (trés) horas apds a
interrupgao;

VIl - remarcar o bilhete adquirido observado o
prazo de um 1 (ano) de validade do bilhete a
contar da data da primeira emiss&o. A partir de 3
(trés) horas antes do inicio da viagem, é
facultado a transportadora efetuar a cobranga de
até 20% (vinte por cento) do valor da tarifa a
titulo de remarcagéo;

IX - transferir o bilhete adquirido, observado o
prazo de 1 (um) ano de validade do bilhete a
contar da data da primeira emisséo;

X - receber a importancia paga no caso de
desisténcia da viagem, desde que com
antecedéncia minima de 3 (trés) horas em
relag@o ao horario de partida constante do
bithete, facultado a transportadora o desconto de
5% (cinco por cento) do valor da tarifa;

XI - estar garantido pelo Seguro de
Responsabilidade Civil
contratado pela transportadora;

XIlI - ndo ser obrigado a adquirir seguro
facultativo complementar de viagem.
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' o 30 minutes antes do hordrio de embargue e tenha em méos o seu .

foi enviado parg o amail cadastra do na compra 2

salviar ouimprinin © gue voce preferir

nEo tenha re centre em contato pela

atendimento através 4o canal tﬂ»mano%u@recx expresso.com.br oy
» 3800 085 8830,

Método de Pagamento: Cartdo de Créd

:'*

R$ 229.15 R$ 18.33 R$ 6,59 R$ 13,70 R$§ 0.00

Valor Total da Compra:

Operadora: RAPIDO FEDERA

terca-feira. 6 de julho de 2021 as 16:00
SAO PAULO - 8P BRASILIA - DF

Delvide Araujo 55 557495659 LEITO 928471
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