S2 LATAM

- TAM Linhas Aéreas S.A.
¢r AIRLINES Rua Atica, 673, andar 6, sala 62, Jardim Brasil, S30 Paulo/SP, CEP: 04.634-042 02.012 862/0001-60 S&o Paulo Brasil

Informacgdo sobre sua passagem

Este € 0 seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
O passageiro manterd em seu poder este bilhete, para fins de fiscalizagdo em viagemTenha em maos apenas o codigo de reserva ¢ a documentagao
de embarque.

Informacdo da viagem

Cédigo da reserva TWVMPC N2 de orden LA9574235JCLQ Cidade e Data de emissio Rio do janeiro, Brasil 09/02/22
Nome do Passageiro Tipo de passageiro Documento de Identificacao
GILSCN VIEIRA Adulte 3705408
[tinerario
N de Saida Chegada
Ori Desti i i
oo rigem estino Fiaa Horkiio it Horario Cabine Tarifa Assento
Brasilia
Navegantes
LA3817 (Brasilia 13/06/22 6:05 13/06/22 B:25 Economy Top 3A
(Navegantes)
Intl.)
Brasilia
Navegantes
LA3816 {Brasilia 15/06/22 20:10 15/06/22 22:30 Economy Top 3A
(Navegantes)
Intl.)
Detalhe do pagamento Forma de pagamento
Numero da passagem Conceito Valor Tipo Valor
Voo R$ 1.938,80 Cartao de crédito R$ 2.001 46
9572169885538 =
Taxas efou impostos (1) R$ 62,66
(1) BR: R$ 62,66
Total pago R$ 2.001,46

Companhias aéreas nesta viagem

N°® de voo Companhia aérea operadora Companhia aérea cobradora

LA 3817 LATAM AIRLINES BRASIL LATAM AIRLINES GROUP
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¢ Vocg nao tem ¢ Estadia maxima no A compra deve ser realizada no mesmo momento da reserva e nao pode ser paga
restricdes de datas para destino de 6 meses. posteriormente
viagens.

Restricoes da viagem

The Economy Top fare:
Vocé nao tem restrigdes de datas para viajar.

Remarcagoes

= Verifigue as principais condigBes para realizar alteracdes de acordo com seu itinersrio.

= Seainda nao comegou a sus viagem e deseja realizar uma alteragdo, as tarifas dos voos que lhe ofereceremos serde as tarifas disponiveis no memento da
alteracdo e sua viagem deverd cumprir com todas as condiciies destas novas tarifas.

* 5ejaveou alguns trechos da viagem e deseja realizar uma alteragdo, Lhe ofersceremos as tarifas de voos disponivels no momento em gue fez & compra das
passagens, Neste caso, 3 nova viagem também deve sempre cumprir com todas as condigdes das tarifas.

= Seatarifa original permite alterages e no momento de fazer a alteracdo tal tarifa |2 ndo esta mais dispenivel ou ndo cumpre com as regulamentagdes ariginais,
vocé poderd ter acesso a uma nova tarifa pagando a diferenga.

A tarifa Economy Top:

* 5appermitidas remarcagbes antes do voo sem muitas.
» N&o séo permitidas remarcagdes depois do voo.

Devolugdes
Verifique as principais condi¢fes para fazer reembolsos de acordo com seu itinerario.

+ Alnda que sua passagem ndo permita reembolso, vocé tem o direito de solicitar reembolse das taxas de embarque. Tenha em mente que, em alguns pafses, uma
tarifa por servigo 6 cobrada na hora da compra e que este valor ndo é reembolsavel.

= Vocg podera solicitar o reembolse de suas passagens na seqdo Administre seus voos do nesso site. Para passagens adquiridas com pontos Multiplus ligue para a
Central de Atendimento.

= Vocé pode pedir o reembolso integral da sua passagem, desde que Faga a solicitagao ate 24h apos o recebimente do comprovante, e que a compra tenha ocorrido

pelo menes 7 dias antes da data do voo.

* 5Sepseuvoo é internacional e vocg escolher uma tarifa que permite uma porcentagerm ou o total do reemoolso, tenha em consideragdo que vocd s6 poderd solicitar
o reembolso antes do horérie de saida do primeire voo de seu itinerdrio.

* A porcentagem da reembolso corresponde ao valor da tarifa liquida sem impostos.

A tarifa Economy Top:

+ E permitide um reembolso de até 100% da tarifa.

Informagdes gerais
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14/06/2022 10:12 Gmail - Seu voo foi remarcado

M Gma;l Rodrigo Souza <rodrigodsz.souza@gmail.com>

Seu voo foi remarcado

LATAM Airlines <info@info.latam.com> 30 de marco de 2022 16:28
Responder a: EBIZ <reply-fe8e11747265007872-88984_HTML-710181148-518004010-3028431@info.latam.com>
Para: RODRIGODSZ.SOUZA@gmail.com

= LATAM

T AIRLINES

1) Informacgao Critica

Ola GILSON,

Informamos que seu voo LA3139 com origem em Navegantes e destino em Sao
Paulo foi reprogramado para segunda-feira, junho 13, 2022 as 08:25.

Novo horario LA3139 ordem LA9574235JCLQ
segunda-feira, junho 13, 2022 segunda-feira, junho 13, 2022

08:25 nr > 09:25 cen

Ministro Victor Konder Int. Congonhas

Revise seu itinerario atualizado entrando em Minhas viagens

Voo cancelado LA3817 segunda-feira, junho 13 06:00

segunda-feira, junho 13, 2022 segunda-feira, junho 13, 2022

SE=00-2d5 - S BEZEBESE

Ministro Victor Konder Int. Presidente Juscelino Kubistschek
int.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

https://mail.google.com/mail/ui0/?ik=825f92187 c&view=pt&search=all&permmsgid=msg-{%3A1728754265591822518&simpl=msg-f%3A1728754...  1/2
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NVT a CGH CGH a BSB
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"N de Compra LAS574235JCLQ
Gilson Vieira
PLATINUM

Voo
13 de jun de 2022

ZLA3139
Operado por
LATAM Airlines Brasil

Assento

3A Alterar
Economy 007 Reserva TWVMPC

Embarque / 0 embarque finalizara as

7:45 8:05

Terminal Portao Embarque
% 2 Grupo 2
13/06/22

¢

8:25 Navegantes NvT

Aeroporto Navegantes

Q.25 Sao Paulo cacH

Aeroporto Congonhas

Conexao de 1 h 20 min.
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NVT a CGH CGH a BSB

Gilson Vieira
PLATINUM

Voo
13 de jun de 2022

ZLA3008
Operado por

LATAM Airlines Brasil
Assento

3F Alterar
Economuy 024 Reserva TWVMPC

Embarque / O embarque finalizara as

10:05 10:25

Terminal Portao Embarque
1 - Grupo 2
So 13/06/22
— 8:25 Navegantes NVT
. 10:45 Sao Paulo ccH
hees Aeroporto Congonhas
~ 12:30 Brasilia Bs8
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BSB a CGH CGH a NVT

2o nins
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Voo
15 de jun de 2022

ZLA3136

Operado por
LATAM Airlines Brasil

Assento

3F Alterar
Economy 004 Reserva TWVMPC

Embarque / O embarque finalizard as

18:20 18:40

Terminal Portao Embarque
1 - Grupo 2
So 15/06/22
- 15:05 Brasilia BSB
&
«. 19:00 Sao Paulo ccH
e Aeroporto Congonhas
@ <0:10 Navegantes nvt
s Aeroporto Navegantes A
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BSB a CGH CCGH a NVT

Voo
15 de jun de 2022

ZLA3011

Operado por
LATAM Airlines Brasil

Assento

3A Alterar
Economy 033 Reserva TWVMPC

Embarque / O embarque finalizara as

14:25 14:45
Terminal Portao Embarque
1 24 Grupo 2
15/06/22

A

15:05 Brasilia Bs8

Aeroporto Brasilia Intl.

16:50 Sao Paulo caH

Aeroporto Congonhas
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