
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Recife, 30 de dezembro de 2020 

_________________________ 



 
 

RELATÓRIO DE DEZEMBRO DE 2020 
 

DEPUTADO FEDERAL SILVIO SERAFIM COSTA FILHO 
Nota Fiscal nº 111 

 
 

1. Escopo  
Relatório referente aos serviços prestados abaixo:  
1.1. MÍDIAS SOCIAIS  

 Gerenciamento de conteúdo e imagem das seguintes 
mídias sociais:  
o Facebook 
https://www.facebook.com/Silvio.Costafilhoi  
o Instagram 
https://www.instagram.com/SilvioCostaFilho/ 
 

1.1.1. MONITORAMENTO E INTERAÇÕES  
 Atuamos no relacionamento junto aos usuários, 
respondendo-os nos meios digitais citados acima, 
no seguinte formato:  
o Responder comentários positivos;  
o Deletar/Bloquear comentários negativos;  
o Responder comentários sobre perguntas;  
o Responder com usuários próprios comentários 
negativos;  
 
 Tendo o formato de trabalho a seguinte carga 
horária: o Realizado durante dias úteis;  
o Em períodos manhã tarde.  
o Em horário comercial (das 9:00 as 18:00);  
o Até 60 interações dia.  
 

1.1.2. RELATÓRIO  
o Desenvolvido mensalmente um relatório base 
sobre o desempenho da rede do cliente, contendo 
os seguintes dados:  
 
o Número de seguidores;  

o Posts com maior resultado de interações: formato e conteúdo;  
o Número de impressões;  

https://www.facebook.com/Silvio.Costafilhoi


  o Número de alcance  
o Número de engajamento o Identificação por gênero  
o Identificação por faixa etária  

 
 
Obs. Além dos serviços citados, seguem alguns exemplos de 
cards que criamos e postamos durante o mês de DEZEMBRO: 

 
  

 



 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

_____________________________ 
 

Pedro Henrique Menezes Bezerra 


