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n Informe

RECIBO

VALOR: R$ 15.000,00

Recebi(emos) de — Severino de Lira Pessoa — CPF: 662.560.704-53
A importancia de Quinze Mil Reais

Referente ao media training — treinamento de porta voz.

Brasilia — DF, 08 de abril de 2020.

Nome do emitente:

Informe Comunicacao Integrada SS
CNPJ: 26.428.219/0001-80

P = e
Informe Comunicagééntegrada SS
Vitor Pacheco da Costa Fortes

Diretor Administrativo Financeiro

r' INCRIGAO O CNP) ~ "
26.428.219/0001-80
INFORME COMUNICAGAO INTEGRADA S
SAUS Quadra 05 Bloce N 8" andur Selus 10814
dificio OAD -AsaSal

foEP:70 470913 smsma-p_r!

CNPJ N° 26.428.219/0001-80

SAUS Quadra 5 Bloco N Salas 901 A 916 — Edificio OAB — CEP: 70070-913 — Brasilia-DF
Fone: (61) 2107-9300
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Treinamento de porta-voz

A Informe Comunicagao promoveu media training com porta-voz nos dias 20 de fevereiro e 05 de marco.

O primeiro passo para a realizagcdo do treinamento, dividido em dois médulos (como veremos a seguir), foi a
aprovacéo da proposta de roteiro, cuja versdo definitiva segue abaixo.

Roteiro media training

Participante: porta-voz

Datas: 20 de fevereiro e 05 de marco
Periodo:

Dia 20/02 — Das 8h as 12h30

Dia 05/03 - Das 8h as 12h30

Local: Escritorio da Informe Comunicacdo / SAUS — Quadra 5 - Bloco N - Ed. OAB — 92 andar

A Informe Comunicacao apresenta proposta para realizacdo de media training com porta-voz, em dois
maodulos, a serem realizados na sede da empresa, em Brasilia, nas sequintes datas: 20 de fevereiro e 05 de marco.

O mediatraining é uma técnica de preparagao para profissionais que precisam lidar com aimprensa e aprimorar o
potencial de comunicacado. O treinamento é focado na identificacao e superacao dos obstaculos que dificultam
a relacdo e os contatos com a midia.

A simulacao de entrevistas, com perguntas sobre assuntos delicados e estratégicos, permite o exercicio
da formulagdo de respostas, organizacdo de raciocinio e administracdo de pressdes para evitar deslizes,
desinformacéo e contradi¢cdes no discurso. O principal objetivo é reforcar pontos fundamentais para que a
candidata lide com a imprensa de forma segura e adequada. Para isso, ela receberd, ao longo do treinamento,
orientacdes para uma boa entrevista, posturas adequadas, vocabulario, saidas para situacdes dificeis. A meta é
também potencializar sua capacidade de comunicagdo nos contatos com a midia.

Além de focar na concisdo, na clareza e na objetividade, as dinamicas serdo realizadas de forma a facilitar a
organizacao do discurso do cliente de acordo com o publico-alvo e os objetivos desejados.
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Também serd dado um contexto sobre a nova forma de comunicar, que inclui, necessariamente as redes sociais.
Serdo abordados temas como a velocidade, a forca, as possibilidades, as vantagens e os riscos da comunicagao
via internet.

Dinamica - O trabalho tera parte tedrica e pratica (roteiros abaixo). Como ja dito, o objetivo é treinar o porta-
VOZ para entrevistas com a imprensa e em apresentagdes publicas, proporcionando alinhamento de discurso e
retransmitindo informacoes sobre credibilidade, objetividade, relacionamento com a midia, clareza no discurso
e gestao de crise.

Uma das abordagens de nosso trabalho é a construcdo de mensagens-chave, de facil compreensdo, que
possam ser transmitidas na velocidade exigida pelos meios de comunicacao. O jornalista tem como matéria-
prima a informacao de fontes confidveis. Entender como funciona a construcao de uma noticia é outra forma
de analisar e definir o qué e como vai ser dito.

Além do contelido, sera analisada a linguagem néo verbal — postura, gestos, vicios de linguagem, etc. -, que
pode contribuir ou prejudicar a comunicacao.

Ao final do treinamento, sera feita, de forma conjunta, uma anélise do trabalho, com recomendacbes necessarias.
Nossa principal meta é ajudar a construir uma postura corporativa e institucional que esteja de acordo com as
exigéncias dos diversos segmentos de midia e com as redes sociais.

Equipe — O treinamento serd realizado pelo Diretor-executivo da Informe, Enio Vieira, e os jornalistas Flavio
Figueiredo (especialista em TV e Radio), Rejane Gomes (especialista em midia impressa) e Leonardo Dalla
(especialista em comunicacao digital); com a participacdo da fonoaudidloga Ménica Krieger (responsavel pelos
treinamentos dos profissionais da Rede Globo Brasilia) e de um cinegrafista (que fard o registro das simula¢ées
de entrevistas). O acompanhamento e a supervisao do media training serao feitos pela Diretora de Gestao e
Operacéo da Informe, Claudia Buono.

Perfis profissionais / Equipe Informe

Enio Vieira - Formado em Jornalismo (1996) pela Universidade Federal de Goias (UFG), com mestrado em
Literatura Brasileira pela Universidade de Brasilia (UnB). Profissional com mais de 23 anos de experiéncia em
reportagem e edicao (especialmente nas dreas de economia e politica) e em assessoria de imprensa, chefiou
e coordenou equipes em redacdes e em assessorias de imprensa. Foi secretario-adjunto de Imprensa da
Presidéncia da Republica. Foi também assessor da Presidéncia da Empresa Brasil de Comunicacao (EBC).
Em sua carreira como repérter, atuou em redacdes de grandes jornais, como O Globo e Gazeta Mercantil.
Foi editor-assistente e reporter da revista IndUstria Brasileira (da Confederacdo Nacional da Industria — CNI);
editor-executivo da Agéncia Brasil (da EBC); e editor do Portal Brasil (da Presidéncia da Republica). Atuando em
agéncias de comunicacéo, coordenou equipes e foi Diretor de Atendimento de clientes como Ministério da
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Cultura, Sebrae Nacional, Banco Central e Caixa Econdmica Federal. Tem experiéncia também em comunicacdo
de campanhas eleitorais. Sua experiéncia abrange, entre outras atividades, planejamento estratégico; gestdao
de equipes e de projetos; producao e supervisao de relatorios; relacionamento com a midia; redacdo e edicdao
de textos; cobertura e editoria (especialmente das areas de economia e politica); comunicacdo corporativa e
institucional; gerenciamento de crises; treinamento de porta-vozes (media training); producédo de publicacoes;
andlise de dados; pesquisas em comunicacao; interface com clientes e veiculos de comunicacao.

Flavio Figueiredo Lemos - Formado em Comunicacdo Social com habilitacdo em jornalismo, pelo Centro
de Ensino Unificado de Brasilia (CEUB) em 1991, pds-graduado em Gestéo Estratégica da Comunicacao, pela
Faculdade JK em 2012. Foi editor-chefe e apresentador na TV Record Brasilia; apresentador e coordenador de
programa na NBR (TV do governo federal). E um profissional experiente também na é&rea de assessoria de
imprensa, atuando como assessor de imprensa, coordenador de equipes, coordenador de contelldo multimidia
e estrategista para clientes como o Ministério do Desenvolvimento Social (atual Ministério da Cidadania) e
Caixa Econdmica Federal, entre outros. Em sua carreira, que ja soma mais de 27 anos, trabalhou nas principais
emissoras de radio (Radiobras, Radio Globo-CBN, Radio Eldorado) e TV (Globo, Bandeirantes, Record, NBR)
do pafs como produtor, repérter, apresentador, chefe de redacdo e coordenador. Por quase uma década, foi
produtor e repdrter na Radiobras (hoje Empesa Brasil de Comunicacdo —EBC), nas areas de radio e TV (TV
Nacional). Na drea de televisao, também foi repérter na TV Globo, TV Bandeirantes e TV Apoio. Tem grande
experiéncia ainda como repdrter de radio, tendo atuado nas radios Globo/CBN e Eldorado (Grupo O Estado de
S. Paulo), como correspondente politico em Brasilia e também nos Estados Unidos. Sua experiéncia abrange,
entre outras atividades, assessoria de comunicacao (institucional e corporativa); atendimento a imprensa;
acompanhamento de porta-vozes; redacéo, edicdo e revisdo de textos diversos; monitoramentos; elaboracdo
de relatérios; organizacdo e acompanhamento de eventos de comunicacao; producao de TV e radio; editoria
(especialmente na area politica); apresentacao e edicdo de programas de TV e de radio; cobertura politica;
treinamento de porta-vozes (media training); coordenacao e supervisao de equipes; relacionamento com
clientes. Inglés fluente.

Rejane Gomes - Jornalista desde 1999. Tem amplo conhecimento dos processos de producao de contetdo
e visao estratégica para identificar necessidades de comunicacao. Possui sélida experiéncia como repdrter e
editora. Ja atuou como analista de estratégias sénior em redes sociais, com capacidade para o planejamento
estratégico da comunicacao digital e execucdo de projetos no ambiente online. Trabalhou no monitoramento,
radar, analise de noticias, estratégias e producao de relatérios didrios para o Ministério da Salde e para a
Infraero. Na internet, produziu também conteldo para blogs e sites de governos e entidades. No governo
federal, atuou como assessora de comunicacao da ouvidoria da Controladoria-Geral da Uniao (CGU). No antigo
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), atual Ministério da Cidadania, planejou e editou conteldos
distintos (textos, imagens, videos, recursos multimidia) para plataformas diversas (portais, redes sociais e radio).
Também desenvolveu estratégias de comunicacdo para a imprensa, gestores publicos e beneficidrios de
politicas publicas.
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Leonardo Dalla Rosa - Jornalistaformado, desde 2005, pela Universidade Catdlica de Brasilia. Pés-graduado em
Gestao de Marketing Digital pela Faculdade Dom Bosco (2017). Mestrando em Linguistica, com pesquisa sobre
o uso da linguagem comunicacional para a disseminagdo de noticias falsas (fake news). Profissional com carreira
desenvolvida na drea de comunicacao publica (especialmente assessoria de imprensa) e comunicacao digital.
Atuacdo como coordenador de projetos e equipes, assessor de comunicacao e de eventos, relacdes publicas,
gerente de Inovacao e Multimidia. Entre os clientes atendidos, estdo o Ministério do Esporte (coordenador de
comunicacao digital) — onde atuou, inclusive, como gestor das redes sociais do governo federal para os Jogos
Rio 2016 —, o Ministério da Infraestrutura, antigo Ministério dos Transportes, Portos e Aviacao Civil (coordenador
de comunicacao digital), a Caixa Econémica Federal e o Conselho Federal de Quimica. Sua experiéncia abrange,
entre outras atividades, producao de contetidos multimidia; relacionamento com a imprensa; analise de midia
e auditoria de imagem,; Bl (Inteligéncia de Negdcios); monitoramento; producao de relatérios; gerenciamento
de crises; comunicacao interna; planejamento estratégico de comunicacao; andlise de dados (pesquisas e
estatisticas) e elaboracéo de indicadores.

Monica Schmidt Teichmann Krieger - Fonoaudiologa especialista em voz. Aperfeicoamento em motricidade
oral. Fonoaudiéloga da TV Globo (Brasilia), TV Amazonas (Afiliada da Rede Globo), Hospital de Base de Brasilia
(HBB) e assessora da radio CBN Brasilia. Assessoramento em media training (desde 2005) e coach vocal.

Roteiros

O mediatraining seré dividido em dois mddulos (com duracéo varidvel), todos serdo realizados nas dependéncias
da sede da Informe Comunicacéo, em Brasilia.

MODULO 1 - 20 de fevereiro - 8h as 12h30

8h as 9h — Jornalismo em TV e Radio - Fldvio Figueiredo (jornalista especialista em TV e Radio)

v/ Apresentacao sobre conceitos fundamentais:
Noticia, lead, deadline
- Informacéo em off
TV: como funciona a edicdo de uma reportagem e das “sonoras”

Rédio: caracteristicas especificas do veiculo
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v/ Tipos de entrevista
Coletiva de imprensa
« Link—Aovivo
No estudio

Quebra-queixo

v/ A boa fonte de informacao
Confiabilidade
Didatismo
Dominio técnico

- Desenvoltura
Disponibilidade
Seguranca

- Empatia

Higiene pessoal

9h as 9h30- Nogoes basicas e técnicas para desenvoltura em entrevistas — Flavio Figueiredo (jornalista)
e Monica Krieger (fonoaudiéloga)

v/ No controle da situacao
Linguagem corporal
- Como preparar mensagens-chave e nao se submeter ao controle do jornalista
Como entender o que se espera do entrevistado
O que fazer em caso de entrevista-surpresa
« Momentos de crise
A figura do porta-voz

O que fazer sempre; 0 que ndo fazer nunca
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v/ Durante a entrevista

Pauta
Delimitacao do assunto
Tempo de resposta

- Organizacao das frases
Cola

« Olhar X Camera

v/ Dicas essenciais

Imagem

Gestos

Roupas e acessorios
Dicc¢ao / voz
Vocabulario

Postura

9h30 as 10h30 — Exercicios: entrevista na pratica - Flavio Figueiredo (jornalista)

v Simulacdes de entrevistas e situacdes cotidianas no trato com a midia. As simulacdes serao gravadas para
andlise de desempenho. As gravacoes serdo assistidas na sequéncia. O jornalista Flavio Figueiredo dara
orientacdes sobre erros e acertos durante as simulacdes.

10h30as 11h — Avaliacao das entrevistas simuladas (sob o ponto de vista da fonoaudiologia) e reforco
de pontos importantes que envolvem uso correto da voz, postura, entonacao e respiracao - Monica
Krieger (fonoaudiologa)

11h as 11h30 - Simulagao de entrevistas para radio - Flavio Figueiredo (jornalista)

11h30 as 12h - Avaliacao do exercicio para radio - Flavio Figueiredo (jornalista) e Monica Krieger
(fonoaudidloga)

12h as 12h30 - Esclarecimento de dividas / Consideracoes finais
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MODULO 2 - 05 de marco - 8h as 12h30

8h as 8h30 - Contextualizacao - Mercado de midia no Brasil / Relacionamento com fontes - Enio Vieira
(diretor-executivo da Informe)

8h30 as 9h — Relacionamento com a midia - Enio Vieira (diretor-executivo) e Rejane Gomes (jornalista
especialista em midia impressa)

v/ Conteudo:

Organizacao de ideias e do discurso

Reacdo diante de situacdes de pressao da midia
Limites e exatidao da informacéo

O que é noticia (0 que interessa ao jornalista)

Temas sensiveis

v/ Antes da entrevista:
Identificacdo do publico
Quem é o reporter?

Definicdo da mensagem

9h as 9h30 — As midias sociais — Caracteristicas especificas — L eonardo Dalla (jornalista especialista em
comunicacao digital)

Facebook
Instagram
YouTube

Twitter

9h30 as 10h — A nova forma de comunicar e a cobertura jornalistica em tempo real — L eonardo Dalla
(jornalista) e Enio Vieira (diretor-executivo da Informe)

10h as 10h30 - Limites entre vida pessoal e vida publica nas redes sociais — Leonardo Dalla (jornalista) e
Enio Vieira (diretor-executivo da Informe)
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10h30 as 11h — Dicas para gravacao de videos para redes sociais - | eonardo Dalla (jornalista)

11h as 12h — Treinamento de discurso (Oratdria) — Monica Krieger (fonoaudiologa)

v/ Treinamento para reforcar a capacidade retdrica e aprimorar o potencial de comunicacao, especialmente
no que diz respeito a discursos e palestras. O exercicio serd realizado pela fonoaudidloga, assessorada por
um cinegrafista (para gravacao de simulacdes de discursos e palestras).

« Apresentacao

- Comunicagao /Oratoria /Storytelling

- Desenvolvimento do Conteldo

+Andlise do video “A jornada do Herdi” de Joseph Campbell
- Andlise de um discurso

- Atividade pratica

- Comunicacdo verbal/vocal/nao verbal

- Recursos vocais: modulacao, intensidade, qualidade vocal,
- expressividade, articulacao e pronuncia

- Exercicios para modulacdo e intensidade

- Exercicios vocais e articulatorios

- Parametros de assertividade e credibilidade — Vocabulario de impacto
+ Analise de discurso (video)

- Comunicacao nao verbal: postura, gestual e fisionomia

- Andlise de discurso (video)

-+ Pratica do discurso

- Entender o medo e lidar com o stress da fala em publico

- Ferramentas de autoconfianca e para treino da assertividade no discurso

12h as 12h30 - Esclarecimento de duvidas / Consideracdes finais
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Realizacao do Mddulo 1 - Sede da Informe em Brasilia

Os videos e dudios das simulacdes de entrevistas (para TV e Radio) foram encaminhados, por meio de WhatsApp,
a assessora que acompanhou o porta-voz durante o treinamento, para que a mesma os reencaminhasse a ele.

Como resultado do Médulo 1, foi produzido relatério cuja cOpia impressa foi entregue ao porta-voz em maos.

O relatdrio trazia a avaliacdo do jornalista responsavel pela realizacdo desta primeira fase do treinamento,
com observacdes sobre os pontos positivos do porta-voz em termos de comunicacao, e também sobre os
aspectos que merecem mais atencao. Além disso, continha também dicas e orientacdes sobre questdes como:
preparo antes de entrevistas; roupas indicadas para entrevistas e outros contatos com a midia; atencao ao que
é perguntado; segurancga e assertividade; postura e olhar.

Na ocasido, o porta-voz recebeu da Informe material impresso contendo lembretes e orientacdes pertinentes
ao treinamento. Reproducdo do material entregue a sequir:

Media Training — Lembretes e orientacoes

Orientacodes gerais
v Reporteres ndo séo amigos, mas também né&o séo inimigos. Desarme-se, mas fique atento.

v Nao se deixe induzir por perguntas capciosas. Assuma o controle da entrevista, dé outro rumo a conversa
se ela se mostrar repetitiva, desagraddvel ou tendenciosa. Va para sua zona de conforto. Vire a pauta. Ex.:
“isso é assim, assado, MAS, é importante também salientar que ha outro programa de grande importancia
queéo.

v Quando o assunto é midia, sua Assessoria de Comunicacédo é a dona do seu tempo. Deixe que eles limitem
sua exposicdo e controlem o tempo das entrevistas.

v/ Confie na capacidade técnica de sua Assessoria de Comunicacdo. Converse com a equipe, analise o proprio
desempenho frente a midia em geral, ouca e siga seus conselhos.

NUNCA
v/ Minta.
v/ Peca segredo — (diferente de pedir off em relacdo de confianca).

v Fale em off em uma entrevista coletiva.
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Tente plantar informacdes falsas.

Faca ironias ou indelicadezas.

Fuja do assunto.

Faca comentarios politicamente incorretos.
Faca comentarios preconceituosos.

Conte piadas preconceituosas.

Tente manipular o jornalista.

Receba as perguntas do jornalista ou da plateia como ofensas pessoais.

SEMPRE

S RN N N N N YR NN

Dé respostas sinceras e diretas.

Seja gentil e educado com o entrevistador, mas ndo o bajule.
Pense duas vezes antes de disparar qualquer silaba.

Faca comentarios pertinentes.

Baseie-se em argumentos sélidos.

Preste atengao as perguntas.

Seja didatico, mas ndo arrogante.

Acerte o tom e o ritmo da fala.

Conquiste a simpatia do jornalista, com diplomacia.

Em entrevistas exclusivas

4
4

Ao cumprimentar o apresentador (rddio ou TV), cumprimente também o telespectador.
Memorize o nome do entrevistador e 0 mencione durante a entrevista.
Divida as respostas entre apresentador e telespectador/ouvinte. Isso cria uma empatia, valoriza o

telespectador/ouvinte e o aproxima da conversa. Ex.:“Quem nos assiste/ouve agora, sabe que..., 0 quanto
é importante..;

Em TV, cuidado com posicionamentos de perfil ou em diagonal. Se a cadeira estiver assim, mantenha o
corpo sutilmente frontal. TV é linguagem direta. Fale para quem Ihe assiste. O olho no olho gera confianga,
cumplicidade. H& um equilibrio possivel entre ser simpatico e popular sem ser demagogo/populista.
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Conteuido / Concisao

v/ Quanto mais eu falo, mais explico? Nao acredite nisto. E mais provéavel que: ‘quanto mais eu falo, mais me
enrolo e caio em armadilhas contextuais que me obrigardo a retomar o que é importante!'E ai... ja acabou
o tempo da gravacao (a atencdo e a paciéncia do entrevistador/reporter/telespectador).

v/ Emtempos de comunicacédo instantanea, tempo € ouro (especialmente para editores que ndo terdo pena
de cortar sua fala em qualquer, ou no pior, trecho). Nao ha tempo para conjecturas. Objetividade e clareza.
Restrinja-se a pergunta.

Aparéncia

Homens

v/ Barba bem feita e cabelo bem cortado é regra.

v Cargos publicos exigem vestimentas de acordo. Para os homens, ternos, de preferéncia.

v/ Deve-se evitar, sobretudo, gravatas com temas infantis ou cores berrantes.

v Muito cuidado com meias furadas ou sapatos gastos. Eles podem render imagens que chamardo mais
atencdo do que a entrevista em si.

Mulheres

v Nada pode ser mais importante do que as informacdes da fonte. Roupa e aderecos NAO podem se
sobrepor ao contetdo.

v/ Blusas, camisas, mantas, echarpes, com estampas (florais ou geométricas) grandes e coloridas, detalhes
como franjas, babados e drapeados devem ser evitados. A opcdo deve ser sempre pela discricdo.

v Amaquiagem deve ser leve. Opte por olhos delineados com naturalidade, batom “cor de boca”e uma base
que nao brilhe ou deixe a pele com aquela aparéncia suada ou oleosa. Ter a mao um pd compacto pode
ajudar.

v/ Brincos pequenos e presos junto a orelha, gargantilhas ou corddes de espessura fina séo o suficiente
para enfeitar com discricdo. Ndo perca seu estilo préprio, mas, que tal levar na bolsa um par de pequenas
pérolas para ocasides “jornalisticas” inesperadas?

v/ Aderecos grandes e multicoloridos além de distrair a atencédo, promovem uma analise critica nem um

pouco desejavel para uma figura publica - um comentério, um julgamento (ainda que preconceituoso) do
telespectador (povo, cidadao e eleitor).
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Coletivas de imprensa

v Cuidado. Fique atento para ndo ser pego de surpresa. Nao ha off quando ao seu redor ha uma parafernélia
eletronica capaz de captar som de moscas no ar. E arriscado fazer confidéncias, declaracoes pessoais e/
ou opinativas, dar impressdes pessoais sobre o que quer que seja e, especialmente, sobre assuntos nao
adstritos a pauta em questao. Importante lembrar, ainda, que hoje em dia celulares sdo muito mais do que
simples telefones.

v/ Atente que sua imagem esta sendo gravada. Mantenha na mesa apenas 0s antebracos. As maos livres
devem ter um gestual discreto para que ndo cubram o rosto ou interfiram demais na expressdo. Numa
coletiva com varias emissoras de TV, cada uma tem seu enquadramento (de lado, de cima, frontal).
Mantenha a coluna ereta. Libere a testa, o rosto, de franjas ou cabelo/penteado volumoso, de forma a
deixar o olhar limpo e livre de sombras ou manchas escuras que cubram a luz.

v/ Numa coletiva, ao responder pergunta de um jornalista, ndo esqueca de que ao seu redor ha tantos
outros repodrteres avidos por informacédo. Responda olhando para todos. Mova a cabeca de lado a lado
lentamente. Assim, todos os microfones captarao um dudio bom e todos terdo sua atencao.

ParaarealizacdodoMédulo 2 foi preparada umaapresentacdo sobre mercado de midianoBrasil /relacionamento
com fontes / relacionamento com a midia. Esse material, conforme combinado com a assessoria do porta-voz,
foi enviado, posteriormente, por meio do WhatsApp.

Além dessa apresentacao, a Informe também enviou, pelo WhatsApp, links com informacdes sobre paleta de
cores (a questao foi discutida neste modulo, assim como tipo de vestuério e cor e corte de cabelo).

No mesmo dia, foi exibida uma apresentacao sobre Comunicacao Digital/Redes Sociais, enviada posteriormente
(viaWahtsApp) a assessora que acompanhava o treinamento, de forma que ela pudesse repassa-la ao porta-voz.

Por fim, durante o treinamento de discurso/oratéria, o porta-voz fez algumas simulacées de discurso que
foram gravadas e, na sequéncia, enviadas pelo WhatsApp para a assessora que o acompanhou durante todo o
treinamento.

Como resultado do Mdédulo 4, a fonoaudidloga Moénica Krieger produziu relatério posteriormente entregue (em
envelope fechado) a assessora que acompanhou o treinamento, para que fosse encaminhado ao porta-voz.

Ao final deste Ultimo dia de treinamento, a Informe entregou, ao porta-voz, material impresso com orientacoes
especificas da area de fonoaudiologia. Segue reproducao:
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Fonoaudiologia - Dicas

EXERCICIOS DE APOIO

1) Articulacao
Estalos com labios em bico e sorriso, varias vezes.

Sequéncias: cave cravo clave cavo / parto prato porta potra / povo prova para plebe / crosta cloro casca cobre /
lavro lavo livro litro / matre maga marte magra / dribla cobra brilha craque / bloco bruxa blusa bruxa /.

2) Precisao articulatoéria

A gaita do pai de Adelaide estd embaixo da caixa.
O apedeuta plebeu leu com fleuma no Ateneu.
Tito viu quem caiu, riu e fugiu.

O doido afoito comeu, de noite, dezoito biscoitos.

Os caes das maes dos capitaes levam-lhes paes.

3) Sinais corporais

Territorio social: 1 a 3 metros.

SINAIS COM AS MAOS:

Exibir as palmas das maos demonstra verdade, honestidade, lealdade, deferéncia e convite.

Palmas para baixo referem autoridade.

Palmas para baixo com dedo indicador referem controle, atencao e ordem.

Levar as maos ao rosto, cocar a orelha ou esfregar a lateral do pescoco pode significar mentira ou duivida.
Esfregar as méos transmite sentimento de esperanca, positividade, desafio.

Segurar o queixo com as maos: pensamentos profundos e tomada de deciséo.

Apoio das maos cobrindo a boca pode significar conter palavras.

Apertos de maos: de dominio; de submissao; de igualdade; de solidariedade; de sentimento.

N N N N N

Maos nos bolsos implica em esconder algo ou enganar.
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v/ Apoiar a cabeca na mao infere aborrecimento, tédio.
v Avaliacdo e andlise: mdo no rosto com indicador na face, dedos no queixo.

v/ Apoiar 0 queixo nas maos: se apresentar, seguranca e atencao.

SINAIS CORPORAIS:

v/ Se movimentar demais para as laterais demonstra desconforto e nervosismo.

Inclinar o tronco para a frente: interesse e total atencao.

4

v/ Apoiando-se para tras: cansaco da conversa, colocar o ponto final.
v/ Balancar o corpo para frente e para trds demonstra ansiedade.

v

Ajustes da gravata podem demonstrar desconforto ou mentira.

CONTATO VISUAL:

v/ Evitar o contato pode indicar inseguranca, desonestidade, fuga, desconforto.

v/ Bom foco representa seguranca e dominio.

VOCABULARIO DE IMPACTO, ASSERTIVIDADE E SEGURANCA

Eu (n6s) sei (sabemos)
Conseguir

Garantir
Responsabilizar-se
Confiar

Acreditar

Ser capaz

Estar certo

Sim / certamente/ decididamente/ com certeza / sem duvida
Agora

Porque

Resultado

Facil

Ver, ouvir, sentir

VERBOS E PALAVRAS QUE TRANSMITEM DUVIDA E INSEGURANCA (evite):

Esperar, achar, talvez, provavelmente, possivelmente, quem sabe, eu (nés) poderia (poderiamos), conseguiria,
faria, saberia.
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CONFIANCA E ASSERTIVIDADE

v

AN N NN

N N N N U NN

QUANDO ASSUMO UM COMPROMISSO, NUNCA VOLTO ATRAS. TENHO ABSOLUTA CERTEZA DE QUE TUDO
SERA RESOLVIDO.

SINTO-ME MUITO CONFIANTE SOBRE I1SSO.

NAO VOU DESCANSAR ENQUANTO NAO CONSEGUIR ESTE RESULTADO.

EMBORA EXISTAM MUITAS OPINIOES SOBRE ESSE ASSUNTO, QUERO DEIXAR CLARA A MINHA POSICAO.
NUNCA E DEMAIS REPETIR COMO ISSO E ESSENCIAL. ACREDITO, SIM, QUE IREI CONSEGUIR CONVENCE-LO.
VOCE VAI CONCORDAR QUE MEU PLANO E A MELHOR ESCOLHA.

FOI POSSIVEL, NESTE ENCONTRO, NOS SURPREENDER COM ELOGIOS E CRITICAS QUE DEVEMOS
TRANSFORMAR EM ACOES CONCRETAS.

ESTE ANO, EU QUERO MUITO FAZER UMA VIAGEM PARA UM LUGAR EXOTICO E INTERESSANTE.

EU GOSTARIA MUITO DE PODER AJUDA-LO MAS, INFELIZMENTE, NAO POSSO.

ESTAMOS COM UM PROBLEMA QUE PRECISA SER RESOLVIDO AGORA.

VOCE TEM RAZAO, NUNCA ENXERGUEI A QUESTAO SOB ESSE ASPECTO.

TUDO BEM SE NOSSAS OPINIOES SAO DIFERENTES. NA VERDADE, ISSO TORNA TUDO MAIS INTERESSANTE.
VOCE DEVERIA RECONSIDERAR SUA ABORDAGEM EM RELACAO A ESSE ASSUNTO.

NAO TENHO PALAVRAS PARA DIZER O QUANTO ME SINTO HONRADO COM ISSO.

L
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SEVERINO PESSOA

Prezerca em Flenaric - 2020

RELATORIO DE PRESENCA EM PLENARIO

Data Frequéncia por Sessio Frequéncia por Dia/justificativa

CXTRACRDINARLA N° 002 - (/0273020 Presenga

CHRDINARLY N° 003 - 050202020 AUSEnNCia

CXTRACRDINARLA 8° 004 - 05/02/3020 Presenca

CXTRACRDINARLA N° 005 - 06/02/3020 AUSEnNCia

CHRDINARLY ME 009 - 1140202020 Presenga

CXTRACRDINARLA 8 010 - 11/02/2020 Presenga

CXTRACRDINARLA 82 011 - 1 /0273020 Presenga

CXTRACRDINARLA N° 014 - 17/02/ 2020 Presenga

CXTRACRDINARLA 8° 016 - 18/02/2020 Presenca

CXTRACRDINARLA 8° 017 - 18/02/2020 Presenga

CXTRACRDINARLA 8° 018 - 19/02/3020 Presenga




CXTRADRDIMARLA N° 014 - 17/02/72020 Presenga

CXTRADRDIMARLA N° 016 - 18/02/2020 Presenga

CXTRADRDIMARLA N° 017 - 18/02/2020 Presenga

CXTRADRDIMARLA N° 018 - 19/02/2020 Presenga

CXTRADRDIMARLA N° 023 - D4/03/2030 Decisdo da Mesa

CXTRADRDIMARLA N° 024 - 05/03/2020 Presenca

CXTRADRDIMARLA N° 033 - 12/03/2020 Presenga

Total de sessdes deliberativas com Ordem do Dia iniciada, na Sessdio Legislativa® 13 100,00%
Total de auséncias nio justificadas em sessdes deliberativas com Ordem do Dia iniciada* 2 15,38%
Total de dias com sessdes deliberativas realizadas no periode 1 100,00%
Total de dias com presenca nas sesses deliber ativas g E1,E2%
Total de dias com suséncias justificadas em sessfes deliberativas 1 0.09%
Total de dizs com susénciss nio justificadas em sessBes deliberativas 1 0,09%




