TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 121 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 16° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espaco Empresarial Nagbes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, Sao Paulo/ SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informacao sobre sua passagem

Este é o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo & necessario leva-lo com vocé.
Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentacdo de embarque.

Paséagem:
e embargUe voo domestico)

o Informac&o importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, ligando para o Contact Center pelo 4002-5700 (capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

® Se a sua bagagem de méo exceder o limite de tamanho e peso, vocé tera a opgéo de envia-la no pordo do avido por um custo extra. Se vocé decidir ndo fazé-lo, ndo
poderemos despachar sua bagagem no voo e n&o nos responsabilizaremos pela custddia da mesma.

o InformacZo importante: Lembre-se que os voos dentro do Brasil, com origem ou destino em S&o Paulo, podem operar no aeroporto de Guarulhos (GRU), Congonhas
(CGH) ou Viracopos (VCP).

o Quando sua viagem tiver conexéo com troca de aeroporto vocé seré responsével pelo transporte entre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé terd tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vocé e defina como sera feito o trajeto entre os aeroportos (taxi, dnibus, etc).

o Néo se esquega de verificar os beneficios da sua categoria se vocé for um membro Gold, Platinum, Black ou Black Signature.

Detalhe companhias aéreas
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Comece a sua viagem
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; com os seguintes passos:

Marcelo Assento : o  Chegue ao aeroporto
Rodrigues 5D 7\~ Apresente-se no aeroporto 2 horas antes de viagens
Economy A nacionais e 3 horas antes de voos internacionais.
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Ordem para

_ "E'] Entregue a sua bagagem
embarque -

Chegue com tempo para evitar atrasos. Se vocé viaja
=+ e e+ apenas com bagagem de mao, v4 direto ao controle de
seguranga

Grupo 2

BN Va para o controle de seguranca

Embarque As Portio 8 Apresente e‘ste cartdo de embarque e a documentacdo
; para a sua viagem.
© 20:35 . | '
Portdo fecha Confirme nas telas do Dirija-se ao portéo de embarque
. 3s 21:00 aeroporto | :—I I Confirme o seu portéo de embarque nas telas do

Fo e e e o e e e e o | : Pt aeroporto e chegue no hora’rio. Sabemos que o DUtg
; ' Free e a sala VIP s&o tentadores, mas ndo se atrase!
;

PVoo LA4648 | 21 nov

BSB 21:15 £ MAO 23:10 : Preste atencdo a sinaliza¢do para embarcar
Brasilia Manaus ; ['@1 Veja o nlimero do seu grupo e aguarde sentado(a) a sua
vez de embarcar.
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