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INFORMAGOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

Informagdes do Cartdo de Embarque Bagagem Despachada FQTV

E imprescindivel a apresentacdo do ' A franquia de bagagem 06*S 5040771685 SLVR
cartdo de embargue impresso. despachada esta disponivel no

Por favor, imprima o cartdo de e-mail de confirmacéo enviado.

embarque e leve até o aeroporto.

Documentos de Viagem Bagagem de méo CLASSE | CLASS OF TRAVEL
Por favor, apresentar documento de A bag.agemlde m&o deve ECONOMY

respeitar o limite de 115cm
(altura+comprimento-+argura) e

Peso maximo de 5kg. LOCALIZADOR | BOOKING REF.
Bagagens acima do limite devem | 52Z2KV
ser despachadas

identificacéo original com foto dentro
do prazo de validade.

Outras Informagdes : TICKET

Atencéo, verifique sobre a proibi¢o de artigos perigosos transportados nas seguintes

condigBes: com o passageiro, como bagagem de méo e/ou bagagem despachada. Para ETKT

maiores informacées entre no site da Avianca. 247242577079601

PROXIMOS PASSOS | NEXT STEPS

Nota

Por favor, reserve tempo suficiente para o § Dirija-se ao portao de embarque Avianca lhe deseja uma boa

despacho de bagagem, controle de somente se estiver portando viagem!

seguranca e embarque. bagagem de mao, respeitando o
0s limites de tamanho e peso.

Apenas Bagagem de Mao
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O embarque encerra-se 15 minutos antes da partida. ; iy . *
Boarding closes 15 minutes to flight departure. H (4
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Recibo do Etkt / Electronic Ticket Receipt

Localizador | Booking Reference: 5222Kv .~ 1o Escritério / Office
No check-in vocé deverd apresentar um documento original com foto. AVIANCA BRASIL e
At check-in, you must show a photo ID. AV WABHINGTON LUIS, 7050 CAMPC
BELO i
SAO PAULD : ‘
Telefone / Telaphone: 4004 4040
Passageiro / Passenger Namero do bilhete / Ticket
number

Albino Angela Mrs (ADT) .~ 247 2425770796

Itinerario / ltinerary

De Para Voo Classe Data Partida Chegada Resa  NVB NVA Prazo para Bagagem Assenio
From Te Flight Class Date Departure Arrival Resa (1) NVB(Z) NVA(3) efetuar o Baggage {4) Seat
Checltin / Last
check-in

 FLORIANOPOLIS 066161 ' K- 170ct: 2010~ 22:36 Ok 1706t 170ct. . 23K 16D
HERCHIOLUZ R : ‘
NTL o R , _ '
A : . " Base Tarifaria/ Fars Basis S KLDOS
CAVIANCABRASIL . Comercializado por/ Marketed by AVIANGA BRASIL

g 0771685 AR , ,

R

e

(1) Ok = confirmado / confirmed (2) NVB = Sem validade antes de / Not valid before (3) NVA = Sem validade depois de/ Not valid after (4)Cada passageirs pods
smbarcar bagagens sem custo adicional, conforme indicade acima na coluna de bagagem. / Ezch passenger an check in a specific amount of baggage at no extra cost

Recibo / Receipt

Nome / Name : Albino Angela Mrs {ADT)

Namero do bilhete / Ticket number 1 247 2425770796

Forma de pagamento / Form of : CC VI XCOGKKKKXXXXB038 Exp0517 S951024 - 586.79
PN Eare - BRL 539.00

Taxas / Taxes BRL  27.79BR

Yalor Total / Total Amount : BRL 566.79

Cia Aérea Emissora e data / lssuing T AVIANCA BRASIL 140ct16 IATA [ IATA 57006843
Alrfine and date

Restrigio{Ses)Endosso / : Non-Endo/Reissue Refund Subject To Penalty
Rastriction(s)/Endorsements

Caleuio de Tarifa / Fare Calculation : BSB 06 FLN539.00BRLS30.00END

A tarifa aplicada na data da compra s6 é vélida para o ifinerario e as datas espacificas mencionadas no bithate.
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire itinerary and the specific fravel dates mentioned on the ticket,
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Ocean Alr Linhas Aédreas 8.4, ("Avianca Brasil™}
Av. Washington Luis, 7059, Campo Belo, S&o Paulo -~ SP - 04627.906
CNPJMF n®. 82.575.825/0001-43

© transporie de certos materials perigosos, como aerossdis, fogos de artificio, ¢ liquides inflamdvels, a borde da aeronave & proibido. Sa vocé tem algumas didvidas
com estas restrigbes, pode obter mals informages junto a sua companhia aérea.

The carriage of certain hazardous materials, iike aeroscls, fireworks, and flammable liquids, aboard the aircraft is forbidden. If you do not undersiand these restrictions, further
information may be obtained from your aitline.

Avisos Importantes / Important Notices

*DU: Para os bithetes adquiridos na Central de Reservas “Avianca”; Lojas da Companhia “Avianca”, inclusive as localizadas nos asroportos; e Agéncias de viagens
autorizadas, havera a cobranga no valor de R$40,00 (quarenta reais) para compra com valor total de até R$400,08 (quatrocentos reais) ou 10% do valor quands o valor
do bithete aéreo for acima de R3400,00 {quatrocentos reais).

1- O passageiro devera apresentar-se em nosso balcio de embarque {check-in}, com no minimo:
- Sessenta {60) minutos antes da hora de partida no Voo Doméstico (Origem / Destino);
-~ Cento e vinte {120) minutos antes da hora de partida no Voo Internacional {Origem / Destino}.

2- E obrigatério apresentar documento legal de identificagSo com foto, original ou copia autenticada no ato do check in. Pars malores informacdes sobre outros casos,
consulte o site www.avianca.com.br ou entre em contato conosco pelo 4004-4040. De acordo com a Resolugfio no. 138, da Agéncia Nacional de Aviagio Civil a partir de
1 de Margo de 2010, todos os pasaageiros também devem apy tar um documento valide no portio de embargue para garantir o acesso as asronaves.

3. Os bithetes s@o pessoais e intransferivels e tam validade de um {1) ano a partir da data de emissio.

C transporte aéreo de pessoas, de coisas e de cargas ¢ realizado de acorde som as condigBes do contrato entre o ansportador & o usudrio. O contrato esta disponivel
ne Website da Companhia (www.avianca.com.br} e nas instalagbes da Empresa. As condigdes do transporte estio sujeitas a todas as regras, limitagbes e penalidades
imposias pela legislacdo brasileira e pelo contrato de transporte adreo de passageiros.

Para voos operados pela Avianea Brasil (O6) serfio cobrados 8,5% da tarifa econdmica normal sem desconto (YXBOE} do treche, por guilo {KG) de bagagem excedida,
Para informagdes referente a excesso de kagagem em voos codeshare e interline favor consuiter a cia aérea responsdvel pelo voo. *Criangas de colo com até 02 anos
incompletos ndo possuem franguia de bagagem.

Alteragbes na reserva e/ou parda do smbarque estfo sujeitos a cobranga de taxas administrativas de acordo com as regras tarifarias vigentes, assim como diferanga de
tarifa, caso houver. Para solicitacbes de reembolso, quando permitido, poderd ser cobrada taxa administrativa, confoime regea tariféria. Para consulta da regra tarifaria
acesse nosso site na pdgina hitp//www.avianca.com.briinformacoes_Sobre_Viagens/Regras_Tarifarias

*“N&o é necessario imprimir esse documento para apresentagio no embarque.

Nota: Se selecionar tarifas de diferentes fomilias e desejar realizar alieragBes posteriores, as condicfes validas serfio a da tarifa mals restritiva.

* DU: For tickets purchased at Avianca Centrai Reservations, Avianca Siores Company, including those located at airperts, and authorized travel agencies, you will be charged the
amount of R 40.00 {forty reais} to buy with a total value up to R$ 400.00 (four hundred reais) or 10% of the value when the value of the ticket is over R$ 400.00 {four hundred
reais).

1 - Passengers must present themssives at check-in with at Jeast:
- Sixty (80) minutes before the departure fime on Domestic Flight {Origin / Destination);
- One hundred and twenty (120) minuies before the departure time at the international Flight (Origin / Destination).

2- It is mandatory 1o present fegal ID document with photo, original or ceriified copy at check-in. For more information about other cases, visit our website Www.aviancs.com.br of
contact us at 4004-4040 (from Brazil). According to the Resolution 130, the Brazilian National Civil Aviation Agency (ANAC} from March 1, 2010, all passengers must also present
a valid document at the gate 1o ensure access aircraft.

3- Tickets are personal and not transferable and are valid for one (1) vear from the date of issue.
The air transportation of persons, things and cargo is carried in accordance with the terms of the contract between the carrier and the user . The confract is available on the
Companys website ( www.avianca.com.br ) and on Company building . Transport conditions are subject to all nules, restrictions and penaliies imposed by Brazilian faw and by the
air passenger coniract.

Tickets are personal and not transferable and are vaiid for one { 1) year from the date of issus.

For flights aperated by Avianca Brasil (08), 0.5% per kilogram (KG) of excess baggage will be charged, ca
information regarding excess baggags on codeshare and interline flights, please consult the airtine respens
allowance,

Changes in reserves and / or loss of poarding are chargeable by adminisirative fee in accordance with the fare rules , as well as fars difference , if any. To refund reques
permitted, administrative fee may be charged as taiiif rule. To confer the tariff rule visit our Web site at hito:/lvawvw.avianca.com.brilnformacoss_Sobre_Viagens/Regras T

ted from the nommal coach fare, with no discount (YXBOS8). F
for the flight. * Children until 02 years incomplete have no

rifarias
* No need to print this document for presentation at boarding.

Note: If you select fares of diffsrent famifies and want to make changss later, would be applied the most resirictive rules.
Contrato de transporte aéreo | Normas de aviacio civil | Politica de privacidade | Regras Tariférias

Air transport contract | Rules of civil aviation | Privacy Policy | Fare Rules
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