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Comprovante de vendas de ) ¥
i Passagens via [Internet . . ‘
PPO o _ o
Embarque: PORTO ALEGRE - Destino: SANTA MARIA s B
Data: 07/09/20618 Hora: 20:00 Box: 005
Empresa; PLANALTO TRANSPORTES LTDA Modalidade: LEITO
Poltronas: 07 . Qtd. de Poltronas: 1
Valor Unitario: R$ 154,10 ' Valor Total: R$ 154,10
Usuario: Juliano Costa Bassan o _ Seguro: R$ 4,85
CPF/CGC: 009.815.020-08 - ‘
Localizador da Passagem : 18090511273218196 m“ I“ H m "‘| }llml m Im m wn "“
Bilhete comprado com Cartio de Crédito via Planalte Transportes Ltda
Acréscimo de R$ 3,55 referente a compra através da Intemet, conforme termo de Aceite
Telefone: (51) 3374-8709 . ’
E-mail: sac@planalto.com.br -
ldentificador do Pedido: 01024396417 b Cédigo Pedido: 11231126820180905

I

OBS.: Este documento devera ser impresso e apresentado na Sala Clientes Internet, preferencialmente com
antecedéncia de 30 minutos ao horario de embargue. Na falta desie, deve ser apresentado o demonstrativo de compra ou
o nimero do localizador (Constante na opgéo de extrato disponivel no cadasiro do cliente).

Horario de atendimento:
Sala Clientes Internet
Segunda-Feira & Domingo das 7h as 23h.

=
Fora desles horarios, o atendimento sera feifo nos guichés de compra de passagens intermunicipais.
Informe a pessoa que ird retirar os hilhetes de passagens:

Nome complato:
Documento CPF ou RG:

®

Obs.: O cancelamento estard sujeito ao desconto de 5% conforme a Lei 11.9983, de 29 de Outubro de 2003, em seu paragrafo G‘qicé. do arligo 3% Art. 3°- 0
usuério somente podera optar pela devolugio do bilhete de passagem que ndo tenha sido revalidado, desde que se manifeste com anfecedéncia mihima de
trés horas em relagio ao hordrie de partidd, Paragrafo finico - Optando pela devolugio prevista ho caput dests artigo, o usuario recgbera o valor pago na
compra do bithete, tendo o transportador o direitode reter até 5% (tinco por cento) da importancia a ser restituida ac passageiro, nos termos do § 3° do artigo
740 da LEI N? 10.406, de 10 de jansira de 2002,
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