Fwd: NASCIMENTO / ALFREDO

Caroline Cristina Aissa <carol.aissa85@gmail.com>

ter 15/12/2015 12:47

ParaAntonio Antunes Fernandes <AANTUNES@senado.leg.br>;

OBRIGADO POR ESCOLHER A TAM

NOME: NASCIMENTO/ALFREDO

Data de emissdo: 1INOV15 - VALIDO ATE 12NOV
CODIGO DA RESERVA: 5W490]2

NUMERO DO E-TICKET: 957 2120235185

DE BRASILIA PARA MANAUS

Data: 12NOV

vbo: J3 3434 - Operado por TAM LINHAS AEREAS
Saida: 13:35 BRASILIA

Chegada: 14:356 MANAUS

Classe: Econdmica { Y )

Aeronave:

AIRBUS INDUSTRIE A320-100/200-ANAC CAT. C

Bagagem: 23K

Esta é uma pré-reserva de assento € o5 lugares somente serdo confirmados ao realizar o chack-in



Imprirnir recibo Iz. | = Veé;ecgntratn de transpotte
3

Irnprimir RES-UI‘HQ!,E!-!

Tarifa Aerea: BRL 1870.00
Taxas: BRL 25.83 PD BR Imposto de asroporto
Total: BRL 0,00
TOTAL BRL 1,895,83A
CASH
ETKT PAGO

*Taxas inclusas na primeira parcela para compras com os Cartbes de crédito
Mastercard e Diners, © addicional de emissdo ou repasse a Terceiros ndo é

reembolsdvel nem endossével,

INFORMACOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia:

- N#o é obrigatdria a impressio deste documento para embarque, seu(s) e-
Ticket{s} j& esta(do) registrado(s) em nosso sistema, Para utilizar o e-TAM
Auto Atendimento, aconselhamos que anote o nimero do seu e-Ticket ou
imprima esta mensagem.

- Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em vbos
nacionais, portando o docurnento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas
em vdos internacionais, portando o passaporte ¢ os vistos necessérios para
entrada no pais de destino.

- Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embarque no horério
determinado em seu cart8o de embarque. Serd cobrada uma multa de
R$100 caso o passageiro tenha feito o check-in e, em caso de desisténcia,
ndo o tenha cancelado até 30min antes do horério do vdo, além da taxa de
remarcacio {conforme regra da tarifa) ou diferenga para tarifa

superior.Consulte www.taminforma.com,br para obter informactes sobre o

seu vbo,
Conforrnre Resolucio ne. 130, da Agéncia Naclonal de Aviacdo Civil a partir



de 1 de Margo de 2010, todos os passageiros devemn apresentar um
documento valido no balcdo do check-in e no portdo de embarque antes de
acessar NOSsas aeronaves.

Clientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Auto-
atendimento sem bagagem para despachar, deverdo apresentar o
documento valido somente no portdo de embargue.

Clientes que realizarem o seu Check-in na Internet ou no Totem de Auto-
atendimento com bagagem para despachar ou no balco de check-in
deverdo apresentar o documento valido no balcdo e no portdo de embarque,
E importante lembrar gue caso o documento apresentado no momento do
embarque ndo conste na relagdo de documentos permitidos, seu embarque

n&o podera ser realizado.

Boa Viagem!

RESTRICOES

BASE TARIFARIA : YREBXO
Tipo de viagem Ida e volta

Tarifa nao aplicavel para voos especificos
130001 ate  1J2999
114000 ate 114669
3134800 ate 117999
Reservas
RESERVAS REQUERIDAS.
EMISSAO
A EMISSAD do ticket deve ser feita pelo menos 24 horafs) depois da

reserva.

Esta tarifa pode conter restricoes de horario de viagem. Por favor, contate o
Call Center da TAM ou seu agente de viagens para maiores detathes,
Datas para viagem

Viagem pereitida

Paradas

NAO permite paradas.

Conexoes

PERMITE ILIMITADAS CONEXOES

Penalidades, Cancelamentos ¢ Alteragbes:

Conforme legislacdo aplicdvel, quando o passageiro solicitar alteracio no
itineréario original da viagem, antes ou apds o seu inicio, dentro do prazo de
validade da passagem, o transportador devera substituir o bilhete, podendo
realizar os ajustes de tarifas, cobranga de taxa ou variagBes cambiais. O
passageiro poderd obter restituicgo de blihetes que optar por ndo utilizar,
dentro do respectivo prazo de validade, na quantia efetivamente paga,
respeitando regras e penalidades de tarifa. O reembolso de bilhete adquirido
mediante tatifa promocional obedecera as eventuais restricdes previamente
informadas. Quando a alteracdo de voo for ocasionada pela companhia aérea,
o passageiro podera remarcar seu bilhete sem dnus, no perfodo entre sete
dias anteriores e 15 dias posteriores & data do voo original ou no caso de

desist&ncia da viagem podera obter restituigdc da quantia integral paga pelo



bilhete. A comunicagéé ao cliente sobre a alteragédo de voo sera de
responsabilldade do canal emissor: a TAM comunicard aos passageiros que
efetuarem a compra nos seus canais diretos (site, lojas TAM de aeroporto,
etc.) e 0s canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, etc.) comunicardo aqueles
que com eles adquirirem suas passagens. Para mais Informac@es, inclusive
referentes aos valores aplicdvels, consulte o site: www.tam.com,br, a Central
de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos telefones: +55 (11) 4002-5700
(capitais) ou 0300-570-5700 (todo o Brasil} ou a agéncia de viagens
emissora.

TAM Linhas Aéreas S/A - Av. Jurandir, 856 ~ Lote 4 - S50 Paulo — Brasil
CNPJY 02,012,.8627/0001-60
Centralde Reservas 4002-5700 ou 0300-570-5700 (regites nic cobartas)

Servigo Fale comt a Gente (atendimento ac consumidor) 0800-1323 200,

SERVICOS:
REMUNERACAO DEVIDA AO AGENTE DE
VIAGENS

NOME: NASCIMENTG/ALFREDO

Data de emissfo: 11NOV1S - VALIDO ATE 12NOV
CODIGO DA RESERVA: 5W4932

NUMERO DO E-TICKET: 957 2120235185

Remuneracio do Agente de viagens: BRL 187,00

TAM Linhas Aéreas 5/A ~ Av. Jurandir, 356 — Lote 4 - Sdo Paulo - Brasil
CNPJ 02.012,862/0001-60
Central de Reservas 4002-5700 ou 0300-570-5700 (regifes nio cobertas)

Servigo Fale com a Gante {atendimento ac consumidor) 0800-123 200,



Boarding Pass
Nascimento / Alfredo

|

VOO | FLIGHT DE | FROM PARA | TO
Brasilia J.Kubitschek  Manaus Eduardo
In Gomes
PORTAO | GATE 31 12 Nov 2015 12 Nov 2015
EMBARQLUE ] BOARDING 12 -55 13:35 14:35
INFORMAGOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION
. Informagdes do Cartdo de Embarque Bagagem Despachada PROGRAMA FiDELiZAQAO

¢ E necessdrio apresentar duas vias de cartio
i de embarque impressas. Imprima uma para
i ser entregue no momento do embarque e

* outra para voca, que pode ser solicilada pela

Tripulaco ou Agente de Seauranca.

: Documentos de Viagem

i Apresente um documento original com foto no
¢ momento do embarque. Para checar os

" documentos valldos consulte:

wwawtam.com.br

INFORMAGGES ADICIONAIS

Sua apresentagdo no portdo deve ser feita com no minimo 30 minutos de antecedéncia 20 hordrdo da
; decolagem para voos nacionais e 1 hora para voos intemacionais.

es1d disponivel no e-mail de
confirmacdo de voo.
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Bagagem de mio

A bagagem de mao deve respeitar
os limiles de 115cm (soma da

acima dos limites de tamanho e
peso serdo despachadas.

0 embarque encerra 15 minutos antes da decotagem.

A franquia de bagagem despachada

atturatlargura+comprimento) e peso
méaximo de Skgs. Bagagens de m#o

JJ91283868<br>BLACK<br>EMER
ALD

CLASSE DA VIAGEM

" Atengdn P
i Por favor, reserve tempo suficiente

. parao

* despacho de bagagein, conlrole de

seguranga

i Horarlo de encerramento de

H

entrega de bagagem:13:05.

¢ Apenas Bagagem de Mao

. Dirija-se a0 portdo de embarque

. se esliver portando somente

: bagagem de méo, respeitando os
limites de tamanho e peso. Caso

¢ Hordrio de embarque:12:55.

TOP

LOCALIZADOR

5W49J2

BILHETE

ETKT

957212023518501
.7t ATAM deseja uma Slima
;‘M . viagem!
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-Av Mandu SiN, Distnto lndustrial Fone {62) 3613-1210
Ai1A - Rua Marques de Santa Cruz, 25 - Fone (62) 3232-3052

RECIBO ' VALORRS - 2082,83

|recEBEMOS DE: ALFREDO NASCIMENTO RG:07862746 CPF:057.276.004-30
A IMPORTANCIA DE: DOIS MIL E QITENTA E DOIS REAIS E OITENTA E TRES CENTAVOS

REFERENTE A: ‘PASSAGEM TAM BSB/MAO PARA O DIA 12NOVEMBRO1S JJ3434

CHEQUE N° BANCO AGENCIA

MANAUS-AM, 10 DE - DEZEMBRO  DE 2015
ASAAZON 5x@?5 (MANAUS) LTDA.
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