Dep. Bruno Covas

De: nao-responda@tam.com.br

Enviado em: quinta-feira, 3 de novembro de 2016 13:13
Para: Dep. Bruno Covas

Assunto: Your Electronic Ticket Receipt

% LATAM

¢ AIRLINES
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NOME: COVAS LOPES/BRUNOMR . o
22037584814 ’ e
Data de emisso: 03NOV15 - ’
ODIGO D4 RESERVA: 6585VA

ERO DO E-TICKEY: 957 2138518364

Voe: 133218 - Operado por LATAM AIRLINES BRASIL

Saida: 20:55 SAO PAULO CGH v ‘ :

Chegada: 22:45 x BRASJLIA r ) Y T -
Classe: Econdmica { K ) z As‘sento*:ISD . N

Aerpnave: 61’%\9&!3mDUSﬂ'RIEAEZU-WWZGG-ANAC CAT. C ;
B:;gagem: 23K . . ¢

s

. v L
Esta ¢ uma pré-reserva de assente ¢ os lugares somente serdo confirmados ao realizar o check-in -

lmprimir recibo e Yer contrato de
% trammrte gerec .ﬂ

Forma de pag

Tarifa Aeven: BRL 1107.90

Taxas: BRL 2768 ) BR Imposto de aeroporte

Total : BRL 27,68

Juros: : BRL 000

TOTAL 7 TUBRL Ladss *
“Forma:"* - - T CCCA XXKXXXKXXXKKIS37 EXP1221 S03897 T g

*Taxas inclusas na primeira parcela para compras com os Cartdes de crédito Mastercard e Dmers 0
addicional de emiss3o ou repasse a Terceiros ndo é reembolsavel nem endossdvel..
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INFORMACOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia;

- Néo ¢ obrigatéria a impressio deste documento para embarque, seu(s) e-Ticket(s) ja esta(do)
registrado(s) em nosso sistema. Para utilizar o e-TAM Auto Atendimento, aconsethamos que anote o
ntmero do seu e-Ticket ou imprima esta mensagem.

- Apresente-se em nosse check-in com 1 hora de antecedéncia em véos nacionais, portando o documento
de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em vos internacionais, portando o passaporte € os vistos
niecessarios para entrada no pais de destino.

- Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embarque no hordrio determinado em seu cartio de
embarque. Serd cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro tenha feito o check-in &, em caso de
desisténcia, nio o tenha cancelado até 30min antes do horério do vBo, além da taxa de remarcagdo
{conforme regra da tarifa) ou diferenga para tarifa superior.Consulte www latam_com para obter informagdes
sobre 0 seu vbo.

Conforme Resolugfio no. 130, da Agéncia Nacional de Aviagfo Civil a partir de 1 de Margo de 2010, todos
08 passageiros devem apresentar um documento valido no balcdo do check-in e no portio de embarque
antes de acessar nossas asronaves.

Clientes que realizarem o seu Checi-in n3 intemet ou no Totem de Auto-atendimento sem bagagem para
despachar, deverdo apresentar o decumento valido somente no pertdo de embarque.

Clientes que rezlizarem o seu Check-in na intemet ou no Totem de Auto-atendimento com bagagem para
despachar ou no balcdo de check-in devero apresentar o documento valido no balcio e no portdc de
embarque.

E importante lembrar que caso 0 documento apresentado no momento do embarque ndo conste na relagiic
de documentos permitidos, seu embarque n3o podera ser realizado.

Boa Viagem!

Esta tarifa pode conter restricoes de horaric de viagem. Por favor, contate o Cal! Center da LATAM ou seu
agente de viagens para maiores detalhes.
Paradas

Caonexoes
Penalidades, Cancelamentos e Alterages:

Conforme legislagio apticavel, quando o passageiro solicitar alteragiio no itinerario original da viagem, antes
o apos o sew micie, dentro do prazo de validade da passagem, o transportader deverd substituir o bilhete,
podendo realizar os ajustes de tarifas, cobranca de taxa ou variagles cambiais O passageiro poderd obter
restituigho de bilhetes gue optar por ndo utilizar, dentro do respectivo prazo de validads, na quantia
sfetivainente paga, respeitando regras s penalidades de tarifa, O reembolse de biihete adquirido mediante
tarifa promocional obedecerd 8s eventuais resirigies previemente informadas. Quando a alteragfio de voo for
ocasionada pela companitia aérea, o passageiro poderd remarcar seu bilhete sem dnus, no periodo entre sete
dias anteriorss & 15 dias posteriorss 2 data do voo original ou no caso de desisiéncia da viagem poders obter
restituico da quantia integral paga pelo bifhete. A comunicagdo ao cliente sobre a alteragfio de voo sers de
iidade do canal emisser: a LATAM comunicari aos passagsires gue efetuarem a compra nos seus
retos {site, lojas LATAM de ascoporto, etc.} e os canais indiretos {agéncias, LATAM Travel, etc.)
cormunicardo aqueles que com eles adquirirem suas passagens. Para mais informacfes, inchisive referenies
aos valores apticaveis, consulie o site: www latam.com, 2 Central de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos
telefones:{capitais) ou (300-570-5700 {todo o Brasil) ou a agéncia de viagens emissora.

T ATAM AIRLMES GROUD 5.4,
fua Verbo Tving n® 2004, sndares 3% an &° Chidicara Santo Antéole, CED
G4.719-002 550 Paulod 5P
CHPS: 20128683, ;
Central de Reservas 4002-5700 ou 0300-570-5700 {reeifes nio cobertas)
Servigu Fale com a Gents {atendiments a0 consumidory DEO0-123 200
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Boarding Pass

Covas Lopes / Bruno Mr

Security nb: 88
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Voo | ﬁiight

JJ3218 1

sa_nt}:i | Seat

06
20:15

Portdo | Gaie

Embargue | Boarding

De | From
Sao Paulo
Congonhas

07 Nov 2016

20:55

Para | To
Brasilia
J.Kubitschek In

22:45

07 Nov 2016

Informagdes De Viagem | Travel Information

£ Informagdes do Cartio de Embarque

E necessario apresentar duas vias de cartio
de embarque impressas. Imprima uma para
ser entregue no momento do embarque e oufra
para vocé, que pode ser solicitada pela
Tripulagéo ou Agente de Seguranca.

Documentos de Viagem

Apresente um documento original com foto no
momento do embarque. Para checar os
documentos validos consuite:
www.latam.com

O embarque encerra 20 minutos antes da decolagem.

Atencao
Por favor, reserve tempo suficiente para o

despacho de bagagem, controle de seguranca
e embarque.

o
-
.

]

Horario de encerramento de entrega de
bagagem:20:15.

Bagagem Despachada

Programa Fidelizacao

A franquia de bagagem despachada JJ22037584814
esta disponivel no e-mail de BLACK SIGNATURE
confirmagao de voo. EMERALD

Bagagem de mao

. Abagagem de mao deve respeitar os
limites de 115cm (soma da
altura+largura-+comprimento) e peso

Sua apresentagdo no portdo deve ser feita com no minimo 30 minutos de antecedéncia ao horario da
decolagem para voos nacionais e 1 hora para voos internacionais.

maximo de 5kgs. Bagagens de méo Tcp

acima dos limites de tamanho e peso

serdo despachadas. .
Localizador
6588VA
Bilhete
ETKT
9572138018204

Apenas Bagagem de Mao

Dirija-se ao portdo de embarque se
estiver portando somente bagagem de
méo, respeitando os limites de
tamanho e peso. Caso contrario utilize
os balcdes exclusivos para despacho
de bagagem no check-in LATAM.

Horario de embarque:20:15.

Classe Da Viagem

A LATAM deseja uma
otima viagem!



