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sromaly
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Halena Abreu <helenamcabreu@gmai.com> 28 de setembro da 2015 18:08
Para; Saminha <saminha.diniz@gmail. com>
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De: <nac-responda@iam.com. b=

Data: 24 de setembro de 2015 17:26
Assunto: Your Eiectronic Ticke! Heceipt
FPara; HELENAMCABREU@gmail.com
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Dats de smisshor ASFPLS - VALIDD ATE 24589

CODIGO DA RESERY A1 JLUXVD

HTMERD D0 E-TICKET: BE7 Z1LFREA437

Commands & tarita FLIEX vood ganha:
1508 portas Mud
det bagagem, &6

lirs 30 Programs TAM Fidebidade, 3% {72ibs) de Frennquia
sutros hensfices,

DE SRASILIA PARA BELD HORIZ CONF

Dpter TASER

W e 37 3853 - Cparade sor TAM LINMHAS AEREAS
Saida: et BRASILIA

Chegadat P i BELL HORIZ OnF

Clagser Ecprimita { 5§ Aszanto® 130
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AfREUS INDUSTRIE A3Z0- 100/ Z0G-ANAC CAT. T
SRPOBRYE!

Sagugem: 23K

Yt &y précuec de assento ¢ ox Pagaes teaente sesfio coendivm o eealiemr ¢ chaotdsd

Impshair regibe Laei

Yor contials da transporis
adeeo

%

Forifn Anres: BRL

Taxas BRL 23853 BR Imposto de asroporto
Foral: HBRL 2382

Total BRL 505 73

Porrsp: CEAN AUAXRAKNAA 1064 TAPOI2D 57

Forimat TAY

*Taxas indusas na primeira parceia pare compras com o3 Cartdes do orddito
Mastercard & Diners, € sddidonol do amissSo ou repasse & TRIGEINE ofin &

roembrizével nem endossfedd.

NEORMADSES GERAIS

Pers sus tanguoiidade e corvenidnoa:
- Mo € otvigetdrla p impressde dests deruments pam ombamue, seuls) e
Tichat{s) 7 Bsta(B0) moisiradols) em nosso sistema. Para dtilizer ¢ e~TAM
o Atendimente, aconsh@mos que ancte o rdmere do seu £-Ticket o
Imipriima £548 menssg
- Apresente-sg em [0Sso check-ip oo 1 hora Se antecedéndis o vous
rerionals, portands o dotanente ge ldentidads ORTGIMEL, ou ooy 2 horas
2rm v rracionals, porands o PASSEP0NS & 0F VISIOS NenessIrios parn
amivada ne pals de desting,

~ Bfatuado o check-in, apresente.se no pontdo de smbargue no oy
determinage e seu cartds de smbarg

b
. L3,
o

R$1GO casn o passagers forha falto o chadk-in e, em case de desisténcia,

A3 o tanhs caacaiado aré 30min antes do hondrip do ofo, aldm da taua ds
ramaresgdn {conforms regrs o aeifa) ou diferenga para tarile

supenor Conshite wwwlardniome combr pars obler Informa
v,

Corfarme Rasolugdo no. 130, da Agd Macional e cd0 Civil 8 patis
de 1 de Marco de FOI0, todos of passagelros devem aproseniar um
Ancumentn Wildo no balcdo do onock-in £ Bo porido e smbarque antes da
TERSAT NOSSES BETUNRVES,

B
[t

hentes gua reelizarem © seu Thedk-in na avemmat ou no Totem de Aute-
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siandimente som bagagen pera despachar, dewnrd) ARTEECEr O

docuricrte valide samente no portds de swmbarque

THentes oee Ealizares ¢ 520 Check-in ns intemnet ou ne Totem de Auto-

stendimento «om bagagem parz despacier ou e beindy de chede-in
deverfo apresentar o documente valido ne balcio & no partdo de embargue.
£ imporsants tembrar gue CAso O OCUMBnIs Bpresentade no moments do
o nsbe na redaclie de documnentos pormitidas, sou ambaraua

nado noderd sar vealizado,

mhargue ndo

Bos Viegomi

REBYRICOES

BASE TARIFARIA | BIEHONS
Tipe de wiagem ity @ voita
FAMELIA TARIFARIA © NOYOFLEX

ROAD DA FARMELLIA TARIFARIA : DMESTIC FLEX

Tasifa nao aplicavel pare vans aspecificos

EH e wtg Ryl

23000 ate 1466

334800 ate JIFGUY
Reseivas

RESERVAS REQUERIDAS.

EMIRSAC

A EMISSAG do ticket dove ser faite pefn menex 24 hora(s) depois da

£ota ta cade conter restdicoes de Rorpdo de visgers, Por favar, contate ¢
Catl Centor de TARM o 3o agenle de visgen) nare matores detaihes.

Catas pDara viagem

sfimaermn parmitida

Paradas

NAC permiie paradas.

Consxoes

PERMITE TLIMITADAS CONEXOES

Descotde para orignnas
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Crizrcas scomopoaiedes entrs 2 & 11 anos cegam 70% da tadfe de adulte.

THancas Gud Nao GOUpem BESenic ent
da tania 4o adulie.

{ & 2 anss neompietos, pagam 0%

Criancas desatompanhadas shife € ¢ 11 anoe pegars 70% da tarlfa do adulin.

Criahicas gue ooLDam assentc entre & € 2 sngs iprompistes, pagar A% da
tatifz do adulio,

penalicades, Cancelamentos e Afteraclies:

Conforme jegisiagio aplicdvel, quando o passagelrs soficitar alteracdo no
itiperario arigingl dz viagem, 3ntes off &pds s s2u infcie, dentro do praze de
validade da passagem, o tensporttor deverd substituir o nithetr, podende
reafizar oo ajustas de tarlfas, cobranga de taxa ou vartagBes cambiais. a
passageiro poderd obter restituicio de bifhetes que optar por nEo utilizar,
dentro g respestive prazo de validade, na quanida efetivaments pags,
respeitands regras e penalidades de tartiz, O wembolse de bilhete adquirido
medianta tarfa promocional obedecers 35 evenfuais restricbes previomene
informadas. Quands a aiteracio de vou for coasionada pela companitia adrea,
o passageitc poderd renjercar seu bilhste sam fires, no perfedo enfire sete
diag antaricres e 15 dias pasteriores & dota ¢ voo oiginal ou NG Laso de
deststéncia da viagem poderd obige restituiglie da quantia integral paga pelo
pithets, A comunicasio a0 diente sobre 3 alteragio de voo serd de
resgonsabilidede do canal emissor: 2 TAM comunicard a0s passagelros que
sfetuarem @ COMpTY NOS SEUS sonals diretos [site, lofas TAM de seropurto,
st} e 08 cansis induretos {agfncias, TAM Viagens, elc.} comunicards aqueles
fue oo eles agauirirem suas passagens. Pars erais informagties, Inclusive
refaientes aos valores aplicavels, consuite o siter wewtam.combr, a Central
de Vendas, Fidelidade e Servicos, nes telefonss: <53 (11460826700 { caplizis)
ou 3300-570-5700 {todo o BrasH) ou a sgincia de visgens endissora,

TAN tibhps Afrass 574 ~ Sy, Jorandin 336~ Lote - Sio Paule - Brasi
CMET 0201 2.862/0003-80

Centrat de Brsorvas H0NI-5700 ou B300-570-5768 {regifas nio cuburtss]

Serviga Fsle com » Geate {atendinenie as constwiler GRAN-1 23 300,
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