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Fatima Ruzzon <fatimaruzzon@gmail.com>

Enc: Your Electronic Ticket Receipt . 3
1 mensagem

Carlos Azeredo <carlosazeredo@hotmail.com> 20 de setembro de 2016 17:01
Para: Fatima Ruzzon <fatimaruzzon@gmail.com>

Enviado do Cutlook

De: nao-responda@iam.com.br <nag-responda@iam.com.br>

Enviado: domingo, 18 de setembro de 2016 18:05

Para: CARLOSAZEREDO@HOTMAIL.COM

Assunto: Your Electronic Ticket Receipt

LATAM

e AITBRBLINES
Obrigado por escother a LATAM
Dados da compra

e

NOME: COUTINHG/ALTINEY MR

<

00007437738
< Bata de eu‘-issz_'ie: 185ET 48
COBIGO DA RESERVA: 4iMO7Z

NOUMERG BO E-TICKET: 337 2135756004

Comprando a tartfa TOP vood ganha:

1500 pontos Multipius no Progrania LATAM Fidelidade, 43kg (95ths) do franguia de hagagem,
prisridade de cheek-in, de embarque ¢ de bagagem, entre oulros beneficios.

vlagem

DE RIG JANKIRO SDU PARA BRASILIA

Dats: {35ET

https://mail.google.com/mail/w0/?ui=2&ik=45a05bcsacview=pi&search=inbox&th=15749306f0e 16401&sim|= 1574930616401 . 15
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Véao: 132428 awde por T ATAM AIRLINES BRAYH
Saida: 12:33 RIC JANFEIRG 8DU

Chegada: 14:50 BRASILIA

Classe: Feandinica ! 11 Assene™: i

AIRBUS INDUSTRIE A319-ANAC CAT. C
Avtonave:

Bagageo T3K ”

Esta é uma pré-reserva de assenic e os B

Ta

Yer contrato de '
transporte Beren %

Tarifa Aerea: BRI ¥11.248
. Tauas: RRL 2788 BR bnposio de et
Total ¢ BRL 2748
Furos: BRI 290
i
TOTAL BRL }.135,3%.
1
Formn: VT 3EOINGNG0EING NG EXBO22T 5085451
B
Format . CVI
5
*Texas inclusas na primciss parcela paie compras com on {a o Mastoroand ©
Biners. O addicional de anissdo ou sy ordossdved.
N
r

INFORMAGCOES GERAIS

https:/mail google com/mail U0/ Pui= 2&ik=45a05bcBacsview= pt&sear ch=inbox&th= 1574930602 16401 &sim|=15749306f0e 16401 v 2/5
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Pam sua tranguilidade ¢ conveniéncia: .

- Nio & obrigatéria a impressio deste docurnenty para embargue, seufst e-Ticket(s) 14 estio)

registrado(s) cm posse sisicma, Para viilimr ¢ o TAM Avto Aendimento, avense 98 (e
anots ¢ nimern do sen e Ticket ou fmprima osts mensagem.

- Apresente-ss em 1osso chook-in com | hors de anteceddneta an vins nacionats, pottando o
dovuinenio de identidade OGRECINAL, ow com 2 homs em voes internacionals, portando o
passaports ¢ 05 vistos necessarios pam enieada o pafs de desting,

- Bfetuado o check-in, aprescite-se ne portfa de embargue no hordno detenninado em seu cartdn
de embargue. Serd cobrada uma mulia de RSO0 caso o passageiro tenha feito o check-in ¢, an
case de desisléacia, nde o terha cancelade at? 30min anies do hordrio do voo, além da taxa de
remarcagia {conforme regra da tarifa) ou diferenca pasa tani By superion. Consulte waw latam.com

para abter informagdes sobre o sen vio.

Conforme Resclugds no. 130, da Agéncia Necional de Avisgin Civil a partir de 1 de Margo de

2010, todos 05 passageios dever apreseniar um docwmento valide no balcde do check-in e no

poitho de crabarque antes de 20088a7 [H0SSAS ALIOBAVES.

Clisntes que tealizavem o soa Check-in na intemat ou no Totem 4 Auta-g

bagagerm paa despachar, deveriio sprevertar o docwmento valido sper

cinharque. .
Clientes gque realizarem o seu Cheek-in nu infemet 0w no Totem de Auto-atendimento som
bagager para despachar ou no balcfo de check-in deverdio apresentar o documenta vilido no
baledio ¢ no portdo de cabargue,

B importante lemabrar gue caso o docunicnto apresentads no momento de embargue niic conste

nu relagho de documentos permitidos, sen embarque 580 poderd ser reslizado.

Bon Viagem!

RESTRICDOES
RASE TARIFARIA : HRMOHONS
Tipo de viagemn : ida ¢ volta
13
EAMILIA TARIFARLA ¢ NOVOTOP
DEACRICAD A FAMILIA TARIFARIA PROMBS VI TP

Tarifa nao aplicavel paa voos sspecificos
TI0GGH fats 112656
JI4000 ale JI4668
34806 T e 117999

Reservas

RESERVAS REQURRINAS,

EMISSA0

= .
A EMISSAOD do ticket deve sar feitu pelo menes 1 hora(s; antes da partida da viagem.

Diaz CLLGIVEIS para a viagem

Viagem permitida: Seg, Ter, Qua, Cui
https:/imail.google.com/mail /u/0/ ?ui= 2&ik=45a05hcBacview= pi&search=inbox&th=15749306f0e16401&sim|= 15749306f0e 16401
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Eata tavifz pode conter resioces de haria de vingan, Por fivor, pontas o CUali Center da

faven det

LATAM ou sou ageate de viag

Biatas puea viagem B

Visgemn panifida

Paradas

NAOD permite paradas,

Conexocs

PORMITE ILIMITADAS COMENOES -

Desponlo paa aisnos

Criancas acompanthadas entre 2 & 11 anog pagam 70% da tanifa do adulio.

5 e taiea do adulia.

Criancas que nao ocupam assenlo eabe 8 ¢ © amos invompleios, pagor

Criancas desacompanhadas entie B ¢ 11 anos pagam 70% da el do adubo.

He U oupam dssenio entre § ¢ 2 anor incomipleros, pagan 7% da wrifa do adolve,

Penalidades, Cancelamentos & Altsraglies:

Conforme legislagio aplicdvel, guando ) pasRageiro solicitar alicragiio no itincrdrio ariginal da
viggem, mnies ou apds o seu inicio, denlro do prazo de validade da passagem, o transportador
devera substituir o bilhste, podendo realizar og ajustes de ianifes, cobrangs de taxa on variagbes
carsbiais. O passageito poderd abter restitiicEo de bithetes gue nptar por ndo utilivar, dentvo do
reapectivo praxzo de validade, pa quantia eferivamente paga, respeitands regras ¢ penalidades de
tarif. & reembolso de bilbere adguiride mediante tarifa promocional ebedecers ds eventuais
rgstrigdes previamente informadas. Quando a alteracio de voo for ocasionada pels companhia aérea, N
o passageiro poderd remarear sen bilhete sem 6nus, no periedo enere sete dias anteriores 2 15 dise
posteriores 4 data do voo original ou no caso de desisténcia da viagem poderd obter restiluigio da
quantia integral paga pelo hilhete. A comunicagio ao cliente sobre a alieragfio de voo serd de
respoiisabilidade do canal emissor: a LATAM comunicaid ans passageiros que fctuarom a compra
nes seus canals direfos (site, lojas LATAM de asroporto, c.) € os canais indiretos {agéncias,
LATAM Tiavel, ctc.) camunicarfo agueles que com eles adguiriren suas passagens, Para mais
informagdes, inclusive referentes sos valores aplicdveis, consulte a site; waawlatamcom, a
nitaig) ou 0300-5370-5700 (tado o

Ceniral de Vendas, Fidelidade e Servicos, nos telefonaa:(
Brasil) ou a agéncia de viagens emissora,
EATAM 8IB2 IET GROUP %A,
fua Yerbo Divino n® 2004, andases 3% a0 4° Chacara Sento Antdnin, CEP
T SEe Paulo/ SR
LHPI; G2.012.862 /000160
Ceritral de Peoorves 430075700 cu 000-370- 5700 fregifes nio coberias)
Servign Fale com o Gente {stendhnento ao consumidor} G800-123 260 ¢

hitps-/fmail.google.com/mail W0/ ?ui= 2&ik=45a05bcBacview=pt&search=inbox&th="15749306f0e16401&siml=15749306{0e 16401 1 4/5
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ik fidelidade } JJ_ETRO3_ETR 477814 _10.png
Cadastre o confira & 2K

https:/imall.google.com/mail 'ufd/ 7ui=28&ik=45a05hcBacdview= ptEsearchinbox&th= 15749308f0a 16401 &siml= 157493060 16401
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Boarding Pass

C

tinho / Altineu Mr

Security nb: 47

5

Voo | Flight

Assento | Seat

JJ3026 11C

Portdo | Gate

Embargus | Boarding

Check mioniiors

12:15

De | Fram
Rio De Janeiro
Santos Du

18 Sep 2016

12:55

Para | To
Brasilia

J.Kubitschek In

19 Sep 2016

14:50

Jnformacdes De Viagem | Travel Information

£

i ¥

Infermagdes do Cartdo de Embargue

E necessério apresentar duas vias de cartao
de embarque impressas. Imprima uma para
ser entregue no momento do embarque s cutra
para vocd, gue pode ser solicitada pela
Triplagdo ou Agente de Seguranga.

Documentos de Viagem

Apresent um documenip original com 8to ng
momento do embarqUe. Para checar os
documentos vélidos consuite:

www. lalam,com

0 embarque encerra 20 minutes antes da decolagem.

Atengio

Por favor, reserve tempg suficiante para o
despacho de bagagem, controle de sequranca
e embargue. =

Horédrio de encerramento de entrega de
bagagem:12:15.

Baganem Despachada

A franguia de bagagem despachada

estd disponivel no e-mail de
confiragao de voo.

Bagagem de méo

A bagagem de m&o deve respeitar as
" limitas de 115cm {soma da
altura+Hargura+comprimenta) & pasae
maximo de Skgs. Bagagens de méo

acima dos limites de tamanho e peso

serdo despachadas,

Sua apresentagiu no portde deve ser feita comyno minimo 30 minutos de antecedéncia ao horario da
decotagem para voos nacionais e 1 hora para voos Intemacionais.

Horédrio de embarque: 12:15.

Apenas Bagagem de Mao

Dirija-se ao porido de embargue se
estiver portande somenie bagagem de
méo, respeitanda og limites de
tamanhe e pesa. Caso contrario utilize
os baledes exclusivos para despacho
de bagagem no check-in LATAM.

- Programa Fidelizacio

JIGO07487738
LATAM

Classe Da Viagem
TOP

Localizador
FIEY oy ard

Bilhete
ETKT
957213575600401

A LATAM desejz uma
Q:%P Stima viagem!




