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Fatima Ruzzon =fatimaruzzan@gmail.com>

Fl

TAM - eticket

1 mensagem .

Carlos Azeredo <carlosazeredo@hotmail.com=> 29 de margo de 2016 13:18
Para: Fatima Ruzzon <fatimaruzzon@gmail.com>

From: nacresponda@tam.com br

To: CARLOSAZEREDO@HOTMAIL.COM
Subject: Your Electronic Ticket Receipt
Date: Fri, 18 Mar 2016 03;35:56 +0000

MOME, CORTES/ALTINEU MR

Data de emissdc: 18MARLE - VALIDD ATE 18MAR

COLYGE DA RESERVA: 3COFAM

HEIMERD DO E-TICKET: 957 2125863749

Comprando a tarifa FLEX voué ganba:

1300 pontos Multiplus ne Programes TaM Fidelidade, 33kg (72Ibs) de franguia
s agagem, entre outros bers

DE BRASIILA PAIRA RIO JANEIRO SDU

Data: IBMAR

woo: BN 4 ot - Oparado por TAM LINHAS AEREAS
Smida: £7:55 BRASILIA

Chagadas 09:42 REG JAREIRO St}

{lasse: Foondmica { K ) Assanto® 180
Aeronave: AIRBUS INDUSTRIE A319-ANAL CAT. O
Bogagam! 22K

Eslz € uma préreserva do assonio o os hugares somente seido confimmados an malizer o thedk-in

wer cantrabe de ransports
aérac

Irprirnir recibo

Tarita Aereal BRL 120,90 -

Taxas: BRL 2E5.83 8R Imposto de asrmporto
Total : BRE 25,83

Juros: BRE 0,00

TOTAL BRI 1.045,73

Formag COOA OUGOGECOOIKKAD24 EXPO221 5314745
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*Taxas inclusas na primeira parcela para compras <om o5 Carifes de orddito
Magteroard e Diners.. O addicional de emissBo ou repasse 2 Tercelvos ndo 8
wombaisivel nem endossavel,

INFORMACDES GERALS
Para sua trancuilidade & convenidngin:

- Nio & obrigatdiiz 2 impresels deoste dotumeanto para embarque, seu(s) e-
Ticket(s) 14 esté{do) registradols) am nosso sistema. Para ulilizar o e-TAM
Auto Atendimenrts, aconseihamos gug anote o nimero do seu e-Ticket ou
imprima esta mensagein.

- Apresente-se em nosse chack-in com 1 hora de antecedencia em voos
nacionais, portandeo o documenis de identidade GRIGIMAL, ou com 2 horas
em vdos internacionais, pavkands o sastapoita e os visios necessarios para
emirasda no pais de desting.

- Efetuado o check-in, aprezents-se no portde da embarque ne horario
determinado ern seu cartfio de smbargue. Sera cobrada urma muita da
%100 caso o passagelro tenha feito o check-in ¢, om caso do dosisténgin,
nae o tenba cancelado 2té 30min antes oo hordrio do vio, aldm da taxa de
remarcacio {conforme regra da tarffa) ou diferenca sara tarifa
superior.Consulte wwwitaminforma.com.br para obter informagdes sohie o sau
Wi,

Conforine Resolugdo no, 130, do Agéncia Nadonal de AviacBo £hvil s partir
de 1 da Margo de 2010, todos os passageires devem anresentar um
documenta v#iido no balcio do check-in e no portdo de embarcus antes de
ACEESAT NOSERE AETNNAVES,

Clientes que reslizarem o seu Chack-in na infsmer ou no Totermn de Auto-
imeanto sem bagagem pars despachar, deverSo apresentar o
documerito valido somente no portdo de ambargus,

fertes que realizarem o seu Cherk-in na intemet ou no Totem de Auto-
atendimento com hageasm parz despachar ou e baicde de check-in
deverdo apresentar o documento valido no balcfo & no sortdo de embargue.
E importante lembrar que caso o documenta auresantadn no momento do
embarque nfo consta na relagdo de docurmentos parmitides, seu embargue

ndo poderd ser ranlizado.

Boa Viagem:®

RESTRILOES

BASE TARIFARIA KEMEONG

Tipo de viagem ide e volia
FAMILIA TARIFARIS © BOWVOFLEY
DESCRICAD DA FAMILIA TARIFARIA DCMPSTIC FLEY

Tarifa nao aplicavel parg woos especificos
130001 ate  }J2999
1433y ate 134669
A34E00 ate 137999
Resarvas
RESERVAS REQUERIDAS.,
ERISSAD
A EMIBEAD Jdo ticket deve ser Teita pelo menos 24 bora(s) depois da
reserva,

Dias ELEGIVEYY pars a viagem
Viagem pery R Qua
Esta tarifa pode conter restricoes de horaris de vizgem. Por favor, contate o

https:#mail.googte.com/mail /Wi 7ui =28ik=45a05bcBac&vi ew=pt&search=inbox&th=153c32bath83dacl&sim| = 153c32bashB3dacl
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Cail Center da TAM cu seu agente de visgens para maiores detalhss.
Datas pera viagem
Viagem permitida :

Paradas
NAD permite paradas.

Conextes

PERMITE TLIMITADAS CONEXGES

Descorbo para criancas

Criancas scompanhadas antre 2 @ L1 anos pugsm 70% da tarnifa do adulto.
Criancas que nasc ooupam 285ento entie £ & 2 snos moomplslos, pagam 0%

: <o adulto.

ssacompanhadas entre # e 11 anos pagam 70% da tarifa do sduito,
CE5 GUe ocupam assento entre 0 & 2 3nos incom fyiei‘:;}:«';, agam 7% da
do adulto,

Penalidades, Cancelamentos & AlteracBes:

Conforme legislaciic aplicavel, quande o passageire soficivar alteracio ne
itinerdrio origingl da viagem, antes ou apds o seu inicio, dentro do prazo de
validads da sassagem, o transportador deversd substituir o bilhete, podendo
reaiizar os ajustes de tarifas, cobranga de {axa ou variacBes cambizis. €
passageiro poderd obter restituigic de bilhetes que optar por nidic utilizar,
dentro do respectivo prazo de validads, na quantia efetivaments paga,
respeitando ragras e panalidades de tarifa. © reembolso de bilhete adguirido
mediante tarifa premoecional obedacerd &s sventiszis rastricdes previamente
informadas. Quards & siteracdo de voo for ceasionada pelz companhia aérea,
0 passageiro podard ramarcar seu bilhete s Sriss, no pedodo entre sete
dias anteriores g 15 <ias posteriores & data do voo griginal ou no caso de
desisténcia dz viagem poderd obter restiticls da quantia integral paga pelo
bilhete. & comunica¢do ao disnie schra z alteraglo de voo sard de
responsabilidade do canel emissor: a TAM comunicara sos passageirss que
efetuarem a compia nos seus canais diretos (site, Isias TAM de aeroporto,
ete.} e os canais indiretos (agéncias, TAM Viagens, ete.) comunicarc &queies

que oo eles adquirdrem suas passagens. Para mais infformacBes, inciusive
referanies z0s valores aplicaveis, consulte o site: www.tam.com.br, & Central
de Vendas, Fidelidade e Servigos, nos tzlafores: +55 (11)4002-570G0 {capitais)
ou 0300-574-574% {todo o Brasil) ou a zafncia de viagens emissora.

TAM Linhaw B A - &v. Jurandin, 356 - Lot 4 — S8 Paule — Brasil
CHNPY 010128635 i
5 —BFOT sy F700 {regites niw cobartas}

Bervice Fale coen & Sente {abs w20 consermiioar] 133 258,
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