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INFORMACOES DE VIAGEM

Informagtes do Cartdo de Embarque

E imprescindivel a apresentagdo do
cartdo de embargue impresso.

Par favor, imprima o cartdo de
embarque e leve até o aeroporto.

Documentos de Viagem
B e S TSt amanio 2 g
valido, com foto, no moments do
smbarque.

AT 2

Outras Informagées

PROXIMOS PASSOS

Por favor, verifique as informacéo de itens proibidos & restritos no sie avianca.com.br.

Famy
06*G 0724285994 GOLD

Bagagem Despachada

Sua franguia de bagagem
depende do seu ifinarario. Por
favor, confirme sua franguia no
sel bilhete.

Bagagem de mao CLASSE

respeitar o lmite de 115cm
(alturatcomprimento+largura) 8

pest maximo de 10kg. Codigo da Reserva:

Bagagens acima do limite deverm | JZLAP4

ser desvachadas.
TICKET
ETKT
247244266869402

-—;E[Wﬁﬁ& IS . [

Nota

Por favor, reserve tempo suficiente para o
despacho de bagagem, controle de
seguranca e embarque.

Embarque

Boarding closes 15 minutes t¢ flight depariure.

O embargque encerra-se 15 minutos antes da parfida.

Apenzs Bagagem de Mo
Dirija-3e se o portdo de
embargue apensas se a sua
bagager de mdo respeitar os
limites indicados.

Avianca lhe deseja uma boa
viagem|

Security nb: 23 - Ticket: 24?244256869402
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- Recibo do Efkt / Electronic Ticket Receipt

Lotalizac _ SR
Mo check-in voed deverad apressniar um documento original com foto.
At check-in, you must show a photn iD,

Passageiro / Passengar Hamero do bilhete / Ticket -
number

‘Rafalde 1 (ADT)

ltinerario / ltinerary

s Para Voo Classe Dafz Partida Chegada Resa NVB HWA Prazo para Bagagem Assento
Fram Ta Flight Class Date Departure Arival Resa (1) NVB(2) NVA(3) efetuar o Baggags (4) Seat
: Check-in / Last
check-in
WACEIO ZUMBE. BRASILIA  OOG307 K . 03Dcc 1440 175 Ok - 08Dec 030eg LeRCT K

DOSPALMARES

JKOBITSOHER
et ‘

AVIANCA BRASIL
_ DTEA2R5894

CBENE B O7Dec HHES

Gosrster by . i AVIANGABRASIL
Frequente! . GT24685554 -

{1) Ok = confirmads / confirmed {2) NVB = Sem validade anfss de / Not valid bafore (3} NVA = Bem validade depois de / Not valid afier
FACZESE: MAX Seim cobvanga | Free of Charge CARRYI0KG 22LBUPTO 4501 115LCHM

BEBMCZ: MAX Sem cobranga [ Free of Charge CARRY1OKS 221 BUPTO 4501 115L0M

HABGAGE PROHIBITED: NOT APPLICABLE

1B = Peso e Libras, KG = Pose em Quilos, LI = Medidas am Polegadas, LOM = Medidas em Centimetros, MAX = Miximo Parmitide, PC = Mumero de Pegas

LB = Weaight In Pounds, KG = Waigit In Kilos, LI = Linesr Inches, LOM = Linear Cantimeters, MAX = Maximum Aflowed, PC = Number of Pieces

Franquia de hagagem e encargos 84 fornecidos apenas come informacio. Dascontos adicionsis podem ser aplicados dependendo da antocedencia da aompra su
fatoros relacionados zo tipo de passepsiro espacifice (Ex.: status de passageivo fraquente, Cartio de crédito utilizado para a compra, compra antecipada através da
internet, efc) A malovia dos bilhetes ds companhias adreas possuem data de validada o condigdes de use. Confita 2s regras de tarlfa em nosso site hitp:i!
mm'.avian(:a.c:am.briecommercai!r;sti‘:utions.yinformacacs_nessasmiaﬁfas‘aspx para mais informacides.

Baggage aflowanss and charges are provided far information anly. Addiicnal diacounts may apply depending on advance purchase or Flysr-specific faciors (2.g. Frequent fiyer

status, military. Credit card used for purchase, esrly purchase cver the internat, etc.) Mos! carriars' e-tickats have expiration dates and conditions of use, Check the carrier's fare
rules for mare information. :

Recibo / Receipt

Moms / Nams : Santos Ronaklo !‘;‘%w'ﬁ&{)“f} *



Nomers do bilhete / Ticket number D 247 2442688594

Forma de pagamsnto / Form of U ORYD $4.0.4.6.0.0.6.¢ &9 LK) Expgd)g;gé%‘smgme 1 1508.76 :
¥ Eare : BRL 1448.00 e

Taxas / Taxes (BRL  80.76 Alrport Tax

Valor Total / Total Amount : BRL 1508.7¢

ia Adrea Emissors & data / 1ssuing CAVIANCA BRASIL 21Novi18 IATA /IATA 57996643

Airline and dais . )
Caleuto de Tarifa / Fare Calculation : MCZ 06 BBRE65.0008 MCZ770.00BRL1448.00END

A laiifa aplicada na data da compra so é valida parg o inerdrio e as datas especificas mancionadas no bilhate.
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire itinerary and the specific travel dates mentioned on the ficket.

D VB B et dossals

Oeean Alr Linhas Adreas 8.4, ("Avianca Brasil)
' Av, Washington Luls, 7859, Campo Belo, B30 Paulo - SP - D4627-006
CNPAE n°, 02.575.520/0001-48

C wansporte de certos materiais perigosas, comt aerosséis, fogos de artificio, = liguidos inflamdvels, a bordo da aerahave & proibido. Se voed tem algumas divvidas
com ssias restric@es, pode obier mals nformases junto a sua companhia aérea.

The cartiage of cerlain hazardous materkals, iike aerosals, fireworis, and Hammable liquids, aboard the aircraft is forbidden. ¥ you do not understand these restricions, further
information may ba obtained from vour ailing.

Aviso de protecho de dados: seua dados peseoals serfo processadas de acardo com a polftica de protecio de dados da companhlz asrea correspondente e, se sua
regerva for felta sravés do um sistema global de reservas ("GDSY, de acorde com a politica de protegin de dados do GDS. Tais politicas estio disponiveis em hitp://
www.iatatravelcenter. com/privacy, através da companhia aéris ou atrevés Jdo GDS dretamente. Vood deve lar esta documentagdo, gue se aplica 4 sua reserva e
especifica, por exemple, como seus dados pesseais sio coletados, armarzenados, usadas, divulgades o transferides. {Também aplicével para itinerdrios que incluam
miitiplas companhizs adreas)

Data Protection Netica: Your personal data will be procesaed in accordance with the applicable carrier’s privacy palicy and, if your booking is made via a reservation system
pravider { GDS ), with its privacy policy. These are available at hitp: /ivayw.iatatravelcenter.comiprivacy or from the carrier or GDS direetly, You should read this documentation,
which appiies to your booking and specifies, for example, how vour personal data is collected, stored, used, disclpsad and transferred. {applicable for interiine catriage)

Avisos Importantes / Important Notices

*DU: Para os bilhetes adquirides e Sentral de Reservas “Avianca™; Lojas da Companhia “Avience”, inclusive as localizadas nos aeroportas; & Agéncias de viagens
avtorizadas, haverd a cobranga ne valer de RSAE 08 {auarenta veais} parta comptra caim valor totsl de b RE400,00 {quatrarantos reaia) ou 10% do valor quando o valpr
o bithete adres for soima de R$4G8,00 (quatrocentos reais),

1- O passageive davars apresentar-ss am nosss balcdo de ambatgue (cheskin}, com ne minimo:
- Bessenta (B0} minutos antes da horz da partida no Voo Doméstice {Qrigenty | Desting);
- Cento e vinte {120} minctos antes.da hora de partida as Yoo Internaciona) {Origem / Destino).

2+ E obrigatério apresentar documents legal de identificagBo cam folo, original ou cépia auterticada no ato do check in. Para malores infarmacies sokre outros casos,
consuite o siis wwawavianca.com.br ou enfre am contalo conosco pefo 4004-4040. Be 2cordo com a Resolughoa no. 130, da Agénsla Nacional de Aviacho Civil a partir de
1 de Margo de 2040, todos o5 passageiros também devem apresentar urm documenis valido no portde de embargue para garantic 0 acesss as asTonaves.

3- Q¢ bilhetss s80 pessoals # Intransferiveis o t8m validade de sm {1} ano a partiv da dats de emissdo.

O transporie adres de pdssoas, de colsas & da cargae & realizado de acordo com zs condicdes do contrato entre ¢ traneportador e o usudrio, O contrate esta disponivel
o Wahslte da Companhia {wwnv.avianca.com.br 2 nas instalagdes da Empresa. As condigées do fransporte estfo sujeiiss a todas as regras, mltagdes e penalidadss
impostas pela legisiagio brasileira & palo contraio de transporke sdrec de passageiros.

Bars informacdas referente a axcesse de bagagem em vous codeshare ¢ interline faver consuliar a oia aéres raspansével pelo voo, YGriangas de colo com ald 82 znos
incompletos ndo possuem franguia de hagagern.

AlteragBes na reseiva efou perds do ambarque estic sujeitos & cobranga de faxes adininistrativas de acordo com as regras tarifarias vigentes, assim como diferenga da
tarifa, case houver. Para solicitacSes de resmbolee, quande permiiide, poderd sar cobrada taxa administrativa, conforme regra tarifaria. Para tonsulta gz regra {arifaria
ACeSHE NO8SO site nn paging hi::p:ft\w:w.avianca.com.bn‘lnfcsnnacoas_Snbre_\iiagens!ngras_TarifarEas

*MaEe & necessdric imprimir esse documents para apresentagio ne embarque.

Nota: Se salecionar tarifas de diferentas familias = deselor realizar sheragfes posteriores, as condiches validas serfio a da tarifa mais restiitiva.

* DU: For tickets purchased at Avianca Central Reservations, Aviancs Stores Cempany, including those located at airports, and authorized travel agensies, you will be charged ths
amount of RE 40.50 (forly raais) 1o buy with 2 total value 1o o KE 400.00 {four humdred reaig) or 10% of the value when the value of the ticket is cver R$ 400,00 (four hundred
reais), .

1~ Passangers must preseni hiemaelves al check-n with at leasi:

- Bixly {80) minutes before the departure time on Domestic Fiight {Crigiin / Destination);

- One hundrad and twenty (120} minutes bofore the departiee lime at the intermnational Flight {Origin / Destinaion).

2 itis mandatory to present legai 1D dosument with phiote, orginal or cartified copy at check-in. For more inforrration about oiher cages, visit our website www.avianca.com.br or
contact us at 4004-4040 {from Biazl). According to the Resolution 130, the Braziian Nationa! Civil Avfiation Agency (ANAC) from March 1, 2010, all passengars must also present
4 valid document al the gais 10 ensure access airoraft. :

3- Tickets are personal and nat fransferabie and are valid for one {1) vear from iha daté of issue.

The alr ransporiation of persons, things and cargoe Is camied in accordance with fhe terms of the contract between the carier and the user . The contract is avaiiable onh the
Companys website { www.aviancs.com.br }and en Campany building . Transport conditions are subject {0 aki rules, resirictions and penalties imposed by Brazilian law and by the
sir passenger contrags, '

Tickats are personal and not fransferable and are valid for sne { 1) year from the date of issue.

Forinfarmation regarding excess baggage on codashare and interime flights, please gonsult the aitline respensible for the flight, * Children until 02 years incomplete have ng
baggage aliowanca. Lo °

Changes in reserves and / or loss of boarding are chargeable by adminisirative fea in ascordance thh the fare rules , as well as fare difference |, if any. To refund requesis, when




