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Administre suas reservas pelo app do Decolar!
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| Use este nimero para administrar sua reserva com Decolar
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Vocé también pode entrar em contato com a
gente pelo 0800 721 6527
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N° de reserva: 145614206500

Politica de alteragdes e cancelamentos

Alteragdo de data ou itinerario

que acentecerd se ey quiser mudar a passagem antes da viagem e o voo ainda nao tiver saido?

o
A companhia agrea te cobrard R$ 380.72 como multa pela alteragio. E cobraremos R$ 53.68 de taxas administrativas (por cada adulto). E importante destacar que se
a passagem nova for mais cara que a original, deve-se somar a diferencga tarifaria entre ambas.

O que acontecera se eu quiser mudar a passagem e ndo tiver me apresentado no aeraporto?

A companhia aérea te cobrara R$ 380.72 como multa pela alteragao, R 380.72 POr n&o apresentar-se e além disso, cobraremos R$ 53.68 de taxas administrativas
(por cada adulto). E importante destacar que se a nova passagem ¢ mais cara que a original, deve-se somar a diferenca tarif4ria entre ambas. Além disso, se sua
viagem incluir mais de um trecho, 3 companhia aérea podera cancelar os lrechos seqguintes,

Cancelamento

O que acontecers se eu Guiser cancelar a passagem antes da viagem e o voo ainda nio tiver saido?
A passagem nao & reemboisavel.

O que acontecers se ey quiser cancelar a passagem e ndo tiver me apresentado no aeroporto?
A passagem nao é reembolsavel.

Os custos informados se aplicam a cada passageiro adulto & estan canvertitdos a moeda local sea
alteragdes e us canc amentos, ¢ de ser permitidos, podein ser realizados até 24 horas an
laxas de servico a companhia cobrados na reserva onginal nac serdo reembolsados,

do o cambio do da. Os valores devem ser pagos 4 vista, As
do embarque e durane um ano a parlir da data da compra. As

Tenho direito a desisténcia?

Vocé deve levar em consideragéo gue o transporte comercial no Brasil & regide por um conjunto de normas, entre as quais se encontram a Resolugéo 400 da Agéncia
Nacional da Aviagdo Civil e a Resolugdo 4282 da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, as Normas Internacionais da IATA (International Air Transport
Association) ("Normas Aeronduticas”). Essas normas trazem regramento especifico sobre o Direito de Arrependimento, motivo pelo qual fica a cargo das companhias
aéreas estabelecer as condiges de cancelamento, o que acontece sem a intervencao da DECOLAR. A Resolugéo 400 da Agéncia Nacional da Aviagéo Civil
estabelece que voce podera exercer o Direito de Arrependimento desde que o faca no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da realizagac da compra, sendo certo que as
companhias aéreas podem determinar €m suas condigoes de cancelamento que esta regra somente se aplica para compras feitas com antecedéncia igual ou superior
a 07 (sete) dias em relagao & data do embarque. Por isso, consulte as condicbes estabelecidas pela companhia aérea antes da aquisicao de seu bilhete aéreo.

@- Lembre-se de chegar ao aeroporto 2 horas antes do horério de saida do seu vOo.
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= Sua reserva também esti em Minhas Viagens
A
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Administre suas reservas pelo app do Decolar! Vocé también pode entrar em contato com a
i Lem e 108 gente pelo 0800 721 6527
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Meus pagamentos

Viagens sdo investimentos. Encontre aqui informacoes detalhadas sobre o pagamento da sua viagem.

o Administrar viagem )

Voo a VIX

NUmero de reservacidn 21363207400
Data da Compra 28 Jul 2022

Total

RS 630,42

Comprovantes
l’-? Baixar nota fiscal

Forma de pagamento

B Pagamento realizado em 4 vezes com cartdo terminado em 7300.

A primeira parcela pode ser maior devido as taxas.

Detalhes do pagamento
Preco RS 541,90

Impostos, taxas e cobrancas RS 88,52

Entendi

https:l/www.decolar.com/melbookings;’trips/TI—ef247d4389d53671 1 20409903925989f!payments?as_referer=tripﬁdetaiI 115



