* AIRLINES

TAM Linhas Adreas S/A

Rua Verbo Divino N° 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 e 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° canj. 121 e 122, 18° conj.-131 & 132, 15° conj. 151, 16° conj. 181, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominio Espago Empresariat Nagdes Unidas. Chacara Santo Antonio, CEP 04719-002, S&go Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-60 - INSCR. Est. N° 112.347.127.116

Informagao sobre sua passagem

Este & o seu comprovante de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.

No dia da sua viagem, néo & necessario levado com vocé.
Tenha em mios apenas o cadigo de reserva e a documentagdo de embarque,

Nota: sua passagem corresponde a uma re-emisséo.

inerario

« Informagde importante: Se vocé ou algum de seus acompanhantes tiver alguma necessidade especial, informe-nos guande for fazer a sua reserva em alé 48 haras
antes do seu voo, ligando para o Contact Genter pelo 4002-5700 {capitais) e 0300 570 5700 (todo o Brasil).

» Se a sua bagagem de mBo exceder o limite de tamanho e peso&comma; vocé ferd a opedo de envia-la no poréce do avidio por um custo extra. Se vacé decidir ndo
fazé-lo&comma; néo poderemos despachar sua bagagem no vao e nfa nos responsabilizaremes pela custodia da masma.

« [Mformagdo importants: Lembre-se que s voos dentro do Brasil, com arigem ou destine em Sao Paulo, podem cperar no aeroporio de Guaruihos (GRU), Congonhas
{CGGH) ou Viracopos (VCP).

« Quande sua viagem tiver conexdc com froca de aeroporto vocé serd responsével pelo transporte enitre eles. Confirme a distancia, garanta que vocé terd tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e lev-la com vocé e defina comio sera feito o trajeto entre 0s aeroportos {taxi, Bnibus, etc).
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Comece a sua viagem
s AIRLINES

com os seguintes passos:

o  Chegue ao aeroporto
’7\ Apresente-se no aeroporto 2 horas antes de viagens
A nacionals e 3 horas antes de voos internacionais.

1)

Entregue a sua bagagem

Chegue com tempo para evitar atrasos. Se vocé viaja
apenas com bagagem de mao, va direto ao controle de
seguranga

V4 para o controle de seguranca
Apresente este cartdo de embarque e a documentagéo
para a sua viagem.

Dirija-se ac portdo de embarque

Confirme o seu portdo de embargue nas telas do
aeroporto e chegue no hordrie. Sabemos que ¢ Duty
| Free e a sala VIP sdo tenfadores, mas ndo se atrase!

Preste atencdo a sinalizagdo para embarcar
Veja o numero do seu grupo e aguarde sentadofa) a sua
vez de embarcar,

{ojuswiidwod
+ RUNBIET + BINYE) S3URDUN WD gGT Jessedelpn spod opN
Seplpaw

awmoa Jod By £27 23y
osad

LwaBessed ens eu epinpul 1oAlsa s seuady
epeyredsap wadeleqg

*sS3UIShg WINlwaid 2UIge? U 81 oT

“)ISBIgQ OU OUSAP NO WABLE0 WO 5004 SOl 8Y 0T
‘huiouodz aulged eu By g 1053

(eanB1e) x adwod X eINYR) WD GZ X GE X GG :Sepipaw
oewl ap waledeg

7

{eanBie) x adwos X _INYR) WD QF X GE X G Sepipaw \2
jeossad o831y \_\‘:}7\

LWwaBessed ens eu eprauy 19A1153 35 seusdy
aulqe) eu waseleq

LD LIELR) 3115 ou suaBe|A SBUYUIW OpuRsSsaIe
say|elap so anbylap ‘noadwod anb eyey ep 2 eleia anb wa
3uIGeD EP ‘ouflsap op apuadap teas) apod aioa anb weBeSeq vy

wadeBeq 31qos sagSeuIou|

Page 2/2



