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Juliana Louzada da Silva Glazar

De: nao-responda@tam.com.br
Enviado em: terca-feira, 4 de abril de 2017 14:40
Para: Dep. Helder Saloméc .
Assunto: Your Electronic Ticket Receipt
Anexos: Calendar_VNKVTT.ics
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Bagagenm: 23K .

Wiagens nacionais: 1 peya de 253 kg
‘hag&ns intemarioneds: 2 peges de J3 kg
Viggens i mze:m.amon;ns ent classe executiva: 3 pegas dizy kg =
. S "Voos De.’Fa]a Amdrica do Sul 6 Américe Central: { ‘poga de 23kg - ’ {
A I'RANQUU& DE BAG‘AG}ZM L ENCARGOSSA0 FORNECIDOS APENAS PARA 1N~()RMA(,AO )
BESCONTOS AD!CIONAIS FODDM SDR APLICADOS DEPENDENDO DA ANTECEDENCIA DAS
COMPRAS OUDE FTATORES BSPECIAIR DE’ YIAGEM, COMO CATEGORIA, DB PROGRAMA DE
~ URIDBLIDADE, MILTTARES, CARTAD BE CREDITO UTILIZADO, COMPRA ANTECIPADIA NA
. INTHERMNEE, BEFC A”'FNCAG O5.DADOS SOB’RF A BAGAGEM IIE MAD MAG ESTAO
AT dALMbNI i‘sPGNI‘v'blb e . o

-

Tmnprirndr recibo @ Ver contrato det -
: eransporte derdo

Tarifs Adreai T ¢ BREL 17950

Taxas: . BRL - 2348 * BR Imposte do acropeits

Fotat: " BRL 23,49 ,
Juros: CBRL w08
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TOTAL COM TAXAS  BRL 20339

Foima: OOV

757 EXPO32T NQE

Forps, vl

*Taxas inclusas na primeir parcels para compras com os Cartdes e crédito Mastercard e Dipess, O

addicional de emmﬁo U FEPASSE & Terceirps ndo ¢ reembolsével nem endossdvel.

Informagdes gerais

" o%pna passagem € pessoal e intran:jﬁ:ﬂf\fei. Tara a cemepio de noimes, Tensulte nossz Central de
Atendiniento, ™

. Para facilifar sua viagem faga o Cheeki attecipudo em nosso site ou aplicative
. 2 partit do 72 horas antes da szida do scu voo.
+Na dia da viagent chegue ac aeroperto 2 haeas anles do harario de partida do voo
e visgens nacionais. ¢ £ horas antes ot viagens imemacionais. O cbarque
inivig 1 hora sites de hordris do voo.
ciribre-se dé iovar o seu documento para viaiar, s&fn a identidade original ou
« Copia autenticada para viajac pelo Brasil, Para paises da Ameérica do Sul serd
" necessdtia 8 aproseniacio do documento original, ou o seu passaporte pera viajar
para outras lecalidades.
* S 0 deu'voo for operado por uma contpanhia asra parceir
ser realizadeo no baleiio da empresa.

& Check-in devers

.

Casg vpet tonha realizado o Check-m antecipado em nosso sile, aplizativo an Totem: de awt oatendimento,
= no ira dospachar bagagem, siga direro a0 portia de inspeclo de malas. S precisar despachar 2
bagagem, dirijase ao balcin exclusivo de hagagem. Pam embarcar nidlize o mesmio documents informade
i momento do O heck-ln
Vocé pode transpurLar a bordcuma bagagem pequena de até 10 kg em viagens nacionais e mternacionais.
Czs0 sua bagagert ultcapasse o limitc de pese definido, sera cobrada uma taxa de excesso. Para saber mais
' informagdes sobre nossa politica de transporte de bagagens, acesse nosso site,
Se vod tem uma viagem nacional, coim trechos de du e volia, ¢ nio pudsr utilizar o techo de ida, informe
i} canai e que voed comproy sua passagem {site LATAM, agncias de viagen:, LATAM Travel) sobre o
1 1o wmpares:imcnfo até o horérie de partida do voe, para que possamegs manter a sua volta ativa, Wac
.vam’n et comunicacio. ¢ voe de reforno serd caﬂcc?ace automnaiicamente, para reativa-la, s2rs cobrada
e de rcmgrcag;ao ¢ possivel diferenea de tarifa.

Cuando sua viagen: tiver conexdo com racs de aeroporio vock serd responsavel peiu iransporie enire eles.
Confirme ad i, garanta qua vocd tea tempo suficiente pare pegar sua bagagef despachuda ¢ lova
wom voee e defing come sori feiio o trajeth entre o8 seropoTos {faxi, on,‘ous el -

W)

Ma nossa seeko Perfls de tarifa vocs encolra raais intormactes sobre as regras da tarifa da sus pavsagem.
Para abter mformacoes sobre a siluagio do seu voo com a gente, acesse a opdo Status de voo.

~

Boa Yiagem! .

[ ol

o
Esta tarita ppde corder vesiricoss de hordrio de viagem. Por faver, confate o Call Center da EATAM ouseu .

agente deviagens prra maigres detalhes.
Conevdes, Penalidades Cancebunenios ¢ Alferaghon:

s y
pEIsasom
o von eseelh

Essas taxas varniam de acordo cam o perfit da tartfl

i
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