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“Juliana Louzada da Silva Glazar
De: nac-responda@tam.com.br
Enviado em: guarta-feira, 16 de novembro de 2016 18:02
Para: Dep. Helder Salomao
Assunto: Your Electronic Ticket Receipt
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Para sua tranquilidade & convenigacia:

menlo para cmbarqee, seu(s) o-Ticket(s) j4 esta(do)

regisimudols) em posso sistema. Para utilizarg e-TAM Auto Alendimento, aconselhamos que anote o

nimers da seu o-Tigket ou imprima esta mensagem.

- Apcesente-se em nosso check-in com 1 hora de anteced®nein e vaos nactonais, porlande ¢ gocumenio
de identddade-ORIGINAL, ot com 2 horas en vdos intemasionais, pertando o passaporte e 6s vistos

BEoessirios para cnirads no pais de destino.

- Efetuado o check-in, apreseriie-se no portio de embarque ne hovdrio detenminade em sew cartio de
embartiue. Serd cobrada ume multa de R$100-caso o passageire ienha feito o check-in &, em caso de
desisténcia, no o tenha cancelado até 30min antes do horario do v, slém da taxa de remarcagio
{confomne vegra da tarifa) ou diferenca para tarifa superior. Consulte www latam.com para obter informagdes

sobre o seu vhe.

Conforme Resolicao ns. 130, da Agéneia Macional de Aviagio Civil a partir de 1 de Margs de 2010, tados
08 prssageiros deven: apresentar um documento valido ne balede do check-in @ no porife de embargus

anles di ACesar NOSSAS ASTONAVES.

Chientes que realizarem o seu Check-in na internet ou no Totem de Awlo-atendimento sem bagagem para
despmchar, devetéio apresentar o docurmento v&tids somente no portio de ermbarque. ;
Clietitos que realizarern o seit' Cheek-in na inlemet ou no Toterm de Awo-atendiments coim bagagem para
despachar on ne-balcdo de check-in deverfio apresentar o documenio valido ro baldie e no portiin do

embarque.

2o documentos permitidos, seu embarque nfio poderd ser reali

Boa Yiagem!

- i N . .
¥ importante lembrar que casc o documento apresentado no momento do embarque 440 consie na relagio

Esta tarifa pode conter rastricoes de horarto dr viagem Por faver, contate o Call Center da LATAM ou seu

agenie de viagens para maiores detalhes. *
Paradas

ConoRoes

Peralidades, Cancelamentos ¢ Alteragfes:

-

Conforme legislacio aphicdvel, quandn o passageito solicitar alie:
o4 8P3s o S inicio, denirs do prazo de validade da passagem, o

sodendo reglizar os ajustes de tarifas, cobrangs de tava cu v {
stifiicdo dé bilhetes que opiar por nde utilizer, dente do e
cictivamente paga, respeitando regras ¢ penatidades de tarifa. O
tarifa promocional ohedecerd 3s oventual i
oeasionady pela comfPanhia adrea, ¢ passagets puderh remarcar ¢
dias anteniores ¢ 15 dias posteriores 4 data do voo original ou
resiilun 4 quantia integral paga pelo bilhate. A comuni
responsabilidade do canal emissor a LATAM conmumisard sas
<l {gite, lajas LATAM de asroporio, o) e as can
comunicariio agueles que com eles adquirirem suns pavsagen
a0y valotss aplicaveis, consulie o site: www Jatam.com, a Cenir

£

it itnediio original da viager
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clicnte sobwe
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Boarding Pass
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Ignacio Salomao / Helder Mr

Security nb: 44

)

Voo | Flight

Assento | Seat

JJ3519 1A

29
En';barlque | Boarding 1 g . 25

Portdc | Gate

De | From
Brasilia
J.Kubitschek In

15 Dec 2016

20:05

Para | To
Vitoria E.De Aguiar
Sall =y

“

15 Dec 2016

<

21:48 ¢

]

Informacdes De Viagem | Travel information

‘i ! . B
o Informa%ﬁes do-Cartdo de Embarque

m‘{ E necessario apresentar duas vias de cartdio

.de embargue impressas. Imprima uma para
ser entregue ne momento do embargue e outra
para vocé, que pode ser solicitada pela
Tripulagéo au Agente de Seguranga.

Documentos de Viagem

| Apresente um documenta original com fote no
momento do embarque. Para ghecar os
documentos vélidos consulte:

www.latam,com -

: . o
O embarque encarra 20 minutos antes da decolagem.

L

g Atencéo 7
- %} “Por favor, reserve temps suficients para o

. despacho de bagagem, contrale de seguranga

e embargue.

bagagem:19:25.

§ a Horario de encerramento de entrega de
o 8
i

Bagagem Despachadza

o @t Afranquia de bagagem despachada
estd disponivel no e-mail de
cenfimmagéo de voo.

Bagagem de méo

L A bagagem de m#o deve respeitar os
"~ limites de 115cm (soma da
allurarlargura+comprimento) e peso
maximo de 5kgs. Bagagens de méo
acima dos limites de tamanho e peso
serdo despachadas,

i Sua apresentagio no portdo deve ser feita com ne minimo 30 minutos de antecedéncia ac horario da
t decelagem para voos nacionais e 1 hora para yoos internacionais.

Apenas Bagagem de Mao

Dirija-se ao portio de embarque se
estiver portands somente bagagem de
mé&aq, respeitando os limites de
tamanhe e peso. Casa conirario utilize
os balcdes exclusivos para despacho
de bagagem no check-in LATAM.

Horario de embarque:19:25.
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Programa Fidelizagao

JJ76808742715
PLATINUM
SAPPHIRE

Classe Da Viagem
BASICO {

Localizador
TWHABW

Bilhete e
ETKT
8572138643157

$7

A LATAM deseja uma
otima viagem!



