Adriane Gleide De Souza Gomes

De: nao-responda@tam.com.br

Enviado em: ' segunda-feira, 23 de janeiro de 2017 17:27
Para: Adriane Gleide De Souza Gomes

Assunto: Your Electronic Ticket Receipt

? LATAM  a

» AIRLINES

Obrigado por escother a LATAM
Dados da compra

NOME: ALMEIDA/ROBINSON MR
36464945572

Daita de emissiio: 23JANIT

CODLGO DA RESERYA: 206D0D

NUAERO DO E-TICKEF: DS7 211153303

Sua viagem

DE SALYADOR PARA BRASILIA

Datn: 24IAN

Yoo: M 3517 - Operado per LATAM AIRLINES BRASIL
Saida: 05:50 SALVADOR

Chegada: 08:50 BRASILIA

Clnsses Eeondmica (B )

Acronave: AIRBUS INDUSTRIE A321-ANAC CAT. B

Bagagem: © 23K

Lsla ¢ uma pré-reserva de assenlo ¢ os lugares semeite serdio conlitmados ao realizar o check-in

Sua viagem Imprimir recibo - Ver contrato de
@ transporte aereo 7'
Forma de pagamento

Tarila Aerea: BRL 1549.90

Taxns: BRI 2768 BR Tmposlo de acroporio
Total : BRL 27,68

Juros: BRI 0400

TOTAL BRL 1.577.58

Forma: CCCA XXXXXXXXXXXXB263 EXP0T24 S031705

*Taxus inclusas na primeira parcela para compras com os Carldes de erédito Mastercard ¢ Diners. O
addicional de emisslo ou repasse a Terceiros nflo ¢ reembolsavel nem endossivel,
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fidelidade 4

Cadastre o confira as
vantagons

Bagagem

Conheca as regras para cada tipo

Informacoes

Conhega os procedimentos
para embargue e viaje bem
informado.

de bagagem que vocé pode levar
na sua viagem

INFORMACOLS GERAIS

Para sua trangquilidade e convenidngia:

- Nio & obrigatéria a impressiio deste documento para enibarque, sen(s) e-Ticke((s) ja estafdo)
regisirada{s) em nosso sislema, Para utilizar o ¢-TAM Auto Alendimento, aconselhamos que anofe o
nimere do seu e-Tickel ou imprima esta mensagen.

- Apresente-se e noesso check-in com | lorm de antecedéncia em vos nacionais, portando o documento
de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas em vdos intemacionais, portando o passaporte ¢ 05 vislos
necessirios para entrada no pals de destino,

- Efctuado o check-in, npresente-se no porliie de enibarque no hordrio detenninado en: sen cartio de
embarque. Serit cobrada uma multa de RE100 coso o passageiro tenha (eito o check-in ¢, em caso de
desisténcia, ndo o tenha canceledo até 30min anles do honirio do vde, aléin da taxa de remarcagio
{conforme regra da tarifa) ou diferenga para 1arifa superior.Consulte www.latam,con: para obter informagdes
sobre o seu véo.

Conlorme Resolugdo no. 130, da Agéncin Nacional de Aviagio Civil a partir de | de Margo de 2010, todos
o0s passageires devem apresentar um documento valido no baledio do check-in @ ne portdo de embarque
antes de QCCSEAF 05548 QCronaves.

Clienles que realizarem o seu Check-in na interncel ou no Tetem de Auto-atendimento sem bagagem para
despachar, deverdo apresentar o decumento vélida somente no portio de embarque.

Clientes que realizarens o sen Clieck-in na intermet ou ne Tolem de Auto-atendimente cotn bagagem para
despachar on no balelio de check-in deverdio apresentar o documento valido no baledo ¢ no portdo de
embarque.

e importanie lembrar que caso o documenlo apresentado no memento do cnibarque nfie conste na relagio
de decumentos pemitidos, seu embarque nio poderd ser realizado.

Boa Viagem!
Tsta tarila pode conler restricecs de homrio de vingem. Por favor, contate o Call Center da LATAM ou scu

agente de viagens para inaiores dedalhes.
Paradas

Conexoes

Penralidades, Cancelamentos e Ableragdes:

Conlorme legistagaa aplicavel, yuando o passageire solicitar alleragiio ne itinerdrio original da viagem. antes
ou apus o seu inicio, dentro <o prizo de validade da passagem, o transportador deverd subsliluir o bilhete,
podendo realizar os ajustes e tarilias, cobranga de taxa ou variagies cambiais. O passageito poderi obter
restiluigiio de bilhetes que optar por ndo utilizar, dentro do respective prazo de validade, na quantia
efetivamente paga, vespeitondo repras ¢ penalidades de farifa, O reembolso de bithete adguirido mediante
farila promocional obedecerd s eventuais restrigdes previamente informadas, Quando a alieragiio de voo for
vcasionada peli companhia aérea. o passageiro poderd temarear seu billicle sem Snus, no periodo entre scle
dins anteriores ¢ 15 dius posteriores & data do voo ariginal ou no caso de desisténeia da viagem puderd ebler
restituigao da quantia integral paga pela billiete. A comunicagao ao cliente sobie a alleragiio de voo serd de
responsabilidade do conal emissor: a LATAM connicard aos passageiros que elctuarem i compra nos seus
vinitis dirclos {site. lojas LATAM de aeroporlo, ele.) ¢ os canais indiretos (agéncias, LATAM Travel, etc))
comunicatiie aqueles que com eles adquirirem suas passagens, Para mais inlormagdes, inclugive relerenles
a0s valores aplicaveis. consulle o site: wwaw latam eom. a Central de Vendas, Fidelidade ¢ Servigas, nog
lelelones:(capiais) ou D30U-570-3700 {tode o Brasily ou & agéncia de vingens emissora.

LATAMN AIRLIIES GROUP 5.4,
Rua Verbo Divino n® 2001, andares 3° ao 6° Chacara Santo Anténio, CEP
04.719-0027 Sao Paulo/SP
ClHP.J: 02.012.862/0001-60
Central de Reservas 4002-570D ou 0300-570-5700 (regibes ndo cobertas)
Servigo Fale com a Gente (atendimento ao consumidor) 0800-123 200
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LATAM

¥ AIRLINES

Boarding Pass

Almeida / Robinson Mr

Security nb; 73

sl

I

Voo | Flight Assento | Seat

JJ3517 24C

Check monitors

05:10

Portao | Gate

Embarque | Boarding

De | From
Salvador
D.L.E.Magalhaes

24 Jan 2017

05:50

Para | To
Brasilia
J.Kubitschek In

24 Jan 2017

08:50

Informacdes De Viagem | Travel Information

Informagées do Cartdo de Embarque

E necessario apresentar duas vias de cartdo
de embarque impressas. Imprima uma para
ser entregue no momento do embarque e oulra
para vo¢, que pode ser solicitada pela
Tripulagéio ou Agente de Seguranga.

Documentos de Viagem

Apresente um documento original com folo no
momento do embarque. Para checar os
documentos validos consulte:
www.lalam,com

decolagem para voos nacionalis e 1 hora para veos internaclonals,

O embarque encerra 20 minutos antes da decolagem,

Alencdo

Por faver, reserve lempo suficiente para o
despacho da bagagem, controle de seguranga
a embarqus,

Horario de encerramento de entrega do
bagagem:05:20.
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Bagagem Despachada

A franquia de bagagem despachada
esla disponivel no e-mail de
confirmagic de voo.

Bagagem de maoc

A bagagem de maoc deve respeilar os
limites de 115cm {(soma da
allura+largura+comprimento) a paso
maximo de bkgs. Bagagens de mao
acima dos limiles de tamanho e peso
serdo despachadas.

Sua apresenlagdo no porlao deve ser fella com no minimo 30 minutos de antecedéncla ao hordrio da

Apenas Bagagem de Mao

Dirija-se ao portdo de embarque se
esliver portando somenle bagagem de
mao, respeitando os limites de
lamanhe e peso, Caso conlrario ulilize
os balcbes exclusivos para despacho
de bagagem no check-in LATAM.

Horério de embarque:05:10.

Programa Fidelizagéo

JJ36464945572
PLATINUM
SAPPHIRE

Classe Da Viagem
TOP

Localizador
20GD0OB

Bilhete
ETKT
0572141533403

<7

A LATAM deseja uma
6lima viagem!




