Adriane Gleide De Souza Gomes

I
De: nao-responda@tam.com.br
Enviado em: segunda-feira, 14 de novembro de 2016 15:22
Para: Adriane Gleide De Souza Gomes
Assunto: Your Electronic Ticket Receipt

SILATAM £

¥ AIRLINES

Obrigado por escolher a LATAM
Dados da compra

NOME: FLORENCE/AI'ONSO MR
17734150500

Data de emissio: 1ANOVI6

CONMGO DA RESERYA: 7QLUINP

NUNERO DO ETICKIT: 937 21385 16.19]

Sua viagem

DE SALVADOR PARA BRASILIA

Data: I6NOY

Vio: 113437 - Operado por LATAM AIRLINES BRASIL
Safda: 09:52 SALVADOR

Chegada: 12:50 BRASILIA

Clnsse: Leondmica (L) Asscillo*:25C

Aeronave: AIRBUS INDUSTRIE A321-ANAC CAT. B

Bagapgem: 23K

Lsla ¢ uma pré-reserva de assenlo e os lugares someale serilo conlirades ao realizar o check-in

- r . w LN T -
Sua viagem Imprimir racibo :er C“”tftat‘f’ de 7,
- ransporte aereo

Forma de pagamento

Tarifa Acrea: BRL 43990

Taxas: BRL 27.68 BR Imposto de acroporio
Tolal : BRI 27,68

Juros: BRL 0,00

TOTAL BRL 967,58

Forma: CCCA XXAXXXXXXXNXXNXE263 LXP0724 8028006

*Faxas inelusas na printeira parecla para compras com os Carddes de crédito Mastercard ¢ Diners, O
addicional de emissiio ou repasse a Terceiros nfio ¢ reembolsavel nem endossivel.
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Coo0 fidelidade
Cadastre e confira as
vantagens

Informacgoes Bagagem
Canhega os procedimentos Conhega as regras para cada tipo

para embarque e viaje bem de bagagem que vocé pode levar
informada. na sua viagem

INFORMACOES GERAIS

Para sun trangqilidade ¢ conveméncin:

- Nito ¢ abrigatoria o impressae deste decumento para embarque, seufs) e-Tickel(s} ja esta(io)
registrado{s) em posso sistema. Para utilizar o e-TAM Aute Alendimento, aconselbamos que anote o
nimera do seu e-Ticket ou imprina esta mensagem,

- Apresente-se e nosso check-in com | hora de antecedéncin em véos nacienais, pertando o documento
de tdentidade ORIGINAL, ou com 2 horas em véos inlernicionais, portinda ¢ passaporte ¢ os vislos
necessarios para entrada no pais de destino.

- Efetudo o ¢heck-in, apresente-se no porido de embarque no horario determinado em seu cartilo de
embarque. Serd cobrada uma multa de R$100 caso o passageiro tenha [ito o check-in ¢, em caso de
desisténcia, ndo o lenha cancelade até J0min antes do herario do véo, além da taxa de remarcagiio
(coniorme regra da tarifn) ou diferenga para lacifa superior Cansulle www. latim.com para obler informagdes
sabre o seu vio.

Conforme Reselugdo no. 130, da Agének Nacional de Aviagio Civil a partirde | de Margo de 2019, wdos
03 passageiros devem apresentar um documento vilido no baleflo do check-in ¢ o pertio de cmbarque
anlcs de acessar nossas acronaves.

Clieates que realizarem o seu Check-in na internel ou no Totem de Aunlo-atendimento sem bagapem para
despachar, deverdio apresentar o documento valide semente no pordo de embaseque.

Clieates que realizarem o sen Check-in na internet ou ne Totem de Auto-atendimento com hagagem para
despachar eu no baledo de check-in deverap apresentar o documento valido no baledo ¢ ne partio de
embarque. )

I impontante lembrar que caso o documento apresentada no memento do embarque ndo conste na relaglo
de documentos permitidos, seu embarque ndo podeid ser realizado,

Boa Viagem!

Lsta tarita pade conter restricaes de horarto de viagem. Por favor, contale o Call Center da LATAM ou scu
agente de viagens para maiores detalhes,
Paradas

Lonesoes
Penalidades, Cancelumentos ¢ Alleragaes:

Conloyme legishdo aplicavel. quande o passagetro salicitar alteragdo po itinerduie ariginal da viagem, anles
ol apos o seu inicio. dentro do praze de validade da passagem. o transportador ¢evera substituir o bilhete,
podedu realivar os qustes de Lacifas, cobranga de axa ou variagaes cambiais. O passageire poderd obiler
restiugiio de hithetes que optar por nde wlilizar, dentre de respective prazao de validade, na quantia
eletvinmente . respetande regras ¢ peralidades de trila O reembolso de bilhele adquirido meodiante
tareka promocional obedecerd is cventuais restrigdes previamente informadas, Quando a alleragde de vao tor
neasienadi peta companhia adrea. o passageivo poderd remarenr seu bilhete sem dpus, no periodo entlre sete
dias anferienes ¢ 15 dins posteriores a dota do vou arigingl on no case de desisténcia da viagem poderd bier
restituig o da quanti integral paga pelo bilhele. A comunicagiio oo clienle sobre a alleragio de voo seri de
respensabiidade do canal ensssor: a LATAN comunicird aos pussisgeitos que cletuirem a compra nos scus
canats doelos (site, loprs LATAN de acroporto. ete b e os canais ndirelos (ngéncis, LATARM Travel, cle)
comumearlo dgueles que com eles adyuirirem suas passagens. Para mais inlormagaes, inclusive referentes
aos valares apliciveis. consulle o site: www latam.com, a Central de Vendas, Fidelidade e Servigos. nos
teletomes: (eapilins y ou Q30U-570-5704 (Lodo o Brasih) ou o apéncia de viagens entissor.

LATAM AIRLIHES GROUP 5.4,
Rua Verbo Divino n® 2001, andares 3° ao 6° Chacara Santo Anténio, CEP
04.719-002 Sao Paulo/SP
CHPJ: 02.012.862/0001-60
Central de Rezervas 4002-5700 ou 0300-670-5700 {repide: nfo cobertas)
Servigo Fale com a Gente (atendimento ac consumidor) 0800-123 200
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2 LATAM

» AIRLINES

Boarding Pass

Florence / Afonso Mr

Security nb: 37

- - i';'

Voo | Flight Assento | Seat

25C

JJ3437

Check monitors

09:12

Portao | Gate

Embargue | Boarding

De | From
Salvador
D.L.E.Magalhaes

16 Nov 2016

09:52

Para | To
Brasilia
J.Kubitschek In

16 Nov 2016

12:50

InformagBes De Viagem | Travel Information

Informagdes do Cartdo de Embarque

E necessario apresenlar duas vias de carldo
de embarque impressas. Imprima uma para
ser enlregue no memento do embarque e culra
para vocé, que pode ser solicilada pela
Tripulagao ou Agente de Segurancga.

Documentos de Viagem

Apresente um documento original com folo no
momenlo do embarque. Para checar os
documenlos validos consulte:
www.lalam.com

0O embarque encerra 20 minutos antes da decolagem,

Atengdo

Par favor, reserve lempo suficiente para o
despacho de bagagem, confrole de seguranga
& embanque.

Horario de encerramento de entrega de
bagagem:09:22.

&
]
B
K3

o8

i

Bagagem Despachada

A franquia de bagagem despachada
esta disponivel no e-mail de
confirmagéo de voo.

Bagagem de méo

A bagagem de mio deve respeitar os
limiles de 115cm (soma da
alturatlargura+comprimenlo) e peso
maxime de Skgs. Bagagens de mao
acima dos limiles de lamanho e peso
serdo despachadas.

Sua apresenlagdo no porldo deve ser feita com no minimo 30 minulos de antecedéncla ao hordrio da
decclagem para voos nacionais e 1 hora para voos Inlernacionais.

Apenas Bagagem de Mao

Dirlja-se ac portdo de embarque se
esliver porlando somenle bagagem de
mdo, respeilandc os limites de
tamanho e peso. Caso contrario ulilize
os balcdes exclusivos para despacho
de bagagem ne check-in LATAM.

-
&

Horéario de embarque:09:12.

Programa Fidelizagéao

JJ17734150500
GOLD
RUBY

Classe Da Viagem
TOP

Localizador
7TQ4JNP

Bilhete
ETKT
95721385464

<7

A LATAM deseja uma
élima viagem!|




