Adriane Gleide De Souza Gomes

L

De: nao-responda@tam.com.br

Enviado em: sexta-feira, 11 de novembro de 2016 15:45
Para: Adriane Gleide De Souza Gomes

Assunto: Your Etectronic Ticket Receipt

¥ AIRLINES

S LATAM 2

Obrigado por escolber a LATAM
Dados da compra

NOME: FLORENCE/AFONSO MR
17734150500

Data de emissiio: FINOYLO

CODIGO DA RESERYA: 703 17K P

NUSIERO DO B-TICKET: 957 213834615

Sua viagem

DE BRASILIA PARA SALYADOR
Data: NGV

Véo: 113305 - Operado por LATAM AIRLINES BRASIL
Saidka: 20:20 BRASILIA

Chegada: 21.08 SALVADOR

Classe: Ceondinica (1. ) Assento®.07C

Aeronave: AIRBUS INDUSTRIE A321-ANAC CAT. B

Bagagem: 23K

Lista & uma pré-reserva de assento ¢ os lugares samenie serfio confirmados ao realizar o check-in

viage Imprimir recibo ﬁ Ver cuntrat? de z
transporte aereo :
Forma de pagamento SNV ; . . Y
; E i . RN
NE-AV TSV SRS
Tarikh Averea: BRL 939,50
Taxas: BRI. 2779 BR Imposto de nereporlo ‘;"Z __:’ﬁ y
RN I U
Tolal ¢ BRL 27,79 A ¥ s,L.J.,'U vy
Juros: BRL 0,00 i
TOTAL BRL 967,69 [T W OR P
AT S ;
Forma: CCCA XXXXXXXXXXXXE263 EXP0O724 S0061678

*Taxas inclusas na primneira parcela para compras com os Cartdes de erédite Mastercard ¢ Diners. O
addicional de emissiio ou repasse a Terceiras ndo ¢ reembolsivel nem endosséavel.
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Adriane Gleide De Souza Gomes

De: nao-responda@tam.com.br

Enviado em: segunda-feira, 14 de novembro de 2016 10:01
Para: Adriane Gleide De Souza Gomes

Assunto: Your Electronic Ticket Receipt

% LATAM

i AIRLINES

Obrigads por escolher a LATAM

Dados da compra

NOME: FLORENCE/AFONSO MR

17734130500
Dala de emissio: 1ANOVEG - VALIDG ATE LINOY
CODIGO DA RESERV.AT YA

NUMERO DO ESTICREF: 957 2138530481

Sua viagem

DE BRASILIA PARA SALVADOR

Data: [4NOV

Yio: JJ 3290 - Operado per LATAM AIRLINES BRASIIL
Safda: 19.05 BRASILIA

Chegada: 19:57 SALVADOR

Classe: Leondmica (M)

Aeronave: AIRBUS INDUSTRIE A321-ANAC CAT. B

Dagagent: 23K

Lsta ¢ unka pag-reserva de assento ¢ os lugares somente serdlo conlirnmados ao reahizar o check-in

Sua viagem Imprimit recibo E Yer contrat? de Z
transporte aereo

Forma de pagamento

Tarila Acrea: BRL 945.90

Taxas; BRL 2779 > BR Impesto de acropotlo
Totul BRI, 000

TOTAL BRI, 6,004

Forma; CCCA XNXNXXXXXXXNXS263 EXPO724 S075020

Formula Error: Foimula Error; java.lang NegativeAraySi

Faxas nclusas na primeira parcela para compras com os Candes de crédito Mastercard ¢ Diners. O
addicional de emissiio su repasse a Tereeiros nflo ¢ reembolsavel nein endossivel
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fidelidade

Cadastre e confira as

vantagens

Informacées Bagagem

Conhega os procedimentos Conhega as regras para cada tipo
para embarque e viaje bem de bagagem que vocé pode levar
informado. na sua viagem

INFORMACOES GERALS

Para sua tranquilidade ¢ conveniéneia:

- Nito & ubrigal6ria a impressiio deste documento para entbarque, seu(s) c-Ticket(s) ji esid{dio)
repistradols) em nosso sistema. Para utilizar o e-TAR Aulo Alendimento, aconsclhamos que anote o
nimero do seu e-Ticket ou inmprima esta mensagem.

- Apresente-se e nosso cheek-in com 1 hora de anteced@nein em vdos aacionais, portando o documento
de identidade ORTIGINAL, ov com 2 horas em véos infeimacionais, portando o passaporle e 0s vislos
necessarios para entrada no pais de desting

- Lletuade o check-in, apresenie-se no poitao de embarque ne horirio determinado em sen carido de
cribarque. Serd cobradi uma multa de RELOO caso o passageiro lenha feio o check-in e, em casa de
desisténcia, nde o tenha cancelade alé 30min anles do hortrio do véo, além da taxa de temarcagiiv
{eontorme vegra da Garilia} ou dilerenga para tarita superior.Consulle www latam.con para obler infonnagies
sobre o seu von,

Conforme Resofudio no. 130, da Agéneia Nacional de Aviagio Civil a partir de | de Margo de 2019, tados
os passageiros devem apresenlar um documente valide ne baledio do check-in e ne porliio de embarque
anies de aCessar nossas ALromves.

Clientes que realizatem o seu Cheek-in na intemet on ne Telem de Auto-atendimento sem bagagem para
despachar, deverdo apresentar o documento vilido somente no potio de embarque.

Clientes que realizaiem o sen Cheek-in na internet ot no Telem de Auto-alendimento com bagagem para
despachar on no baledie de check-in deveriio apresentar o docunmiento valide no baleiio e no portdo de
cimbarque,

12 importante lembrar que case o documento apresentado no momente de embarque nio conste na telagio
de documentos parmilidos, seu embarque nio poderd ser realizado.

Boa Viagem!

[2sta tarila pode conler restricoes de horario de viagem: Por avor, contale o Call Center da LATAM ou seu
agente de viagens para maiores detalhes,
I"aradas

Conexoes
Penahidudes, Canechiumentos o Allcngiivs:

Conlorme Fepislagiio aplicay el gquando o passagena salicitar alterigio no itinerario original da viagen. antes
onapis o sew imeio, dentio do prazo de validade da passagem. o tanspoerlador devera substitnin o bilhele,
panlendlo realizac o ajustes de Greilas, cobranga de tava o vaagoes cambiais. O passageiro podert obler
restitigdin de bilhetes qre optin por ndo utitizar, dentro de respective privo de validade. o quantia
cletivamente paga. wespeitimda repras e penalidades de tarita. € rceembelso de bilhele adguiridoe mediante
il promocionab obedeecid s cventoais restrigdes previamente informadas, Quando a alticragao de voo lor
acasienada peli companhia adrea. o passageivo poderi remarear seu billicte sem dnus. ne pericda entre sete
digs amteriores o 15 dias postenores adata <o voo oviginal o ne caso de desisiéneda da viagem puderi obier
restitoigiio di guantin imegal paga pele hilhete. A comunicagde ao clicnle sobre o alieragin de voo sera de
respensabulidiade do canal emizsor: o LATAN comunican aes passiageiros gue eleluatem a compra nos seos
canitis divetos (sile, Tojas LATAM de acroporto, ele.) ¢ ox canais inditetos Gapéncis, LATAM Travel. et.)
comumicatie aqueles que com cles adyuirirein suas passagens. Para mais informagdes, inclusiyve referentes
aos valures apliciveis. consulle o site: wa Taaim.com. a Central de Vondas, Fidelidade ¢ Servigos. nos
(elelones (eapitais) au NN-370-5700 (ode o Brasil) ou @ apéneia de viggens cmissen.

LATAMA AIRLIHES GROQUP 5.4,
Rua Verhbo Divine n® 2001, andares 3° ao 6% Chacara Santo Antdnio, CEP
04.7192-002 5a0 Paulo/SP
ClPJ: 02.012,862/0001-60
Central de Reservas 4002-5700 ou 0300-570-5700 (regiées ndo cobertas)
Servigo Fale com a Gente (atendimento ao consumidor) 0800-123 200
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z LATAM

» AIRLINES

Boarding Pass
Florence / Afonso Mr

Security nb: 74

%

=

De

Assento | Seat

12D

Voo | Flight

JJ3290

27
18:25

14

Portao | Gale

Embarque | Boarding

| From

Brasilia
J.Kubitschek In

Nov 2016

19:05

Para | To
Salvador
D.L.E.Magalhaes

14 Nov 2016

19:57

informagdes De Viagem | Travel Information

=] Informagdes do Cartdo de Embarque

E necessario apresenlar duas vias de carlao
de embarque impressas. Imprima uma para
ser entregue no momento do embarque e oulra
para vocé, que pode ser soficitada pela
Tripulagdo ou Agenle de Seguranca.

Documentos de Viagem

Apresente um documento original com foto no
momento do embarque. Para checar os
documentos validos consulta:

wivw. lalam.com

]

decolagem para voos nacionals e 1 hora para voos internacionais.

O embarque encerra 20 minutos antes da decolagem.

Atengdo
Por favor, reserve lempo suficiente para o

despacho de bagagem, controle de seguranga
e embarque.

=

Hordrio de encerramenio de entrega de
bagagem:18:25.

5
(1]

&

Bagagem Despachada

A franquia de bagagem despachada
esld disponivel no e-mail de
confirmagdo de voo,

Bagagem de mio

A bagagsm de méo deve respeitar os
limites de 115em {soma da
altura+largura+comprimento) e peso
méaximo de 5kgs. Bagagens de mao
acima dos limites de tamanho e peso
serdo despachadas.

Sua apresentacio no porldo deve ser feila com no minimo 30 minulos de antecedéncia ao hordrio da

Apenas Bagagem de Mao

Dirija-se ao portic de embarque se

Programa Fidelizagdo

JJI7734150500
GOCLD
RUBY

Classe Da Viagem
TOP

L.ocalizador
TMF7KP

Bilhete
ETKT
9572138530781

S

A LATAM deseja uma
olima viagem!

estiver portando somente bagagem de

méo, respeilando os limites de

lamanho e peso. Caso contrério utilize
os balcdes exclusivos para despacho

de bagagem no check-in LATAM.

Horério de embarque:18:25.




