Sua reserva de viagem

Imprimir pagina Enviar e-mall pare um amigo

Cdédigo da reserva: 66JP6Q
Status da viagem:Confirmado

Sua reserva fol gerada, e apés a confirmagdo do pagamento vocd recebera putro e-mail com
malores Informacdes.

Informacdes do passageiro

Sr. Afonso Florence

Passagefrofs) freqliente(s): AV 17734150500
Informagbes de contato

E-mall: adriane.gomes@camara.leg.br
Telefone +556181164900

primarie

Informagdes: +556181164900

* Q(s) nimeros de seu(s) cartdo(Ges) de viajante freqiente
folfforam enviado(s} aos fornecedares juntamente com a
reserva,

Sua selecdo de voo

Ida,de s Paule a Brasilia

Vao 1 Segunda-feira, 7 de Novemhro de 2016
canfirmado Partida: 17:30 S&o Paule, Brasil - Congonhas
Chegada: 19:20 Brasilia, Brasil - J.Kubitschek International
Caompanhia aérea: Avianca Brasil 06 6064 Duragio: 1:50
Aeronave: Arrbus Industrie A320
Tipo de tarifa: OPEN+/Econdmlica
Servigos

Para reservar ou remarcar vm assento ou case queira sellcitar ou alterar um service especlal, cligue no botde ao lado. Madificar

Nenhum servigo selecionado

Pagamento do voo e bilhete

detalhamento das taxas

Passageira(s) adulta

Taxa de embargue (BRLO) 27,68 BRL
27,68 BRL

X% 1 adulte{s) = 27,68 BRL

total das taxas = 27,68 BRL

Passageiros Tarifa Taxas

1 adulta(s) x (1.269,00 + 27,68) = 1.296,68 BRL

nova reserva para todos os passagelras 1.296,68 BRL

crédito da reserva anterior -276,68 BRL

taxa de alteragso +80,00 BRL

prego total das alteragbes 1,100,00 BRL
Pagamento 1.100,00 BRL para MasterCard cartdg **¥** ¥k xkkxkgags
Plano de prestagies: 1 x {1 x 1.100,00 ) = 1.100,00 BRL

Bilhete Bllhete elatrdnico .

Notas sobre o voo

+ O passageiroe deverd apresentar-se em nosso balcdo de embarque (check-In}, com no minime sessenta (60) minutes antes da hora de partida no Veo
Doméstico (Origem / Destino).

« E obrigatdrio apresentar documento legal de identificagdo com foto, original ou cépia autenticada no ato do check-in.

« Alteracdes na reserva efou perda do embarque estdo sujeitos a cobranga de taxas administrativas de acorde com as regras tarifarias vigentes, assim como
diferenga de tarifa, caso houver.

« Para sallcltagtes de reembolso, quando permitido, poderd ser cobrada taxa adminlstrativa, conforme regra tarlfarla.

+ Para Informacgdes adlclanals, visite nosse site.



Avianca\_

A STAR ALLIANGE MEMBE

Recibo do Etkt / Electronic Ticket Receipt

Localizador / Booking Reference: 66JP6Q Escritorio / Office
No check-in vocé devera apresentar um documento original com foto. AVIANCA BRASIL
At check-in, you must show a photo ID. AV WASHINGTON LUIS, 7058 CAMPO
BELO
SAO PAULO
Telefone / Telephone: 4004 4040
Passageiro / Passenger Numero do bilhete / Ticket
number
Florence Afonso Mr (ADT) 247 2426155512

Itinerario / ltinerary

De Para’ Voo Classe Data Parlida Chegada Resa  NVB NVA Prazo para Bagagem Assento
From To Flight Class Date Departure Arrival Resa (1) NVB(2) NVA(3) efetuar o Baggage (4) Seat
Check-in / Last
check-in
SAO PAULO BRASILIA 066078 S 07Nov 156:00 16:60 Ok  07Nov 07Nov 23K 16C
CONGONHAS J.KUBITSCHEK
INTL

Base Tarifaria / Fare Basis SPROMOG

Operado Por/ Operaled by AVIANCA BRASIL Comercializado por / Marketed by AVIANCA BRASIL

{1) Ok = confirmado / confirmed (2) NVB = Sem validade antes de / Nol valid before (3) NVA = Sem validade depols de / Nol valid afler {4)Cada passageiro pode
embarcar bagagens sem custo adicional, conforme Indlcade acima na coluna de bagagem, / Fach passenger can check in a specilic amoun1 of baggage al no exlra cosl
as indicaled above in lhe column baggage.

Faga seu check-in sem ficar na fila.

A Avianca, pensando sempre em seu conforto, melhorou os servigos
de autoatendimento. Reallze seu check-In per melo de nossos totens,

site ou de seu celular. Totens ‘Check-in wWeb
Mohile chack-in

Recibo / Receipt

Nome / Name : Florence Afonso Mr (ADT)

Numero do bilhete / Ticket number 1 247 2426155512

Forina de pagamento / Form of : CC CA XXOOUXX XXX XXXB263 Exp0724 S080042 : 276.68
Pane Eare - BRL 249,00

Taxas / Taxes :BRL 2768BR

Valor Total / Total Amount . BRI 276.68

Cia Aérea Emissora e data / Issuing : AVIANCA BRASIL 03Nov16 IATA [ IATA 157996643
Airline and date

Restrigdo(bes)/Endosso / : Non-Endo/Reissue Refund Subject To Penalty
Restriction(s)/Endorsements

Calculo de Tarifa / Fare Calculation : SAO 06 BSB249.00BRL249.00END

A tarifa aplicada na data da compra so € valida para o itinerario e as datas especificas mencionadas no bithete.
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire itinerary and the specific travel dates mentioned on the licket.



Central de Vendas: Siga a Avianca Brasil:

4004 4040 (capitaisy | 0300 788 8160 (demais localidados) m n B n :7. m g+

Qcean Air Linhas Aéreas S.A., ("Avianca Brasil"}
Av. Washington Luls, 7069, Campo Belo, Sdo Paulo - SP - 04627-006
CNPJIMF n®, 02.575.829/0001-48

O transporte de certos malerials perigosos, como aerosséis, fogos de artificio, e [Iquidos inflamaveis, a bordo da aeronave ¢ proiblde. Se vocé tem algumas dividas
com estas reslrigdes, pode obter mais Informag&es Junlo a sua companhia aérea.

The carriage of cerlain hazardous malerials, like aerosols, fireworks,and flammable liquids, aboard Ihe aircraft is forbidden. If you do nel understand lhese resirictions, furlher
inlormalion may be oblained Irom your airline.

Avisos Importantes / Important Notices

*DU: Para os bilhetes adquiridos na Cenltral de Reservas “Avianca”; Lojas da Companhla “Avianca”, incluslve as locallzadas nos aeroportos; e Agéncias de viagens
autorizadas, havera a cobranga ne valor de R$40,00 (guarenta reals) para compra com valor lolal de até R$400,00 (quatrocenlos reals) ou 10% do valor quando o valer
do bllhete aéreo for acima de R$400,00 {quatrocentos reais).

1- O passageiro devera apreseniar-se em nosso balcio de embarque {check-in}, com ne minlmo:
- Sessenla (60) minufos anles da hara de partida no Voo Doméstico (Origem / Desfino};
- Cento e vinte (120) minutos antes da hora de partida no Voo Inlernactonal (Orlgem / Deslino).

2- € obrigatério apresentar documenio leyal de Identlticagdo com foto, original ou cdpia autenticada no alo do check in. Para malores Informagdes sobre oufros casos,
consulte o site www.avianca.com.br ou entre em contato conosceo pelo 4084-4040, De acordo com a Resolugdo no. 130, da Agéncia Naclonal de Avlagdo Civil a partir de
1 de Margo de 2010, todos os passagelros também devem apresenlar um documento vélido no portic de embarque para garantir o acesso as aeropaves,

3- Os bilhelas $do pessoais e Intransferivels e tém validade de um (1) ano a parllr da data de emissio.

O transporte aéreo de pessoas, de coisas e de cargas é realizado de acordo ¢com as condigdes do contrato entre o transportador e o usuario. O contrato esta disponlvel
na Webslte da Companhia (www.avianca.com.br) e nas instalages da Empresa. As condigdes do transporte estdo sujeilas a todas as regras, limilagdes e penafidades
impostas pela legislacdo brasileira e peto contrato de transporle aéreo de passagelros.

Para voos operados pela Avlianca Brasil (O6) serdo cobrados 0,5% da tarita econdmica norimal sem desconto (YXBOS6) do trecho, por qulle {KG) de bagagem exced|da.
Para informagdes referente a excesso de bagagem em voos codeshare e Interline favor consullar a cla aérea responsavel pelo voo. *Criangas de cole com até 02 anos
Incompletos ndo possuem franquia de bagagem.

Alteragdes ha reserva efou perda do embargue estio sufeitos A cobranga de taxas adminlstrativas de acerdo com as regras tarifarias vigentes, assim como diferenga de
larifa, easo houvar, Para solicitagbes de reembolso, quande permitido, podera ser cobrada taxa adminislraliva, conforme regra tarifaria. Para consulta da regra tarifaria
acesse nosso site na pigina hlip://www.avianca.com.briinformacoes_Sobre_Viagens/Regras_Tarifarias

“Nio é necessario imprimlr esse documento para apresentagdo no embargue.

Nota: Se selecionar tarifas de diferentes famillas e desejar realizar alteragdes posterieres, as condigbes validas serdo a da tarifa mais restritiva,

* DU: For tickets purchased at Avianca Cenlral Reservalions, Avianca Stores Company, including those localed at airporls, and aulhorized \ravel agencies, you will be charged lhe
amourt of R$ 40.00 {forly reais) lo buy wilh a tolal value up lo R$ 400.00 {four hundred reais) or 10% of the value when the value of the lickel is over R$ 400.00 {feur hundred
reais).

1 - Passengers musl present themselves al check-in with al leas!:
- Sixly (60) minules before Lhe departure time on Domeslic Flight (Origin / Destinalion),
- One hundred and twenly (120) minules before the depariure lime al the Infernalienal Flight (Oiigin / Deslination).

2- ILis mandatory to present legal 1D documenl with pholo, original or certified copy al check-in. For more informalion about olher cases, visit our website vaayv.avianca.com.br or
contact us al 4004-4040 (rom Brazil). According 1o the Resolulion 130, the Brazifian National Civil Avialion Agency (ANAC) lrom Marich 1, 2010, all passengers must also present
a valid document at the gale lo ensure access aircrafl.

3- Tickels are personil and nol ranslerable and are valid for one {i) year from lhe date of issue.

The air tansportation of persons, lhings and cargo is carried in accordance wilh the lerms of the coniract between the carrier and the user . The conlrac! is available on the
Companys websile ( www.avianca.com.br ) and on Company building . Transpe:l condilions are subjec! 1o all rules, reslriclions and penalties imposed by Brazilian law and by the
air passenger contracl.

Tickels are personal and not transferable and are valid for one ( 1 ) year from the date of issue.

Forflights operated by Avianca Brasil (06}, 0.5% per kilogram (KG) of excess baggage will be charged, calculated from the normal coach fare, vilh no discount (YXBOG). For
informalion regarding excess lraggage on codeshare and interline flighls, please consull Lhe airline responsible for the flighl. * Children unlil 02 years incomplete have no baggage
allowance.

Changes in reserves and / or loss of boarding are chargeable by administralive fee in accordance wilh Lhe fare rules | as well as fare dilference | if any, To refund requesls, when
permitted, administralive fee may be charged as lariff rule. To confer the tariff rule visil our Web sile al hiip://www.avianca.com.bi/Informacces_Sobre_Viagens/Regras_Tarifarias

* No need to prinl Lhis document for presentation at boarding.

Nole: If you selecl fares of different families and wan! o make changes faler, would be applied the mosl restriclive rules.
Contrale_de transporte aéreo | Normas de aviagao civil | Polilica de privacidade | Regras Tariférias

Air transpott conlract | Rules of civil avialion | Privacy Policy | Fare Rules



Avianca\_

M,

A STAR ALUANGE MEMBER 1 ¥

Recibo do Etkt / Electronic Ticket Receipt

Localizador / Booking Reference: 66JP6Q Escritério / Office
No check-in vocé devera apresentar um documento original com foto. AVIANCA BRASIL
Af check-in, you must show a photo |1D. AV WASHINGTON LUIS, 7059 CAMPO
BELO
SAO PAULO
Telefone / Telephone: 4004 4040
Passageiro / Passenger Nuamero do bilhete / Ticket
number
Florence Afonso Mr (ADT) 247 2426220915

Itinerario / ltinerary

De Para Voo Classe Data Partida Chegada Resa NVB NVA Prazo para Bagagem Assento
From To Flight Class Date Depaiture Arrival Resa (1) NVB(2) NVA(3) efetuar o Baggage {4) Seat
' Check-in / Last
check-in
SAO PAULO BRASILIA 066064 B 07Nov 17:30 19:20 Ok 07Nov 23K
CONGONHAS J.KUBITSCHEK
INTL

Base Tarifaria/ Fare Basis BLOOSG

Operado Por / Operated by AVIANCA BRASIL Comercializado por / Marketed by AVIANCA BRASIL

(13 Ok = confirmadeo / confirmed (2) NVB = Sem validade anles de f Not valid before (3} NVA = Sem validade depois de / Not valid afler (4)Cada passageiro pode
embarcar bagagens sem cuslo adicional, conforme indicado acima na coluna de bagagem. / Each passenger can check in a specilic amounl of baggage al no exlra cosl

as indicated above in the column baggage.

Faga seu check-in'sem ficar na fila.

A Avianca, pensando sempre em sel conferte, melhorou os servigos

de autoatendimento. Realiza seu check-In por melo de nossos totens,
site ou de sou calular. .
_ check-in

Web

Recibo / Receipt

Nome / Name : Florence Afonso Mr (ADT)

Numero do bilhete / Ticket number 1 247 2426220915

Forma de pagamento / Form of : CC CA YXXXXXXXXXXXXB263 Exp0724 S075485 : 1020.00
PBYM& e pagamento / Form of paymen : CCCA Pago

Tarifa / Fare : BRL 1265.00

Taxas / Taxes :BRL PD 27.68 BR

Valor Total / Total Amount 1 BRL 1020.00A

Cia Aérea Emissora e data / Issuing » AVIANCA BRASIL 07Nov16 IATA /IATA ;57996643
Airline and date

Restrigdo(6es)Endosso / : Brl126.90 Nonref - Non-Endo/Reissue Refund Subject To Penalty
Reslriction(s)/Endorsements

Céalculo de Tarifa / Fare Calculation 1 SAQO OB BSB1269.00BRL1269.00END

A larifa aplicada na data da compra sé & valida para o itinerério e as datas especificas mencionadas no bilhete.
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire ilinerary and the specific travel dates mentioned on the ticket.



Siga a Avianca Brasil:

Central de Vendas:
4004 4040 wapiisy | 0300 782 8160 (denws localidades)

Qcean Air Linhas Aéreas §.A., ("Avianca Brasil"™)
Av. Washington Luis, 7059, Campo Belo, Sdo Paulo - SP - 04627-008
CNPJMMF n°. 02.575.829/0001-48

O transparle de certos malerlais perigosos, como aerosséis, fogos e arlificio, e liquidos Inflaméavels, a bordo da aeronave é proibido. Se vocé tem algumas davidas
com estas restrlcdes, pode obler mais informagdes junto a sua companhia aérea,

The carriage of certain hazardous materials, like aerosols, fireworks,and flammable liquids, aboard the aircrafl is forbidden_ If you do not understand thase reslrictions, further
information may be oblained from your aifine.

Avisos Importantes / Important Notices

*DU: Para os bilhetes adquirides na Central de Reservas "Avianca”; Lojas da Companhla “Avianca®, incluslve as locallzadas nos aeroporlos; e Agéncias de viagens
autorizadas, havera a cobranga no valor de R$40,00 {guarenta reais) para compra com valor total de até R$400,00 (quatrocentos reais) ou 10% do valor quando o valor
do bilhete aéreo for acima de R$400,00 {quatrocentos reals).

1- O passageiro deverd apresentar-se em nosso balcdo de embarque (check-in}, com no minimo:
- Sessenta (60) minutos antes da hora de partida no Yoo Doméstico (Origem / Destino);
- Cento e vinte (120} minutos antes da hora de parlida no Voo Internaclonal (Origem / Destino}.

2- E obrigatério apresentar documento legal de Identiticagio com foto, original ou copfa autenticada no ato do check In. Para maicres inforinagdes sobre outros casos,
consulte o site www.avianca.com.br ou entre em conlato conosco pelo 4004-4040. De acordo com a Resolugdo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviacado Clvil a partir de
1 de Margo de 2010, todos os passagelros também devem apresentar um documenlo valido no porlao de embarque para garantir o acesso as aeronaves.

3- 05 billieles sdo pessoais e inlransferiveis e tém validade de um (1} ano a parlir da dala de emissiio.

Q transporte aéreo de pessoas, de colsas e de cargas é realizado de acordo com as condlgdes do contrato entre o transportador & o usuério. O conlralo esla disponivel
ne Website da Companhia (www.avianca.com.br} e nas instalagées da Empresa. As condigdes do fransporte estdo sujeitas a todas as regras, limilagoes e penalidades
impostas pela legislagdo brasileira e pelo contrato de transporte aéreo de passagelros.

Para voos eperados pela Avianca Brasil (06} serdo cobrados 0,5% da tarifa econémica normal sem desconto (YXBOG) do lrecho, por quilo (KG) de bagagem excedida.
Para infarmagées referente a excesso de bagagem em voos codeshare e interline favor cansullar a cia aérea responsavel pelo voo, *Criangas de ¢olo com abé 02 anos
Incomplelos ndo possuem [ranquia de bagagem.

Alteragdes na reserva efou perda do embarque estio sujeitos 3 cobranga de taxas administrativas de acordo com as regras tarifarias vigentes, asslm como diferenga de
tarifa, caso houver. Para sollcilagdes de reembolso, quando permilido, podera ser cobrada taxa adminlstraliva, conforme regra tarlfarla. Para consulia da regra tarlfiria
acesse nosso site na pagina hilp:/www.avlanca.com.briinformacoes_Sobre_Vlagens/Regras_Tarifarias

*Nio é necessdrio Imprimir esse decumento para apresentagio no embargque.

Nota; Se seleclonar taritas de diferenies famllias e desejar realizar alteragSes posteriores, as condigdes validas serdo a da larlfa mais restritiva.

* DU For lickels purchased al Avianga Cenlral Reservalions, Avianca Slores Company, including Lhose lecated al airports, and autherized lravel agencies, you will be charged the
amounl of R$ 40.00 {forty reais) lo buy wilh a tolal value up to RS 400.00 (four hundred reais} or 10% of the value when lhe value of the licket is over R$ 400.00 (four hundred
reais).

1 - Passengers inust presenl themselves at check-in wilh al least:
- Sixly (60) minules Lelore lhe departure lime on Domestic Flight (Origin / Dastinalion);
- One hundred and twenly {120} minutes before lhe departure lime al the Internalional Flight (Origin / Destination).

2- Ilis mandatory lo presenl legal I document with pholo, original or certified copy al check-in. For more information about olher cases, visil our websile wyay.avianca.com.br or
contacl us al 4004-4040 (from Brazil). According to the Resolution 130, 1he Brazilian Malional Givil Avialion Agency {ANAC) from March 1, 2010, all passengers must also present
a valid document at the gale to ensure access aircrafl.

3- Tickets are personal and nol ransferable and are valid for one (1) year from lhe dale of issue.

The air lransporlalion of persons, lhings and cargo is carried in accordance with the terms of the conlract between the carrier and lhe user . The conlracl is available on lhe
Gempanys website ( www.avianca.conibr ) and on Company building . Transporl condifions are subject 1o all rules, restrictions and penallies imposed by Brazilian law and by the
air passenger conlracl.

Tickels are personal and not iransferable and are valid for one ( 1 ) year from the dafe of issue.

For fiighls operaled by Avianca Brasil {O6), 0.5% per kilogram (KG) of excess baggage will be charged, calculated from the normal ceach fare, wilh no discount (YXBOB). For
inforinalion regarding excess baggage on codeshare and inleriing flighls, please consull laz airine responsible for the flighl. * Children until 02 years incomplele have no baggage
allovance.

Changes in reserves and / or loss of boarding are chargeable by adminisirative fee in accordance with Ihe fare rules | as well as [are difference | if any. To refund reguesls, when
permilted, adminislralive fee may be charged as larilf rule. To conler the fariff rule visil our Web sile al hllp:{/www .avianca.cam.bifinformacoes_Sobre_Viagens/Regras_Tarilarias

* No need to print his document for presentalion at boarding.

Note: Il you select fares of different families and wanl 1o make changes Iater, would be applied the mosl restriclive rutes.
Contrato de ransporte aéreo | Normas de aviagao civil | Polilica de privacidade | Regras Tarifarias

Air transporl confracl { Rules of clvil avialion | Privacy Policy | Fare Rules




Securily nb: 86 - Ticket: 247242622031501

Avianca\_ e |

A STAR ALLIANGE MEMBER vt

Cartao de Embarque | Boarding Pass

Florence /| Afonso Mr

DE | FROM PARA | TO

DECOLAGEM | DEFARTURE POUSC | ARRIVAL

72/ CGH ¥ BSB |i%
07 Nov 2016 07 Nov 2016

Sao Paulo Congonhas Brasilia J.Kubitschek In
VOO | FLIGHT ASSENTO | SEAT EMBARQUE | BOARDING PORTAO ) GATE GRUPO | GROUP
066064 16B 16:50 06 D

INFORMAGOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

[nformagdes do Cartido de Embarque Bagagem Despachada [ FaTv

€ Imprescindivel a apresentagio do A franquia de bagagem AV 17734150500

cartdo de embarque impresso. I l despachada esta disponivel no

Por favor, imprima o cartdo de e-mail de confirmagéo enviado.

embarque e leve alté o aeroporio.

Documentos de Viagem @ Bagagem de mio CLASSE | CLASS OF TRAVEL
Por {avor, apresentar documento de [ A bagagem de méo deve ECONOMY

identificagdo original com foto dentro " respeilar o limite de 115¢m

do prazo de validade. falluratcomprimentotlargura)e | | 5eAL|ZADOR | BOOKING REF.
peso maximo de 5kg.

Bagagens acima do limite devem | 66JP6Q)

Outras Informagées ser despachadas. TICKET
Alengio, verifique sobre a proibigio de artigos perigosos fransportados nas seguintes
condiges: com o passageiro, como bagagem de mao efou bagagem despachada. Para ETKT
maiores informagdes entre no sile da Avianca. 247242622091501
PROXIMOS PASSOS | NEXT STEPS - ’
Nota L Apenas Bagagem de Mao
Por favor, reserve tempo suliciente para o [ﬂ Dirija-se ao porldo de embarque y Avianca [he deseja uma boa
despacho de bagagem, conirole de somente se esliver porlando viagem!
seguranga e embarque. bagagem de mao, respeitando -_—

os limites de tamanho e peso.
Securily nb: 86 - Ticket: 247242622091501

fhareeninl |

DEGOLAGEM | DEPARTURE POUSO | ARRIVAL
| CGH » BSB |22
07 Nov 2016 » 07 Nov 2016

Sao Paulo Congonhas Brasilia J.Kubitschek In
VOO | FLIGHT ASSENTO | SEAT EMBARQUE | BOARDING PORTAO | GATE GRUPO | GROUP

066064 16B 16:50 06 D

. Embarque
A‘a O embarque encerra-se 15 minutos antes da partida.
Boarding closes 15 minutes to flight departure.

Florence / Afonso Mr

DE | FROM PARA | TO




