Security nb: 17

Boarding Pass

Velloso Borges Ribeiro / Aguinaldo Mr

VOO | FLIGHT DE | FROM PARA | TO

Voo | Flight Assento | Seat Joao Pessoa Brasilia
JJ3117 18C Castro Pinto J.Kubitschek In

PORTAO | GATE Check monitors 04 May 2015 04 May 2015
EMBARQUE | 12:46 13:26 16:11

INFORMAGOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

v | = s .
: ‘ nformagdes do Cartao de Embarque Bagagem Despachada PROGRAMA FlDELlZAQAO
A E necessario apresentar duas vias de cartdo & A franquia de bagagem despachada
. . ] ta di nivel - il d JJ83681 34
de embarque impressas. Imprima uma para 1 es ) sponivel no e-mai e
ser entregue no momento do embarque e . confirmagéo de voo. VERMELHO PLUS
outra para vocé, que pode ser solicitada pela . EMERALD

Trioulacdo ou Aaente de Seauranca.
Bagagem de mio
Documentos de Viagem
Apresente um documento original com foto no
. momento do embarque. Para checar os
documentos validos consulte:
www.tam.com.br

A bagagem de m&o deve respeitar
os limites de 115cm (soma da
altura+largura+comprimento) e peso

maximo de 5kgs. Bagagens de mé&o CLASSE DA VIAGEM

acima dos limites de tamanho e

peso serdo despachadas. TOP
- Sua apresentagao no portao deve ser feita com no minimo 30 minutos de antecedéncia ao horario da LOCALIZADOR
;. decolagem para voos nacionais e 1 hora para voos internacionais.
i \ 4X4ZGA
f O embarque encerra 15 minutos antes da decolagem.
- BILHETE
ETKT
< 957210955688701
INFORMAGOES ADICIONAIS
Atengéo " “  Apenas Bagagem de Mao A TAM deseja uma 6tima
Por favor, reserve tempo suficiente k Dirija-se ao portdo de embarque M viagem!
para o se estiver portando somente i
despacho de bagagem, controle de ' bagagem de mao, respeitando os )
seguranga limites de tamanho e peso. Caso

Horario de encerramento de Horario de embarque:12:46.

entrega de bagagem:12:56. Iy
Al

®



ODBRIGADO POR ESCOLHER A TAM
DADOS DA COMPRA

NOME: VELLOSO BORGES RIBEIRO/AGUINA

8368134

Data de emissdo: 01MAY15 - VALIDO ATE D4MAY

CODIGO DA RESERVA: 4X42ZGA

NUMERO DO E-TICKET: 957 2109556887

Comprando a tarifa TOP vocé ganha:

1500 pontos Multiplus no Programa TAM Fidelidade, 43kg (95ibs) de franquia
de bagagem, prioridade de check-in, de embarque e de bagagem, entre
outros beneficios.

SUA VIAGEM

DE JOAO PESSOA PARA BRASILIA

Data: O04MAY

Voo: 13 3117 - Operado por TAM LINHAS AEREAS
Saida: 13:26 JOAO PESSOA

Chegada: 16:11 BRASILIA

Classe: Econdmica ( B )

AIRBUS INDUSTRIE A320-100/200-ANAC CAT. C
Aeronave:

https.//mail .google.com/mail/w/0/?ui= 2&ik=6b5a7fob63&view=pt&search=inbox&msg= 14d0f5e6e6a89b1c&siml= 14d0f5e6e6a80b 1c 1/4



04/05/2015 Gmail - Your Electronic Ticket Receipt

Bagagem: 23K

Esta é uma pré-reserva de assento € 0$ lugares somente serdo confirmados ao realizar o check-in

Vier contrato de transporte

aéreo x

Irnprimir recibo a

FORMA DE PAGAMENT{]

Tarifa Aerea: BRL 1429.00

Taxas: BRL 19.35 PD  BR Imposto de aeroporto
BRL 24.03 PD  BR Imposto de aeroporto

Total : BRL 0,00

TOTAL BRL 539,00A

Forma: CCCA XXXXXXXXXXXX5035 EXP1120 5022590
MS PAGO

*Taxas inclusas na primeira parcela para compras corm 0S Cartdes de crédito
Mastercard e Diners. O addicional de emissdo ou repasse a Terceiros ndo é
reembolsdvel nem endossavel.

CHECK-IN FACIL WEB
Faca o seu check-in pels internet
& gconomize tempo.

INFORMAGOES PARCERIAS DO

. egE 03 procedimentos FIDELIDADE

para embarque & viaje bam Choue e confiva os parceiros no
informada, seu desting,

INFORMACOES GERAIS

Para sua tranquilidade e conveniéncia:

- Ndo é obrigatéria a impressdo deste documento para erbarque, seu(s) e-
Ticket(s) ja esta({8o) registrado(s) em nosso sistermna. Para utilizar o e-TAM
Auto Atendimento, aconselhamos que anote o nimero do seu e-Ticket ou
imprima esta mensagem.

- Apresente-se em nosso check-in com 1 hora de antecedéncia em voos
nacionais, portando o documento de identidade ORIGINAL, ou com 2 horas
em vOos internacionais, portando o passaporte e 0s vistos necessarios para
entrada no pais de destino.

- Efetuado o check-in, apresente-se no portdo de embarque no horéaric

hitps:/imail google.com/mail w0/ ?ui=28ik= 6b5a7fob638&view=pi&search=inbox&msg= 14d0i5e6e6a89b1c&simi=14d0f5e6e6a89b1c



OBRIGADO POR ESCOLHER A TAM

EMD - RECIB

Nome: VELLOSO BORGES
RIBEIRO/AGUINAL

Data de emissdo: 01MAY15

Codigo da reserva: 4X4ZGA

Nimero do EMD: 957 4552912233

EMD — ELECTRONIC MISCELLANEOUS DOCUMENT

Cédigo do agente emissor: OFFID TESTE TAM SMART/99776865

Servico: Penalidade
Coupom: 14552912233
Operado por: 33

Bilhete em Conexdo: 9572109556887

hitps://mail.google.com/mail/u0/?ui=28ik=6b5a7fob638&view=pt8search=i nbox&msg= 14d0f5e22fo96bdedsimi= 14d0f5e22fb96bde
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04/05/2015

Gmail - Seu recibo de servigo

Endossos e Restrigbes:

_FORMA DE PAGAMENTO

Tarifa: BRL 120.00
Taxes:
TOTAL: BRL 120.00

Forma de Pagto: CAXXXXXXXXXXXX5035CCA548573976
2855035/1120%*

FIDELIDADE CHECK-IN FACIL WEB

Cadastre & confira 3s ventagens Faca o seu check-in pela inbarmet

& economize tempo.

Informacdes Gerais

0 servico contratado pode ter restri¢bes de uso, alteracOes, endosso e
cancelamento. As regras dos servicos estdo descritas abaixo, contate o Call Center
da TAM ou seu agente de viagem para maiores detalhes. Conforme legislagdo
aplicavel, quando o passageiro solicitar alteracdo no servigo original contratado,
antes ou apos o sua utilizacdo, dentro do prazo de validade do documento, o
transportador deverd substituir o documento, podendo realizar os ajustes de tarifas
ou variacdes cambiais ocorridas no periodo de sua validade. O passageiro que nao
utilizar o servico terd direito, dentro do respectivo prazo de validade, a restituic8o
da quantia efetivamente paga, respeitando as regras e penalidades da tarifa, sendo
que o reembolso do documento adquirido mediante tarifa promocional obedecerd as
eventuais restricdes constantes das condiges de sua aplicag8o. Para mais
informacdes, inclusive referentes aos valores aplicdveis, consulte o site:
www.tam.com.br ou Central de Reservas nos telefones +55(11) 4002-5700 (Capitais)
ou 0300-570 5700 (demais localidades).

TAM Linhas Aéreas S/A - Aw. Jurandir, 856 — Lote 4 - Sic Paulo — Brasil

CNPI 02.012.862/0001-60

Cantral de Reservas 4002-5700 ou 0200-570-5700 {regides ndo cobertas}

Servige Fale com a Gente (atendimento ac consumider) O880-123 200.

hitps://mail.google.com/mail/w/7ui=28i k=6b5a7fab63&view=ptasearch=inbox&msg= 14d0f5e22fb96bde&simi= 14d0f5e22b96bde



