27/10/2015

RACIHIITIN

Sete - Comprovante de venda

SETE

AEROPORTO SANTA GENOVEVA, HANGAR II
74672450 - GOIANIA - Goias

CNPJ - 04732914000106

IE - 103458263

Comprovante de venda

Nome do Passageiro Ticket Namero voo Tipo Estado do

ROCHA, VINICIUS 1001-532017 6415 Voado

PNR: 01SMOC Dados da Reserva: Agente Emissor:
29/09/2015 11:54:09 LojaB2C - Sete

Voo A partir Chegada Escalas Conexao

6415 PMW - 2015/10/01 17:15:00 BSB - 01/10/2015 18:47:00 0 0

Preco: R $ 499,00
Centralde Reservas  Taya de embarque (BR) : R $ 19,35
55 62 3096-7007

http://www.voesete.com.br

Pagamento Total: R $ 518,35
Cartdo Crédito Visa TEF: R $ 518,35

INFORMACOES IMPORTANTES:

Descricdo da Tarifa >> MBETA

1. INFORMACOES IMPORTANTES .

1.1 - O check-in € presencial e inicia-se 1h antes do voo, com encerramento 30 minutos antes do voo para
passageiros com reserva confirmada. Comparecer munido de documento de identificacdo original com foto.

1.2 - O bilhete ndo é endossavel.

1.3 - O bithete eletronico € vélido por um ano da data de emissdo. No entanto, a tarifa é valida somente para as
datas do voo especificado.

1.4- Conforme regra da ANAC, Portaria 676, Secdo 1, art. 29, “o bilhete de passagem é pessoal e intransferivel”.
1.5 - Cancelamento do Bilhete: multa no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta Reais).

2. DESCRIGAO DAS REGRAS DA TARIFA ADQUIRIDA >> PERFIL VOE+

2.1, NO-SHOW na tarifa VOE+: ndo apresentacdio ao embarque no prazo de até 30 (trinta) minutos antes da hora
estabelecida no bilhete de passagem. Multa de R$ 190,00 (cento e noventa Reais).

O "no-show" na viagem de ida cancelard, automaticamente, a viagem de retorno. Se o passageiro desejar fazer a
viagem somente de retorno, deverd entrar em contato com a agéncia de viagem ou representante que fez a sua
reserva e solicitar a reemissdo do bithete de retorno.

Na reemisséo, o passageiro pagard multa de reemiss3o no valor de R

$ 120,00 (cento e vinte Reais) mais multa

de cancelamento do bilhete e diferen
adicional de emiss3o - DU.

ca de tarifa, se houver, incidird ainda 10% sobre esta diferenca, relativo ao

2.2. REEMISSAO na tarifa VOE+ (altera

cao de trecho efou data): Multa no valor de R$ 120,00 (cento e vinte

Reais) mais a diferenca de tarifa, se houver, s

eja por aumento de prego quanto por indisponibilidade na mesma

classe tarifaria na nova data.

Obs.:

- Multa correspondente a “no-show” ou cancelamento do bilhete incidird também no calculo da reemissao.

- No caso de reemissdo, o adicional de emissdo - DU serd cobrada da seguinte forma: Serdo calculados 10%
sobre o valor da diferenca entre a nova tarifa e a tarifa original. Neste caso ndo se aplica a regra “10% ou R$
40,00 (valor minimo), o que for maior”.

2.3. REEMBOLSO na tarifa VOE+: Multa de 30% aplicada sobre o valor da tarifa.

Obs.:

- Somente sera possivel quando solicitado no prazo de até 1 ano da data de emiss3o do bilhete.

- Multa correspondente a “no-show” ou cancelamento do bilhete incidira no cilculo do reembolso.

- O adicional de emissdo - DU ndo é reembolsivel.

- Exclusivamente no caso de vendas B2C ndo serd cobrada nenhuma taxa de administracdo se porventura a
solicitacdo seja efetuada até 7 dias apés a compra e a data do pedido seja antes dos 7 dias que antecedem a
data do voo. A multa cobrada sera Unica e exclusivamente ao equivalente cobrado pela administradora do cartdo
de crédito utilizado pelo cliente, no caso da nio possibilidade de estorno da operaco junto a referida
administradora,

2.4, FRANQUIA PARA BAGAGEM DESPACHADA na tarifa VOE+:

- Adulto e crianga (maior que 02 anos) para Aeronave EMB-120: 18kg

Obs.: sera cobrado 0,5% sobre a tarifa Y (cheia) aplicavel a etapa, por quilo que exceder a franquia estabelecida
- Adulto e crianga (maior que 02 anos) para Aeronave C208: 10kg

Obs.: serd cobrado 1% sobre a tarifa Y (cheia) aplicavel a etapa, por quilo que exceder a franquia estabelecida.
- Colo (menor que 2 anos): ndo tem direito a franquia de bagagem

- Bagagem De Mé&o: 5 kg (somente um volume por passageiro)
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