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CONHECA NOSSO0S CANAIS DE ATENDIMENTO
% Atentlimento 24 horas
0300 285 0196
Atendimenta para
@ Deficientes Auditivas
24 horas 0800 260 1547
Cuvidaria 0400 280 4100
latendiments em dias
lteis das 8h as 18h)

CONHEGA NOSSO0S CANAIS DIGITAIS
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Precuraco os nossos Canass de Atendmanta & nos Informe
© numers de protocols

Agenas Yirtual
wisw_anal.com.br

Para ter acesso a varing 203 CoMo 2% via de conty religapan
de eneigia, informar falta de ENergia & muslo mais

iy
)

P
1

ook também pode saheitar EROCEE pelo nosso aplieative Haixe
2g2ra {peio Google Play ou 4pp Siora) o tanha 3 fods momento,
©5 S8MEos da Enel ac sey aleance

Aplwativo
Enul Coar

@

Adldione ags s8us confatos 3 Alencante vinual Elena ¢ envle,
UMad mensagem via WhatsApp para consuftar debitos,
solatar 2 via e conta g semunicar faita de energia

Atsnctente Virtual Elenyg
[21) 89601-9808

@

| 8MS Graruite *  Emcase de falta de Srergil escrava:
| 26816 faltadelz + tecla esparo + numers co clents
*  Para eoinsular deitn
fehito + teck sspace + sumera dn oienie
+ Para ohter o cadign de harras da sua eanta
CONIE + acla B8nagn + ntimers de ciante
Para snlictar rbgagiia narmal earsays
eligs « tacla espace + nimerm de clianta
ARCE | 300 227 0167 Agincia Reguladora do Servigos Publicos do Estado do Ceara.
Ligagio aratuita de tedodanes fxos g o)

ANKEL | 167 Agancia Macionsl dy Erwrgiz Bt 1L g etuta ol 3l s Froat @ mis igl,

Siga as nossas redes sociais

L [ ivenelelionteshr B enallsrasi
Enderego para devolugdo - uso exclusive dos Comreios

Companhia Energética do Ceard

Run Padre Valdewane, 150 - Fortaipzs - CE - CEP 60135.040

Companhia Energatica do Ceara

Rura Padrs Yaldeving 150

Forlaleza - CE - CEP 50135-040

CMPJ 0T 047 251/0001-70 - CGF 0B 105 843-3

| |
Unid. de entrega | Sequéncia |

FOBO4U36 148000

N® medidor

1156826-FAE-006

IDOMINGOS GOMES DE AGUIAR NETO
RU OSVALDO CRUZ 00001
{SA 1710 FORTALEZA MEIRELES 60125-150

FOBO04U36 149000

1340804

Vencimento

Data de emissao f Conta referents a

08/07/2023 | 0772023 10/08/2023

INFORMAGOES AOS CLIE NTES

* InfarmagEes suplemeantares desta conla pedem ser canscladas

no site. na Sea reservada an cliente

* A5 cond ¢liss gerais de fi tarfas prod SEVIGDS p s & INbulos, erire olras
informagBes, podem sar consultadas ro site & nas dermais canas de atendimentn

* A falia ge paganiznto desta conta mpbeard a suspensic do fomegiments de Energla a partr do 16" dia
a nolifitagio de debite. No casa de Tanfa Social de Baixa Rends Suspensde oo fornecments ceverd
wearrer com intervale minimo de 30 dias enre 3 data de venziments e a efutiva SUSpensda

* Contas pagas apgs o vencimentg 18030 Multa de 2% Juros de mera de 1033% acdia e atunlzagio
financeisa na Préxima conta,
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Ha distribuidgra, no campo, “Fara Vock, Informativos & Glossars - Conta de anerga®
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* Vacé pede solicitar o carcelamenlo da cabranca ge SEVIGOE de lerceros mcluidos gm sua centa, bem comp
2 emizsdo de uma nova sem essa cobranga

REGEBA SUA CONTA POR E-MAIL

Quer mais facilidade? Acesse Sua conta de onde estiver,
Pelo celular ou compigador.

Cadastre-ge }# usando o OR Codn ao lado.
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COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE TITULOs

ITAU UNIBANCO S.A.
34191091?25524?84293785587940009294380000035102
BENEFICIARTG:

COMPAHIA ENERGETICA CE COELCE

NOME FANTASTA-:

COMPAHIA ENERGETICA CE COELCE

CNPJ: O?.D4?.251/0001—70

BENEFICIARIOQ FINAL:

COMPAHIA ENERGETICA CE COELCE

CNPJ: D?.Ué?.251/0001-70

NR. DOCUMENTO B0.202
DATA DE VENCIMENTG 10/08/2023
DATA DO PAGAMENTO 038/08/2023
VALOR DO DOCUMENTO 351,02
VALOR COBRADO 351,02
NR.AUTENTICACAD 8.3C4.B05.D6F. 1DF . agp

Ermom e

Central de Atendimento BB
4004 Qo001 Capitais e regioes Mmetropolitanas
0800 729 goo1 Demais localidades.

Consultas, informacoes € servicos transacionais.

SAC BB
0800 729 0722
Informacoes, reclamacoes, cancelamento de

Produtos e servicos,

Ouvidoria

0800 729 5678

Reclamacoes nag Solucionadas nes canais
habituais agencia, SAC e demais canais de

atendimentao,

Atendimento a Deficientes Auditivos ou de Fala
0800 729 0pgs
Informacoes, reclamacoes,cancelamento de cartzeo,

QULros produtos e Servicos de Ouvidoria.



