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Fred Azevedo Cunha <fredacunha@gmail.com»

Confirmacgédo de Compra
1 mensagem

noreply@aguiabranca.com.br <no-reply@aguiabranca.com.br> ! 19 de outubro de 2016 11:26
Para: fredacunha@gmail.com

Ola, FRERERIOO AZEYVEDD DA CUNMA

Olrigado por ezcolher visjsr conasco.
{onfira seus dados abaixe e tenha uma otima viagem,

Bats da Compra 19010/2016
Soliciianis FREDERICO AZEVEDD DA CUNHA
CPF:B28.214.8585-72

Email:fretdacunha@uormai.com

para e de sua(s) passagernis) e agéncias gue possui fotem
Looglizadorn EQJBVE Reserva: 84387
Odgem: Contral | Desfivo: Feira D Santena L
W do : Tige Documentio
| Servigo fhate Horario Servige Nome Poltrona Yalor Passageiin RE)
(TG 16110/2016 21:06 SEMILEITO 18 118,25 03677015022
Pagamento

Fonme de Pagamento: ViS4 CREDITO
Prege: 143,78

 Beguro: 85,55

.Valur Totel 116,25

Parcelas: 1 x 140,25

ddige de Autorizagio: §55980
“TID: 080000180200264561018112810

AMPORTANTE

hitps:#mail.gongle.com/mallin0/ui=2&ik=c1506c698d&view= pt&a=aguia%20brancadgs=true&search=query&th=157dd1f0501a35a58&sim|=157dd1f0501a...  1/2
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INMPORTANTE

1-A passager estara dizponivel para refirada na agénciz a partl de 02/duas) horas apos 2 sfativegdo da compra. Nesse periodo, pare sua sayuranca,
-8UA COMFS Passara por uma andlise de dades. No caso da inconsisténcias/divergéneias identificadas noa dedos cadasiyalz, a8 passagens poderio ser
cenueladas. Caso isso aconteta, vood recebera uma notificacdo de sancelamento por a-mail.

2 - Easg o ntz n&o & valido para embargue, sendo assim, o bithets de sastscem deve serretirado na agéncia de origem da viagem
{sbrigatorfamente durante o hordrio de funcicnamento da mesma, mediante spresentacdo de documento legal da kentificacsic com Toto. Aletamos cue & |
.Caver do nassegeire, andss de adquitr o bilhete de passagem, confirmar o horddo de funcionamenio da agénela de origem da viagem, o que pode ser
ifeifo em nosse site www.aguiabranca.com. el o em nesso SAD {5800-725-12-11), haja vista que, apds o fachamenia da agénels, ndo 4 possivel
.realizar 2 retirada do bithete de passagem, impossibilitando assim n embaraue, [ que ¢ lsgislecds nio permite o embarque de passageirs sem o
‘corespondente bilhete de passagem.

.3 - tndependente do horério de retirada do pilhete de passagem nz agincia de origem da viagem gue 58 serd poasivel o hordio de funcionamento
: 1, raoomendamos que, pafa &8 demais procedimentos de embargue, gue o clienie chegue ac acs! ¢ embarque com aniscedéncia minima de
. Huma) hora de antecedéneia ao enbargus.

4 - Em starciimarts # resolucdo 4.282, de 17 de Fove
transpariscizs ne eole, deverBe possuir cupom de embargus. Para isso, soll
i antecedéncia para reslizar a impressSs do cusom.

ir0 de 2044, crigncas de até § anos incompletos em linhas inferestedusis, desde que
tamos Ans responsavels que compiresam ao guichs som 1{uma) hora de

'3 - A passagem 6 padera ser refiradz pelo passageiro com apresentago de dooumanio lege! de identificagiio com oo, mesmo gus tenha sido

: Comprado por terceirs.

'8 - Para cancelar a passagam arm linhas intermunicipais do Fspirte Santo & Minas Gerals, ¢ penmitics alé o hordrio do en‘tsafque e finias
_intermunicipais ¢a Bahia ¢ do Rio de Janeiro, por determinagdo dos drgfos AGERBA & DETRO, o cancelamenio & parniids até 3h antes do horgrio de
embargue, sends que nas linhas intermunicisais do Rio de Janeiro é cobrado multa de 5% sobre o valor da tbarifa, Para cancelamento e Finhas

s Interestaduats, £ permitido com até 3 horas de antecedéncia do embarcue, ssndo cobrada multa de 8% sohye o valor da tarifa.

‘7 - O Reembaoiso <z passagem caricelada seré realizado através de estorrio 1+ oarido de cradito, dentra do praze da 30 dias, corfoyme Lei 11975 de 7
ide Julho de 2009,

"S- Para troca de passagem, o passageira devaid aroar com 2 as diferencas dos valerss de tarifa, no caso de sarvigo de categoria superior oU gar

restituido da diferenca de arage caso o servigo ssja de categoria inferion. Em linhas interestaduais: A wnce poderd ser realizada aié 3 horss anites do
_horario de embargue. Em finhas intepmunicipais da Bahia: A troca poderd ser fsfia com até 3 horae de ntecsdéneia do embargue. Em iinbas
 Intermunisipats da Rio de Janels: A troca podera ser realizada até 1 hore antea do ambarque, sem x:cz»ram,a dz muita. Pessado 1 hora gue anteceds o
‘embargue, nSa sard permitide mrrsrcacio, troca ou cancelamento. Em iinfss ‘nlemmunicipais do Espiric Sanio & Minas Gsrais: A {roca podera ser
itealizada #ig o momanto do embargua,

1% - O bilhets ds passagem € vélido por 41 (um) ane =965 2 sua data da ersiesdo. Dessa foims, o oliente poderd rernavoar & passagem duraniie aste
-perlodo, para o mesmo iinerario, allerands soments 5 data da viagem. Excelo em linfes irdarrounicipals do Rin de Jangiro. Na Remamsssio, o
passageiro deverd arcar com a as diferencas dos valores de taifs, no saso de servico de calegora superior oy ser restituido da diferenca de preco caso
o servigo seja de categn:ig inferion Em fintize inferestadusis, serd colvada multa de 20% sobre o vaior ¢ A,

10- Ein cidade onde ndc exizie terminal de embarque, a refirada ou cancelamato da passagem devers ser realizada ne agdncia maile préxima.
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