08/10/2018 Gmail - Confirmacdo de Compra

Frad Azavedo Cunha <fredacunha@gmail.com>

Confirmagio de Compra
1 mensagem

no-reply@aguiabranca.com.br <no-reply@aguiabranca.com.br>
Para: fredacunha@grmail.com

~onfirmacao de Compra de Pass

(lé, FREDERICO AZEVEDD DA CUNHA

origado por escoibar vislar conosca.
Confiz sous dedos ghabio e tenha uma dtima viagam.

Dats o Compra: 28/08/2016
SoHelania: FREDERICQ AZEVEDD DA CUERRA
CPFR28 214 88572

Email:fredacunha@yamail.com

28 de setembro de 2016 11:25

para emissio de suals) | emis) em agdncias gue possul tol
Locaiizador BYRUGH Recerva: 868241
Odger: Feiz Ds Santana I Destino: Gentral N
" Wedo ot Tipa Val DGCLMENTo
Servigo Data Fardrio Servigo Mome Poltrena alor Passageirs (RG)
‘8533 29/09/2016 Fa18 SEMI-LEITO PAULC GABRIEL BE SOUTA 26 110,25 _636???_.'_!_“: 5622 ...........................
P agarmatio

Formia de Pagamento: ViSA CREDITS
Preco: 183,72

:Seguro: 4,58

Valor Total: 196,25

;Parc:{—;ias: 4% 440,25

?Cdcfigo de Autotizagio: 0568%3

TIL: 00000028023520160928112522

AMPORTANTE

hitps:fmail . google.com/mail/wo/fui=28ik=c1506c699d&view= pt&g=aguiabranca&qgs=true&search=query&in=157712fa628801238&siml= 157 712fa62880123 172
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CHAPGRTANTE

ingin, para suUa seguranca,
5 nessagens poderdo ser

4 & efetivacio da compra. Nesss o
sradneiag J{"ﬂdfll;ndﬂ‘ﬁ nos dados cadasiraiz

4- A sassagem eslard disponivel pars refirada ne agéncia a parir de G2duss} !
sua compre passad oo uma andlise de dades. Mo caso de inconsisténcias!
cannsisdas, Caso isso aconteca, vooé receberd ums nodificagio de cancelar

2 - Exgs dosumento nde & valide para emibaraue, sendo assim, o bilhete de passagem deve ser refivedo ne agéncia de ovgem da viagem

il qstonaireme durante o hordris de funcionamsito da mesma, mediztis a@r\,\}eatagéo de documents ksl de identificagdo com folo. Alertamos qua 2
dever do nestagels, enics de adguinr o bithste de passagem, confirmar ¢ hardrio de ?-zzzcianamenm da mgéncia de origez'n da viagem, 0 Que pode ser
feito em npossao siis -i,w\, w. aguiabranca.com.br) ou em nosso SAC (0800 -7 25 '2?-”-‘.} naga v iz, ndo é f
realizar o refirada do bithate de passagern, impossibifitando assi

lcoraspundarnts bilhets de passapam.

-3 - Independente do hoidrio de retirada do bilhets de passagem ne agénoia de o da vizgem que 50 serd possive! no hordrio de funcionamenhio
desta, recomencamas gue, para 0s demals procedimantos de embangus, gus o ciente chegue av iocal de embarque com antecedéncia minima de
sl hoss de antecedéncia ao simbarge.

4 - Emn stendimento a resolucio 4.282, de 17 de Fevereiro de 2014, oiancas de aid 6 anos incompletos em linhias intevestaduals, desde qus
ransportadas no cola, deversic nossuir cupom de embarque. Parz iseo, solicitamos aos responsdveis Gus Cofmpmegam ao guichd cort Hluma) hora de
‘antecedéncia para realizar & imgressdo do cUpom.

- A passagem s podsré ser retirats pelo passageiro com apressntagdo de documento legal de identificagiio com oo, mesmo qus tarhe side
comprado par terceiros.

& - Para canceler & passagem em linhas intermunicipais do Espirto Santo & Minas Gerale, & panitido até o horanio do embariue. B linhas

. “'zermzmczp'az« iz Bahia e do Ric de Janeiro, por deiemminagéo dos orgaos AGERBA & 6 O3, o cancelamento & permitide aia 3k aniss do horgrio de

‘smbargue, sendo que nas linhas intermunicipals de Rio de Janeiro & cobrado multa de 5% sobre o velor da tarifa, Para cancelaments s linhas
Interestaduais, & patrritido com aié 3 horas de antecedéncia do smbargue, sendo cebrada multa de 5% sobre o valor da tardia.

7 - 1 Reembolso da passagem cancelada serd realizado afravés de estorna ro sartBio de arédite, dan

de Julho da 20035,

o g prazo de 30 disg, cordommne Lel TLE75 de 7

8- Para troca de passagem, 0 passageirc deverd arcar com & as diferencas daog valorss de wrifa, 1o oaso do zervico de categoria superior ou g2r
rastituido da diferenca de preco caso o servigo seja de categonia inferior. Em linhas intersstadugis: A reca potsd ser realizads atd 3 hioras antes do
fint: marmue. Em linhas intermunicipais da Bahia: A trocs podera ser foita com até 3 horas de antecedéncia do embargua. £ finhas
int e ici;}a o Fio de Janeiro: A troca poderd ser realizada aié 1 hora anéss do embargue, sem oolvangs de multa. Passado 1 hora que antacede ©

cemborgue, Nl sar permitido remarcacao, troca ou cancelamento. Em s Inferraenicing suiiio Santo 5 Minas Gerais: A troca poderd ser
reaifizada aité o momenta do embarque.

9 - O hilhate de passagern & valide por 01 (m} ano apds a sus data de ey
periotda, para ¢ mesma Kinerario, alterandn somernite a dats da
passageiro devard aroar com a as diferengas dos valores de tarlfa
o serviod sefs de categoria inferion Em Hnhiss plorsiaduals, sofd oob

wafo, Dessa fomne, o oifents poderd rernarcar & passagem durante aste

dms intermunicl 4o Rio de Janeira, Na Rernaicagdo, o
3 iz categois superior ou ser reslifuido da diferenga de preco caso
wia multa de 20% sobre o valor da tarifa.
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