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A LATAM Airlines Group S.A declara o seguinte comprovante de remarcacao efetuada
por Germano Francisco Dalla Valentina, na presente data 10/11/2023.

VOO . LA 3021

DATA DA VIAGEM ; 23-NOV-2023

ORIGEM 3 Brasilia, BSB - Brasil
DESTINO H Porto Alegre, POA - Brasil
Bilhete 9572134202554
HORARIO DE . .
PARTIDA ORIGINAL ° 23-NOV-2023 19:30
Valor total: BRL 1939.00

Este comprovante podera ser utilizado por Germano Francisco Dalla Valentina para os
fins que julgar
necessarios, sem qualquer responsabilidade para a LATAM Airlines Group S.A.

Se houver necessidade de certificar a informagéo entregue, podera entrar em contato
com nosso atendimento, no telefone 4002 5700 ou 0300 570 5700.
Para maior clareza firmo a presente declarag3o.

Sao Paulo, 12 de Dezembro de 2023.

2

5
LATAM



N? de ordem de compra LASST4781X0YM
Germano Valentina

Black Signature

Voo
20 de nov. de 2023

Z LA3433

Operado por LATAM
Alrlines

Assento
=]
2»12C
Saida de emergéncia
Economy 154 - Reserva NFTQYC

Embarque /' O embarque sera finalizado

5:00 a5 5:20
Terminal Porta/Portao Embarque
1 - Grupo 1

Compartilhar

=
[ o e vt

Porto Alegre a Brasilia

Vooldel

5:40 i 8:10

POA BSB
LA3433

Aeroporto Aeroporto

Salgado Filho Brasilia Intl.



N de ordem de compra LA9574781 XQYM

Germano Valentina
Black Signature

Voo
23 de nov. de 2023

2 LA3021

{}[:e_'rl:ti:ﬁ por LATAM
Airlines

Assento

8C

Economy 141 - Reserva NFTQYC

Embarque / 0 embarque seréa finalizado

18:50 35 19:10
Terminal Porta/Portao Embarque
1 46 Grupo 1

Compartilhar A

Adicionar a Apple Wallet

Brasilia a Sao Paulo

Voo 1 de 2

19:30 b 21:20

BSB CGH
LA3021

Aeroporto Aeroporto

Brasilia Intl. Congonhas



N de ordem de compra LA9574781 XQYM

Germano Valentina
Black Signature

Voo
23 de nov. de 2023

2 LA3166

Operado por LATAM
Alrlines

Assento

4F

Economy 144 - Reserva NFTQYC

Embarque / 0 embarque seréa finalizado

21:35 a5 21:55
Terminal Porta/Portao Embarque
1 - Grupo 1

Compartilhar A

Adicionar a Ap Flt" Wallet

Sédo Paulo a Porto Alegre

Voo 2 de 2
15 2.55
22:15 W 23:55
LA3166
Aeroporto Aeroporto

Congonhas Salgado Filho



M Gmall Thayna Kim <thaynak.wang@gmail.com>

Fwd: [LATAM] Seu caso foi atualizado #58010073

1 mensagem

germano francisco dalla valentina <germano.valentina@gmail.com> 23 de janeiro de 2024 as 11:11
Para: thaynak.wang@gmail.com

--------- Mensagem encaminhada ---------

De: Wesley Souza Da Silva (LATAM Airlines) <support@casounico.zendesk.com>
Data: ter., 23 de jan. de 2024 as 11:09

Assunto: [LATAM] Seu caso foi atualizado #58010073

Para: GERMANO FRANCISCO DALLA VALENTINA <germano.valentina@gmail.com>

##- Nao escreva abaixo desta linha -##

Wesley Souza Da Silva (LATAM)
23 de jan. de 2024, 11:09 GMT-3

Ola, senhor ****,

Recebemos do Servigo Fale com a Gente o seu questionamento com relagéo a solicitagdo ao

envio de recibo de compra.

Informamos que o recibo de compra de passagens areas € encaminhado automaticamente por
e-mail apds a emissao do bilhete e permanece disponivel para reemisséo formal até a data do

ultimo voo disponivel.
Através desta, relatamos a baixo os valores pagos relacionados ao bilhete XXXXXXXXX :

Nome do Passageiro: GERMANO VALENTINA
Voo: la 3432

Trecho: bsb poa

Data do voo: 23 novembro

Perfil de Tarifa: full

Valor da tarifa: R$ 1939.00

Taxa: R$ 400.00

Valor total da Compra: R$ 5972.80

Data da Emissao: 10 novembro 2023

Status do bilhete: Troca

Forma de pagamento Cartao de credito
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Esperamos ter esclarecido suas duvidas, e lembre-se de que estamos sempre a sua

disposigéo.

Atenciosamente
Wesley Souza Da Silva
Atendimento ao Cliente
LATAM Airlines

Atenciosamente

Wesley Souza Da Silva
Atendimento ao Cliente
LATAM Airlines

Para mais informagoes, visite www.latam.com

© LATAM Airlines Group S.A. - todos os direitos reservados


https://www.latamairlines.com/br/pt/experiencia/conheca-a-latam/contact-center
https://www.latamairlines.com/br/pt/central-ajuda
http://www.latam.com/

