z LATAM

s AIRLINES

TAM Linhas Aéreas 54

Rua Yerbo Divino N* 2001, andares: 3° conj. 31 & 32, 47 conj. 41 e 42, 5%conj. 51 & 52, 6% conj. 61 e 62, B° conj. 51 e B2,
10° conj. 101 & 102, 12" conj, 121 & 122, 13" con), 131 & 132, 15" conj. 1581, 16" conj 161, 177 canj, 171 2 172,
Edificic Condominio Espago Empresarial Magies Unidas, Chacara Santo Antonio, CEF D4715-002, S&o Paula f SF

CHPJ (MF ) N 02,012 862/0001-60 - INSCR. Est. W™ 112347 127 116

Informacgao sobre seu Servigo Miscelanea (EMD)
Este & o seu comprovante de compra e cantém os detalhes do servigo adguirido.

Mo dia da sua viagem, n&o & necassarnio lava-lo com vace.

Tenha em mEes apenas o codigoe de resera 8 a documentagao de ambargus.

SIRLEME CALIXTD
| KRNKCF
| Adulto

De&crlgau do pagamento

N° da ticket

Emitido em conexiio com passagem 9572100858610

Assanto LATAN 857-1512858270 BRL 36,00 et
Carth ds i
crédito- KO K K KBS0 BEdars

Tatal outr BRL 30,00

e i) BRL: Raais

Taotal pago BRL 30,00

“ BR1083952
46153845568
S0 Paulo. Brasil 08-FEV-19

e m—;;n e

Forma de pagamentu

Hota: voc@ ja comprou $ua passagem, razia pela qual os detalhes de seu itinerdrio encoantrams=se no documento correspondente.

Detalhe companhias aéreas

LA 3406

LATAN Airlines Grasd

informacdo de venda de assentos

Regras gerais:
# O servico @ intrensferivel & esté disponivel apanas erm vaos operados pals LATAM
Audings Brasil

» Remarcapao: Alteracies de dala ou von de servigo adguinde sormenie sio
cermitidas em conjunta com o bilhete sssociade a0 mesmo.Pare mes Hommacies,
congulie @ regra de tanifa de seu bilbele,

o Reambolso: Solicitagdes de reembolso do gendigo adquindo somerle &8 pecnildas
e gonjunic com o bilhete associado &0 mesmo. Para mais informaghss, consults 8
regra de tarfa oe ssu bilhate,

A nan utilizagio do sarvico implica na perds do meemo.

Z Espago + comprado antecipadaments niio & reembolsivel, endossiel aiou

iransferivel.

u EM case de remarcacio do voo por vontade do passageiro serd pasaivel utliizar o

MesTD Servign, sujelto a8 diference de tanfa caso baja alleracho no mercds
lexemgdo de mercade: Brasil, Europa, Estedos Unidos & América do Sul) & es1a
aujelte & nowva disponibilidade desses assentos
Em case de reacomodagies ocasionadas pela TAM ¢ havendo disponibilidade o=
Espago = na asronave em que o passageiro serd realoceco, ole estara isents de
wma nova cobranga e alecedo cara o Espagt » dsponivel,

A paenpra anbecipada estd disponivel apenas para clientes com resanas SR voos

operados extlushamente pela LATAM (- JJ}.

» Segundo determninecdo da Resolugho 280 ~ ANAL, as companhiss sdceas réo
ostdc obripadas & acomodar dosos, gestenes, lsctanies pessoas acompanhadas
e cianga die colo ¢ pessoas com mobilidade reduzida nas prirneiias fleiras das
agronaves. Por eass razko, a3 asserios das primeiras feira -:Ia'-we'n aar
comercializados como Espagor para estes dienles.

I.ATAM Airines Brasil

» Lembranos que 3563 asaening devern ser dsponibilizades serm caangn do
Eapapot para cadelrantes, PARSAGEIOE SOm EBo-nuid oo animal de
acomganramento emocional & passageinos cuja articulaghn So joslhn rdie permita 2
manutenzao da pema flexionada.

» 2 maemoolso apanas secd aplicado s, por conta da LATAM, sua rassnva for

transferida para um von ndo opersdo pela LATAM ou se ndio puder ser ublizado am

razén de cancelsmants e alteragdo de voo, reacomodagdo da passageos dentin

das pricridades legais r demais mudangas. Cu s9ja, ¢ valor pago palo Espago +

anmecipado serd reembolsado integralments & em 30 diss, ~espeitada a forma de

agquisipdo. Messes cas0s, 0 reembolac devard ser sollcitade em gualyuer Loja

LATAM no aeroporte ou através do Call Center — 3002-6700 {capitas) a 0300 570

5700 [demais regioes ). &NegatveldediumSSpace;

Por questies de sequranga, o Espago = comn poltronas tocalizedes a0 lado das

saldas de emergénca nio poderdio ser scupados por pessoas com mobllidads

reduzide, manoras de 15 anos, pessoas que nio lkem et enletdam o idioma
pertuguids ou qua ndo sa sintam confortavels para seguir a5 stughes de

Smargénca. 5 necessivic. Nio poderic se santar nas poltronas localizedas ne

zalda de emenglncia passageiros que estejam ransportando Aniral ne Cebine

(PETC). Caso um passageiro nessas condicbes esteja com reserva para ocupar um

assanto na salde de emerganca. o mesmo serd alncade para ouiro assento Espags

+ 5@ posslval, ou para outro sssenio cormuem, neste Gasa, sendo o Carta

poateriornente reembolsado,

» Para condipbes gesais, restriches, regras de uso, valonas & Informages adicionelz
sobre o5 servigos, acesse nossos sibe: www lalam,.com ou Gental de Resarves nos
telefones +55{11) 4002 5700 [Capltais) ou 0300-570 5700 {dermais kcalidades), ou
cansulbe seu agente de viagens.
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