avI

Ouvidoria GVT: acesse www.gvt.com.br
ou utilize o "Fale com a Ouvidoria”,
pelo fax (41) 3025-2882 e cartas

para a Rua Louren¢o Pinto, 299.

CEP: 80010-160 - Curitiba - PR

ENDERECO PARA CORRESPONDENCIA

GLOBAL VILLAGE TELECOM S.A.

Rua Loureng¢o Pinto, 299
CEP: 80010-160 - Curitiba - PR

“Codigos de selegdo das prestadoras de Longa Distanda. 12, 14, 15, 17, 21, 25, 26, 31, 41, 43, 49, 65 ¢ 91.Central de Atendimento Anatel’ 1331
“Valor mimimo do ressarcimento em caso de interrupgdo do semvico de telefonia fixa: duragdo da interfupgao (em minutos) vezes o valor da a
O pagamento desta fatura ndo liquida débitos pendentes. Em caso de atraso no pagamento, serdo cobrados encargos moratérios {multa de 2% + 1%

(038) PSABL/GOX/POS/SCM (030) PAS 043/POS/LOCAL (070) PSTV/0004/SeAC

Nome do Cliente
BENJAMIN GOMES MARANHAO NETO
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IIIlIlllllI“|IIII“IIIIIlll“llll””lllllll“ = Data de Vencimento Valor a Pagar (R$)
—— 0408 - CTC RECIFE PE JPAPL9 2
=——=  BENJAMIN GOMES MARANHAO NETO == 28/04/2015 340,78
SE=====  AVENIDA EUTIQUIANO BARRETO 512 == | cddigo do cliente 8999 9805 7895 DV:7
g=———= MANAIRA == | N°do Telefone 8330233033
e 58038-310 JOAO PESSOA PB == | periodo de apuragio  09/03/2015 a 08/04/2015
—_— == | Datade emissio 09/04/2015
—— Vencimento % Tipo de cliente Residencial
=== | Estado de instalagio Paraiba
7213052470061770000016111930140415
RESUMO VALOR (R$ P
PRESTADORA GVT (R3) Historico de consumo
Plano Contratado / Servigos Mensais
Internet " :
Total utilizado em min:seg
Pacote Protect 9,90 : .
Tel fServi(;o Internet Power Smart 15 Mega ©® 69,90 das faturas com vencimento em:
elefone ! o ) )
GVT liimitado Total Smart - Franquia Mensal ® 2110 | Teodeligacho - Fewel  Mess 00
GVT llimitado Total Smart - Assinatura Mensal 1 linha © 33,80 inutos Locais
TV por Assinatura Lig Nac Longa Distancia 30:36 36.42 3424
Pacote Ultimate ©7 129 90 Lig Locais Celular (VC1) 23:30 3300 2836
Total 264‘60 Lig Nac LDN VC2VC3 1842 542 1306
Ligagdes
Ligagoes Locais Excedentes 0,00
Ligagdes Nacionais de Longa Distancia 0,00
Ligagdes Locais para Celular (VC1) 36,16
Ligagdes Nacionais de Longa Distancia para Celular (VC2/VC3) 23,64
Total 59,80
Servigos Eventuais
Ressarcimento por interrupgao do servigo de telefonia fixa -1,12
Ressarcimento por interrupgdo do servigo de TV -0,55
Encargos (Juros/Multa) 18,05
Total 16,38
TOTAL GERAL A PAGAR 340,78

Informamos que a partir de 31/05/2015, os celulares
da Regido do Nordeste do Brasil com DDDs 81, 82,
83, 84, 85, 86, 87, 88 e 89 terao o acréscimo do 9°
digito 4 frente de seus numeros. Acesse
www.gvt.com.br/9digito e saiba mais.

(Geral), 1332(Deficientes Auditivos) e www.anatel.gov.br
ssinatura, divididos por 43.200 minutos (30 dias).

de juros ao més) na fatura seguinte,

Sr. Caixa, favor nio receber pagamento parcial.

codigo do cliente codigo para Cadastramento Nimero da Fatura Data de Vencimento valor a Pagar (R$)
de Débito Automdtico
8999 9805 7895 899998057895-7 0246348504-0 28/04/2015 340,78

99980578950 3 24634850499 3

84600000003 0 40780082089 3



Central de Relacionamento com o Cliente
sz NOTA FISCAL FATURA DE SERVIGOS DE 103 25

TELECOMUNICAGOES - MOD. 22 www.gvt.com.br
Deficientes auditivos e de fala, ligue 142
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BENJAMIN GOMES MARANHAQO NETO Cédigo do Cliente 8999 9805 7895 DV 7
AVENIDA EUTIQUIANO BARRETO 512 Periodo de apuragdo  09/03/2015 a 08/04/2015
MANAIRA Data de emissdo 09/04/2015
58038-310 JOAO PESSOA PB Tipo de cliente Residencial
CNPJ / CPF 80517587491

Estado da instalagdio  Paraiba

DETALHAMENTO DOS SERVIGCOS POR NUMERO TELEFONICO
Prestadora GVT
Global Village Telecom S.A. | Avenida Epitacio Pessoa, 2496 - 58040-000 Jodo Pessoa PB
Cnpj:. 03.420.926/0098-57 - insc. Est.: 161642748 | Natureza da Operagdo: Prestagfo de servigo de comunicagdo - CFOP 5300

NFFST 10174-PB

INTERNET Plano Contratado / Servigos Mensais / Descontos Data / Periodo Aliquota  PIS/COFINS  Valor (R9)

1 PROTECT-817WWMWY9 Protect Total Super 09/03/2015 a 08/04/2015 5% 9.25% 9,90
2 JPA-BITWNMYA-013 Servigo Internet Power Smart 15 Mega GT1 09/03/2015 a 08/04/2015 30% 3,65% 69,90
SUBTOTAL 79,80
TELEFONE Plano Contratado / Servigos Mensais / Descontos Data / Periodo Aliquota  PIS/COFINS  Valor (R$)

3 GVT Ilimitado Total Smart - Franquia Mensal GT1 09/03/2015 a 08/04/2015 30% 3.65% 36,10
4 Desconto promo. franquiaR$ 15.00 11/12 09/04/2015 -15,00
5 8330233033 Assinatura Mensal sem Minutos - GVT {limitado Total Smart 09/03/2015 a 08/04/2015 3,65% 33,80
SUBTOTAL 54,90
134,70

TOTAL




GVT Central de Relacionamento com o Cliente
W NOTA FISCAL FATURA DE SERVIGOS DE 103 25
COMUNICAGOES - MOD. 21 www.gvt.com.br

Deficientes auditivos e de fala, ligue 142
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BENJAMIN GOMES MARANHAO NETO Cédigo do Cliente 8999 9805 7895 DV:7
AVENIDA EUTIQUIANO BARRETO 512 Periodo de apuragdo  09/03/2015 a 08/04/2015
MANAIRA Data de emissdo 09/04/2015
58038-310 JOAO PESSOA PB Tipo de cliente Residencial
CNPJ/CPF 80517587491
Estado dainstalagdo  Paraiba
DETALHAMENTO DOS SERVIGOS DE TV
Prestadora GVT NFFST 161041-PR
Global Village Telecom S.A. | R Uniflor, 1087 - 83324.227 Pinhais PR série: T subsérie: 1
Crpj: 03.420.926/0119-16 - Insc. Est.: 905.59064-21 | Natureza da Operagdo: Prestagdo de servigo de comunicagdo - CFOP 5300
TV por Assinatura Plano Contratado / Servigos Mensais / Descontos Data / Periodo Aliquota PIS/COFINS  Valor(R$)
33 TV-JPA-817WWIWYB-050 Pacote Ultimate 09/03/2015 a 08/04/2015 2% 3,65 129,90
SUBTOTAL 129,90
TOTAL 129,90
34 Muita TV ref. ao més FEV/2015 08/04/2015 2,59
35 Muita TV ref. ao més MAR/2015 08/04/2015 2,59
36 Juros TV ref. ao més FEV/2015 08/04/2015 1,64
37 Juros TV ref. ao més MAR/2015 08/04/2015 0,43
TOTAL 7,25
TOTAL DA NOTA FISCAL DA GVT 137,15
Reservado ao Fisco 3399.abal.laa6.53d8.9c5¢.006a.d704.5333
1cms Base de calculo: 44,79 Aliquota: 29% valor do ICMS: 12,99
PIS/COFINS Base de calculo: 129,90 Aliquota: 3,65% Valor do PIS/COFINS: 4,74
A GVT contribui c/ 1% do valor de servigos de Telecom ao FUST e 0,5% ao FUNTTEL sem repasse ao consumidor. Redugdo de Base de Cilculo
conforme disposigdes do Anexo 11, item 25 do RICMS/PR (Decreto n° 1.980/07)

TOTAL GERAL A PAGAR 340,78



