2 -

Recibo do Etkt / Electronic Ticket Receipt

- Escritorio / Office.

No check-m vocé devera apresentar um documento ongmal com foto : LOJA CAMARA DOS DEPUTADOS BSB IN\( :
At check-in, you must show a photo ID. - PRACADOS TRES PODERES _NEXO s
TERRED.
~ESPLANADA DOS MINISTERIQS
BRASILIA -
Telefone/ Telephone. 55 Ei‘l 332? 4162

Passageiro / Passenger Numero do bilhete / Ticket
number

1247 2433618

Serraglic Osmar Mr (ADT)

ltinerario / ltinerary

De Para Voo Classe Data Partida Chegada Resa NVB NVA Prazo para Bagagem Assento
From To Flight Class Date Departure Arrival Resa (1) NVB(2) NVA(3) efetuar o Baggage (4) Seat
Check-in / Last
check-in
BRASILIA°  RIO DE JANEIRO 086217 2PC
& KUB]TSCHEK GALEAOA
~!NTL v JOBIMINTL b -
: o Terminal 2’ L o . .BLOOG g
Operadcr Por/ Operated by~ : AV!ANCA BRASiL E AVIANCA BRASIL
NOmers de Passagenr@ Frequentef o 276?664?75 e e
Frequent ﬂyer nimber: L :
RID. DE&ANEIRO SAO BAULO 06615 k T2RC 21K
GALEAC AL GUARULHOS : \ e | s
JOBIM INTL S NTL e B 1
Terminal2 . Terminal 2 ;. BLOOB o
Operado Por/ Operated by AVIANCA BRASIL .
Niimero de Passageiro Frequente/ ‘ .
Freguent flyer number
SAQ PAULD FOZ DO IGUACU 066184 ' S 2pc D4R
GQQRULHQS GATARA‘TAS . . e &
INTL o S
Terminal 2 BLOOB
Operado Por/.Operated by

- AVIANCA BRASIL
Namiero dé Passagefm Frequentel . f e s
Erequehi flver Humber . :

(1) Ok = confirmado / confirmed (2) NVB = Sem validade antes de / Not valid before (3) NVA = Sem validade depois de / Not valid after (4)Cada passageire pode

embarcar bagagens sem custe adicional, conforme indicado acima na coluna de bagagem. / Each passenger can check in a specific amount of baggage at no extra cost
as indicated above in the column baggage

Recibo / Receipt

Nome / Name : Serraglio Osmar Mr (ADT)
Ndmero do bilhete / Ticket number 1 247 2433618779



Forma de pagamento / Form of 1 CC VI XOOCOOOKXXX2156 Exp0920 S089343 : 1896.93
payment

Tarifa/ Fare : BRL 1699.00

Taxas / Taxes :BRL 28.03BR

Remuneracao Agente / Agent :BRL  169.90

Remuneration

Valor Total / Total Amount : BRL 1896.93

Cia Aérea Emissora e data / issuing 1 AVIANCA BRASIL 180c¢t17 IATA/IATA ;00986576
Airline and date

Restricio(6es)/Endosso / : Non-Endo/Reissue Refund Subject To Penalty

Restriction{(s)/Endorsements

Célculo de Tarifa / Fare Calculation : B8B 06 X/RIO 06 X/SAD 06 1GU1699.00BRL1699.00END

Atarifa aplicada na data da compra s6 é valida para o itinerario e as datas especificas mencionadas no bilthsete. '
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire itinerary and the specific ravel dates mentioned(on,the‘ ticket.

Central de Vendas:
4004 4040 foaphiniay | 015007

Ocean Air Linhas Aéreas 8.A., ("Avianca Brasil”)
Av. Washington Luis, 7059, Campo Belo, Sdo Paulo - SP - 4627-006
CNPJ/MF n°. 02.575.829/0001-48

G transporie de certos materiais perigosos, como aercssois, fogos de artificio, e liquidos inflamaveis, a bordo da acronave & proibido. Ss vocé tem algumas dividas
com estas restrigbes, pode obter mais infermages junto a sua companhia aérea.

The carriage of certain hazardous materials, like aerosols, fireworks, and flammable liquids, aboard the aircraft is forbidden. If you do not understand these restrictions, further
information may be obtained from your airline.

Avisos Importantes / Important Notices

*DU: Para os bithetes adquiridos na Central de Reservas “Avianca”; Lojas da Companhia “Avianca”, inclusive as localizadas nos aeroportos; e Agéncias de viagens
autorizadas, havera a cobranca no valor de R$40,00 (quarenta reais) para compra com valor total de até R$4G06,00 (quatrocentos reais) ou 10% do valor quando o valor
do bilhete aéreo for acima de R$400,00 {quatrocentos reais).

1. O passageiro deverd apresentar-se em nosso baledo de embarque (check-in), com no minime:
- Sessenta (60) minutos antes da hora de partida no Yoo Doméstico (Origem / Destino);
-~ Cento e vinte (120) minutos antes da hora de partida no Voo Internacional {Origem / Destino).

2- E obrigatério apresentar documento legal de identificagio com foto, original ou cépia autenticada no ato do check in. Para maiores informag&es sobre outros casos,
consulte o site www.avianca.com.br ou entre em contato conosco pelo 4004-4040. De acordo com a Resolugao no. 130, da Agéncia Nacional de Aviag#o Civil a partir de
1 de Margo de 2010, todos os passageiros também devem apresentar um documento valido ne portdo de embarque para garantir 0 acesso as aeronaves.

3- Us bilhetes sfic pessoals @ intransferiveis e tém validade de um (1) ano a partir da data de emisséo.

C transporie aéreo de pessoas, de coisas e de cargas é realizado de acordo com as condiges do contrato entre o transportador e o usuério. O contrato esta disponivel
no Website da Companhia (www.avianca.com.br) e nas instalagdes da Empresa. As condig8es do transporte estsio sujeitas a todas as regras, limitagées o penalidades
impostas pela legislagio brasileirs e pelo contrato de transporte aéreo de passageiros.

Para voos operados pela Avianca Brasil {08) serdo cobrados 0,5% da tarifa econdmica normal serm desconto (YXBO6) do trechs, por quils (KG) de bagagem excedida.
Para InformacGes referente a sxcesso de bagagem em voos codeshare ¢ interline favor consultar a cia aérea responséavel pelo voo. *Criancas de colo com até 62 anos
incompletos ndo possuem franguia de bagagem.

Alteragdes na reserva efou perda do embarque estdo sujeitos & cobranga de taxas administrativas de acordo com as regras tarifarias vigentes, assim como diferenca de
tarifa, caso houver. Para solicitagbes de reemboiso, quando permitido, podera ser cobrada taxa administrativa, conforme regra tarifaria. Para consulta da regra tarifaria
acesse Nosso site na pagina http:l/www.avianca.com.brIlnformacoes_Sobre_Véagenisegras_Tarifarias

*Néo & necessario imprimir esse documento para apresentacfo no embargue.

Nota: Se selecionar tarifas de diferentes familias e desejar realizar alteragdes posteriores, as condiges validas serdo a da tarifa mais restritiva.
* DU: For tickets purchased at Avianca Ceniral Reservations, Avianca Stores Company, including those located at airports, and authorized travel agencies, you will be charged the

armount of R 40.00 (forty reais) to buy with a total value up to R$ 400.00 (four hundred reais) or 10% of the value when the value of the ticket is over R$ 400.00 (four hundred
reais).

1 - Passengsrs must present themselves at check-in with at least:

- Shuty (80} minutes before the departure time on Domestic Flight (Origin / Destination);

- One hundred and twenty (120) minutes before the departure time at the International Flight (Grigin / Destination).

2- it is mandatory to present legal ID dosument with photo, original or certified copy at check-in. For more information about other cases, visit our website www.avianca.com.br or
contact us at 4004-4040 (from Brazil). According to the Resolution 130, the Brazilian Nationat Civil Aviation Agency (ANAC) from March 1, 2010, al passengers must also present
& valid document at the gate to ensure access aircraft.

3- Tickets are personal and not transferable and are valid for one (1) year from the date of issue.

The sir transportation of persons, things and cargo is carried in accordance with the terms of the contract between the carrier and the user . The contract is available on the
Companys website { www.avianca.com.br ) and on Company building . Transport conditions are subject to all rules, restrictions and penalties imposed by Brazilian law and by the
air passenger contract.

Tickets are personal and not transferable and are valid for one ( 1) year from the date of issue.

For flights operated by Avianca Brasil (06), 0.5% per kilogram (KG) of excess baggage wili be charged, calculated from the narmal coach fare, with no discount (YXBOS). For
information regarding excess baggage on codeshare and interline flights, please consuit the airline responsible for the flight. * Children until 02 years incomplete have no baggage
allowance.

Changes in reserves and / or loss of boarding are chargeable by administrative fee in accordance with the fare rules , as weli as fare difference , if any. To refund requests, when
permitted, administrative fee may be charged as tariff rule. To confer the tariff rule visit our Web site at http://www.avianca.com.br/lnformacoes_Sobre_Viagens/Regras_Tarifarias



DECLARAGAO DE EMBARQUE Aviancal_

A STAR ALLIANCE MEMBER '::

Declaramos para os. devidos fins que o(a) passageiro(a) senhor(a) OSMAR SERRAGLIO
referido na reserva PNR: MM2MK8 embarcou no voo 6217 partindo do aeroporto de BSB com
destino ao aeroporto de IGU na data 19/10/2017 com os horérios programados de partida as 06:35

e chegada as 14:00.

AssinWente ou Supervisor de Despacho
Avianca
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