¥ AIRLINES

TAM Linhas Aéreas S/A

Rua Verbo Divina N°® 2001, andares: 3° conj. 31 e 32, 4° conj. 41 & 42, 5°conj. 51 e 52, 6° conj. 61 e 62, 8° conj. 81 e 82,
10° conj. 101 e 102, 12° conj. 124 e 122, 13° conj. 131 e 132, 15° conj. 151, 18° conj. 161, 17° conj. 171 e 172,

Edificio Condominic Espage Empresatial NagBes Unidas, Chacara Santo Anionio, CEP 04719-002, 880 Paulo / SP

CNPJ (M.F.) N° 02.012.862/0001-80 - INSCR. Esi. N° 112.347.127.116

Informacéo sobre sua passagem

Este é o seu comprovanie de compra e contém os detalhes do servigo adquirido.
No dia da sua viagem, ndo & hecessario leva-lo com vocs.
Tenha em maos apenas o codigo de reserva e a documentagéo de embarque.

o Informagio importante: Se voeé au algurn de seus acompanhantes tiver alguma necasasidads especial, Informe-nes quando for fazer a sua reserva em até 48 horas
antes do seu voo, liganda para o Contact Center psio 4002-5700 {capitais) e 0300 570 570C (todo o Brasif).

o 3& @ sua bagagem de ma3o exceder o ¥mile de tamanho & peso, vocé tera a opgae de envid-la ne porde de avido por um cusio extra. Se vocé decidir nde fazé-lo, néo
poderemos despachar sua bagagem no voo & ndo nos responsabilizaremos pela custSdia da mesma.

» Informacio importants: Lembre-se que os voes dentro do Brasil, com arigem ou destino em S&o Paulo, podem operar no aeroporin de Guarulhos (GRU), Cangonhas
{CGH) ou Viracopos (VCP).

» Quando sua viagem tiver conex@o com froca de aeroporto vocé serd rasponsavel pelo transporte entre eles. Confime a distancia, garanta que vocé terd tempo
suficiente para pegar sua bagagem despachada e leva-la com vecé e defina como serd feito o trajeto enfre 0$ asroporios (taxi, onibus, eic).

o Nio se esquegca de verificar os beneficios da sua categoria se vocé for um membro Gold, Platinurs, 8lack ou Black Signature.

Detalhe companhias adreas




Condicdes de sua passagem segundo as tarifas pagas

2 A passagem que vocé comprou pode estar composia por voes com tarifas distintas, cujas requiamentagdes podem ser diferentes.
# Em viagens internacionais e domesticas, para remarcar ou solicitar reemboize da passagem, serd aplicado a regra da tarifa mais restrita.
..

# A sequir mosiramos as regulamentagdes assnciadas a sua viagerm. Caso tenha dividas, enfre no nosso site ou ligue para o nogso Contact Center.
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Para qualquer divida posterior, per favor comunigque-se com o Contact Center (nGmaro D383 570 5700 cu visite nosse website.

Por rasolugio, o Grupo LATAM Airlines S.A. estd autorizado a ndo emitir nota fiscal. Esie documenta € somenie informativo.
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