Caria Dias <carladiasi@omail.conmy

SANTANA/SANDRA MRS 15 JUN BSB JPA

1 mensagem

Avianca Brasil <nac-responder@avianca.com.br>
Para: CARLADIASF @gmail.com

10 de junho de 2016 15:53

Recibo do Etkt / Electronic Ticket Receipt

Localizador / Booking Reference: 7U2PL1

Na check-in vocé devers apragentar um docurnento original com falo.
At chack-in, you must show & phois 5.

Fassageirs | Passenger Nitmero do bilhete / Ticket

number

Escritério { Dice

AVIANCA BRASHL

AV WASHINGTON LUIS, 70882 SAMPO BELO
SAQPAULO

Telefone / Telephone: 4004 £044G

Santana Sandra Mrs (BT 247 2423375162

finerario / ltinerary

Dz Para Voo

Classe Data Parida Chegada Resa YA Prewss puva Ragagem Asseits
Fram To Fight  Claas  Date Departure Arrival Resa (1) NVB(2) NVA[D) sfetuar & Baggoge (4)  Seat
GCheck«in / Lagt
check-in

BERABIIA JOAD PESSOA 0G6342 E hbun 143588 14:42 O 15Jury f&dun 23K
JKUBITSCHEK CASTRO PINTD
HTL ML

Base Terifdria f Fare Bags ELCCH
Oparads Por 7 Operaied by AVIANCA BRASIL Comercializado por ! Markated by AVIANCA BRASIL
JOADQ PESSOA BRASILIA DEE348 W 1539 18:23 Ck 18dunn 18dun 23K 0D
CASTRO PITR  JHUBITBCHEK
BT HTL

Base Taifdvla / Pare Bash WLNGGDS
Operads Por [ Operaled by AVIANCA BRASIL Comereializadoe por / Marketed by AVIANGA BRASEL



{1) Ok = confirmado / confirmed {2) NVB = Sem validade antes de / Not valid befare (3) NVA = Sem validade depois
de / Not valid after {4)Cada passageiro pode embarcar bagagens sem custo adicional, conforme indicado acima na
coluna de bagagem. Cada pega de bagagem nao deve exceder 23 kilos. / Each passenger can check in a specific
amount of baggage at no extra cost as indicated above in the column baggage. Each piece of baggage may nol exceed 23
kilos

Reagibo / Receipt
Neme /Name
Mimners do bilhete / Ticket number

Ferrna de pagamento / Form of
paymant

Forma de pagamanta/ Form of pay
Tarifa / Fare

Taxas / Tsxes

Valer Tetal/ Total Avount

iz Aérea Emissora e data / lssuing
Alrline snd date

HestrloBo{@esVEndosse /
Resticdoniz)Endorsements

L atoulo do Tarifa / Fare Calculation

DAVIANCA BRASE 4000016

s Bantans Sandra Brs (A0

1247 2423375162

L0 VI X0COGOCNGHEENT Bxp 1020 3877915 0 130.00

GOV Prgo

DBRL 854.00

:BRL PD4749BR

:BRL 130.00A

BATA JIATA

: Bri200.56 Nonref - Non-Endo/Reissue FRefund Supjedt o Penalty

- BSB 06 JPAB35.0006 BSB245 SOBRLESO SGEND

157386643

A tarifa aplicada na data da compra s6 é vélida para o itineraric e as dalas especificas mencionadas no hilhete.
The fare that applies on the date of purchase is only valid for the entire itinerary and the specific travel dates mentioned on the

ticket.

45054

copiain) | B0 7B B1GL fdemais

et

Qcean Al Lirkws Adreas S.A., (“Aviznes Bragil)

Au Washington Leis, 7488, Campo Belo, S&8a Fayla - SP - 04627-006

CMPEEE n®. 82.575.520/0001 48

O transporte de certos materiais perigosos, como aerosséis, fogos de artificio, e liquidos inflaméaveis, a bordo da
aeronave & proibido. Se vocé tem algumas dividas com estas restrigdes, pode obter mais informagées junto a sua

companhia aérea.

The carriage of certain hazardous materials, like aerosols, fireworks,and flammable liquids, aboard the aircraft is forbidden. If
you de not understand these restrictions, further information may be obtained from your aidine,



Avisos Importantes / important Notices

*DU: Para os hilhetes adquiridos na Central de Reservas “Avianca”; Lojas da Companhia “Avianca”, inclusive as
localizadas nos aeroportos: & Agéncias de viagens autorizadas, havera a cobranga no valor de R$40,00 (quarenta
reais} para compra com valor total de até R$400,00 {quatrocentfos reais) ou 10% do valor quando o valor do bilhete
aéreo for acima de R3400,00 {quatrocentos reais).

1- O passageiro devera apresentar-se em nosso balcio de embarque {check-in), com no minimo:
- Sessenta {60) minutos antes da hora de partida no Voo Doméstico {Crigem / Destino);
- Cento e vinte {120) minutos antes da hora de partida ho Voo Internacional (Origem [ Destino).

2- E obrigatério apresentar docuimenteo legal de ideniificagio com foto, original ou edpia autenticada no ato do check
in. Para maiores informagdes sobre outros casos, consulte o site www.avianca.com.br ou entre em contato conosco
pelo 4004-4040. De acordo com a Resclugdo no. 130, da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil a partir de 1 de Marco de
2010, todos os passageiros fambém devem apresentar um documento valide no portao de embarque para garantir o
acesso as aeronaves.

3- Os bilhetes s&o pessoais e intransferiveis e tém validade de um (1) ano a partir da data de emisséo.

O transporie aéreo de pessoas, de coisas e de cargas é realizado de acordo com as condigdes do contrato enfre o
transportador e o usudrio. O conirato esta disponivel no Website da Companhia (www.avianca.con:.br) e nas
instalagdes da Empresa. As condigBes do transporte estio sujeitas a todas as regras, limitagtes e penalidades
impostas pela legislagio brasileira e pelo contrato de transporte aéreo de passageiros.

E permitido o maximo de 23Kg de bagagem por passageiro. A bagagem que exceder a franquia sera considerada
excesss e serdo cobrados 0,5% da tarifa econémica normal {YO8) do trecho, por quilo (KG). *Criangas de colo com
até 02 anos incompletos ndo possuem franquia de bagagem.

AlteracBes na reserva efou perda do embargue estio sujeitos a cobranca de taxas administrativas de acordo com as
regras tarifarias vigentes, assim como diferenga de tarifa, caso houver. Para solicitacbes de reembolso, quando
permitido, poderd ser cobrada taxa administrativa, conforme regra tarifiria. Para consulta da regra farifiria acesse
nosso site na pagina hitp/ienvw sviznes. cons brfinformacoss_Sobre_Viagens/Regras_Tarifarias

*Nao é necesséario imprimir esse documenio para apresentagio no embarque.

Nota: Se selecionar tarifas de diferentes familias e desejar realizar alteragdes posteriores, as condigdes validas serfio
a da tarifa mais resfritiva.

* DU: For tickets purchased at Avianca Ceniral Reservations, Avianca Stores Company, including those located at airports,
and authorized travel agencies, you will be charged the amount of R$ 40.00 (forty reais) to buy with a total value up to R$
400.00 {four hundred reais) or 10% of the value when the value of the ticket is over R$ 400.00 (four hundred reais).

1 - Passengers must present themselves at check-in with at least:
- Sixty (60} minutes before the depariure time on Domestic Flight (Origin / Destination);
- One hundred and twenty {120} minutes before the departure time at the International Flight (Origin / Destination).

2- It is mandatory to present legal 1D document with photo, original or certified copy at check-in. For more information about
other cases, visit our website www. avianca.com.br or contact us at 4004-4040 {from Brazil). According to the Resolution 130,
the Brazilian National Civil Aviation Agency (ANAC) from March 1, 2010, all passengers must also present a valid document at
the gate to ensure access aircrafi.

3- Tickets are personal and not transferable and are valid for one (1) year from the date of issue.

The air transportation of persens, things and carge is carried in accordance with the terms of the contract between the carrier
and the user . The contract is availabie on the Companys. website ( www avianca.com.br } and on Company building .
Transport conditions are subject to all rules, restrictions and penalties imposed by Brazilian law and by the air passenger
contract.

Tickets are personal and not transferable and are valid for ona { 1) vear from the date of issue.

Maximum 23Kg baggage per passenger is permitted. The baggage that exceeds the deductible will be considered excessive
and will be charged 0.5 % of the normal economy Tare { YO8 ) by path, per kilogram ( KG ) . * Children until 02 years
incomplete have no baggage allowance.

Changes in reserves and / or logs of boarding are chargeable by administrative fee in accordance with the fare wles , as well
as fare difference , if any. To refund requests, when pemniited, administrative fee may be charged as tariff rule. To confer the
tariff rule visit our Web site at http:/faaw. avianca.com.brfinformacoss_Sobre_Viegens/Regras_Tarifarias

* No need to print this document for presentation at boarding.

Note: If you select fares of different families and want to make changes later, would be applied the most restrictive rules.
Contrato de transpotis adreo | Nomas de avissio oivil | Politica de privacidade | Regras Tarifarias

Air transpert contract | Rules of olvil aviation | Pitvacy Policy | Fare Rules
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