29/05/2015 Avianca Brasil - reserva

Porque voar Avianca Agéncia de viagens Fale Conosco

Avianca no Brasil ; Web check-in i Promogdes i Destinos glnfnrmagfies sobre viagem i Programa Amige | Alteragdo e Reambolso

{

Sua reserva de viagem

Imprimir pAgina Enviar e-mail para um amigo

Cédigo da reserva: GP4YYR
Informac6es do passageiro

Sr. Heraclito Fortes

Informacodes de contato

E-mail: heraclito.fortes@hotmail.com
Telefone primario +55 61 3248-6151
Informacdes: +55 6181440041

Sua selecdo de voo

Alteracdo de Voo ; Cancelamento e Reembolso Atendimento Online
Altere a data e/ou hordric de sua reserva {para - { golicite agui o Cancelamento e Reembolso de sua Utilize nosso Atendimento Online para:
todos os passageiros). - | reserva {para todos os passageiros). - Informacdes;
: - Suporte ao Site;
Somente é possivel a Alteracdo para voos i Somente é possivel o Cancelamento e Reembolso - Marcacdo de Assentos
comprados através de seu proprio cadastro { | para voos comprados através de sed préprio - Requisicdo de Servigos Especiais
Avianca, . i cadastro Avianca, . - Solicitacdo de Cancelamento e Reemiolse (para
% . o5 casos de excecdo na opgdo Cancelamento e
Esta opcdo NAO é vilida para: | Esta opgBo NAO é véhda para : Reembolso).
- Alteracio de Origem e Destino. E possivel alterar - Cancelamento e Reembolso de bilhetes prémio;
apenas a data e o hordrio de sua reserva. _ Cancelamnento e Reemboiso parcial {(ao ndo Alteracdes de Voo séc realizadas exclusivamente
- Alteragdo de bithetes prémio; . | envolver todos os passageiros da reserva); através da opgio Alteracdo de Voo, ou pela nossa
- Alteracdo parcial (ao ndo envolver todos os - Direilo de Arrependimento, dentre de 7 dias & " Central de Atendimento nos teiefones: 4004-4040
passageiros da reserva); partir da data da compra, conforme Art. 5° do (S3o Paulo e demais capitais) ou 0300-789-8160
- Alteracdo de reservas com bebés (0 a 2 anos). Dacreto 7962/13. - {demais localidadas).
Para estes casos, por favor, realize a solicitacdo Litilize também esta opcdo para fazer uso do Direito
através da opgae Atendimento Online.  de Arrependimento, deniro de 7 dias a partir da
data da compra, conforme Art, 5° do Decreto
7462/13.

Caso ndo consiga realizar sua solicitagdo ou e em caso de ddvidas, entre em contato com a nossa Central de Atendimento através dos
telefones:

4004-4040
Sdo Paulo e principais capitais

0300-789-8160
Demais localidades

Ida, de Brasilia a Sdo Paulo

Voo 1 Sabado, 30 de Maio de 2015
confirmado Partida: 10:15 Brasilia, Brasil - J.Kubitschek International
Chegada: 12:10 S3o Paulo, Brasil - Congonhas
Companhia Avianca Brasil 066067 Duragdo: 1:55
aérea: Aeronave: Airbus Industrie A320
Tipo de tarifa: PLUS

Status atual do voo

Servigos

Para reservar ou remarcar um assento ou caso queira solicitar ou alterar um servico especial, chque no hotdo ao lado. Modificar

Passageiro 1: Heraclito Fortes

hitp:/iwftc1.e-travel.com/pinext/AviancaBR/ModifyDF SR BookTripPlan.actionjsessionid=gm GgauYZVEOb4VY5TL9SectMgTsH phbzxQTGOHVA8PrDx8g... 112



28/05/2015 Avianca Brasil - reserva

Brasilia - S30 Paulo
Yoo 1: Brasilia - S80 Pauo Solicitagdo de assento 16C

Pagamento do voo e bithete

Passageiro({s) adulto

Taxa cde embarque (BRLO) 24,03 BRL
24,03 BRL

x 1 adulto(s) = 24,03 BRL

total das taxas = 24,03 BRL

preco atual da viagem 451,03 BRL

servigos inclusos +0,00 BRL

Prego total das alteracdes (0,00 BRL

Pagamento 0,00 BRL para Visa cartfo #¥rddaddesdd(ra3
Plano de presta¢des: L x {1 x 451,03 } = 451,03 BRL
Bilhete Bilhete eletrénico

Notas sobre o voo

o O passageiro deverd apresentar-se em nosso balcdo de embarque (check-in), com no minimo sessenta {60) minutos antes da hora de partida no Voo
Domeéstico (Origem / Desting).

« B obrigatdrio apresentar documento legal de identificagdo com foto, original ou cépia autenticada no ate do check-in,

« Alteragdes na reserva e/ou perda do embarque estiio sujeitos & cobranga de taxas administrativas de acordo com as regras tarifarias vigentes, assim como
diferenga de tarifa, caso houver.

« Para solicitaces de reembolso, quando permitido, podera ser cobrada taxa administrativa, conforme regra tarifaria.

» Para informacdes adicionais, visite nosso site.

Escritério da reserva

Avianca Brasil

OceanAir Linhas Adreas S/A

CNPJ: 025758290001-48

Av. Washington Luis, 7059 - Campo Belo - SP
0300-789-8160

Trabalhe Conasce | Sala de imprensa Avianca nas redes sociais:

Contrate de transporte aérao | Normas de aviagio civil | Politica de pnivacidade | 2014 Avianca. Todos os direitos reservados Assoclada:

nitp:/iwftc1.e-travel.com/pinext/AviancaBR/ModifyDF SRBook TripPlan.action;jsessionid=qm Gg3uYZVEOb4VY5TL9SectMqT8H phbzxQTGOHVABPrDx8g... 22



Avianca\_

Cartao de Embarque | Boarding Pass

41656177701

Security nb: 26 - Ticket: 2472

=

'Fortes / Heraclito Mr

DE | FROM

BSB

Brasilia J.Kubitschek In
ASSENTO | SEAT

16C

PARA | TO
DECOLAGEM | DEPARTURE

10:15
30 May 2015

VOO | FLIGHT

066067

EMBARQUE | BOARDING

09:25 08

CGH

Sao Paulo Congonhas
PORTAOQ | GATE

POUSO | ARRIVAL

12:10
30 May 2015

GRUPO | GROUP

A

INFORMAGOES DE VIAGEM | TRAVEL INFORMATION

—d

informagdes do Cartao de Embarque

E imprescindivel a apresentagio do
cartdo de embarque impresso.

Por favor, imprima o cartdo de
embarque e leve até o aeroporto.

Bagagem Despachada
A franquia de bagagem
despachada esta disponivel no
e-mail de confirmacgéo enviado.

Outras Informagdes

Atengéo, verifique sobre a proibigéo de artigos perigosos transportados nas seguintes
condigdes: com o passageiro, como bagagem de méo e/ou bagagem despachada. Para
maiores informagdes entre no site da Avianca.

PROXIMOS PASSOS | NEXT STEPS

Documentos de Viagem Bagagem de méo

Por favor, apresentar documento de
identificagao original com foto dentro
do prazo de validade.

A bagagem de mao deve
respeitar o limite de 115cm
(altura+comprimento+largura) e
peso maximo de 5kg.

Bagagens acima do limite devem
ser despachadas.

FQTV
None

CLASSE | CLASS OF TRAVEL
ECONOMY

LOCALIZADOR | BOOKING REF.
6P4YYR

TICKET

ETKT
247241656177701

&

Nota

Por favor, reserve tempo suficiente para o
despacho de bagagem, controle de
seguranga e embarque.

Apenas Bagagem de Mao
Dirija-se ao portdo de embarque
somente se estiver portando
bagagem de méo, respeitando
os limites de tamanho e peso.

®

Embarque

»
ka O embarque encerra-se 15 minutos antes da partida.
Boarding closes 15 minutes to flight departure.

Avianca lhe deseja uma boa

viagem!

Security nb: 26 - Ticket: 247241656177701
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